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RESUMEN

Este trabajo de titulacion documenta el desarrollo e implementacion de un repositorio web
institucional para el Tecnolégico Sudamericano. El objetivo principal fue sustituir la gestion manual
de archivos por una plataforma centralizada que garantice la disponibilidad inmediata de los
proyectos de las diferentes carrearas. Para la construccion del sistema, se descart6 el uso de gestores
de contenido genéricos en favor de una arquitectura de software a medida, utilizando el stack PERN
(PostgreSQL, Express/NestJS, React, Node). Una decision técnica clave fue la contenerizacion de
la aplicacion mediante Docker, lo que asegura que el repositorio pueda desplegarse y migrarse entre
servidores del instituto sin conflictos de dependencias ni configuraciones complejas. La validacion
funcional realizada con docentes y administrativos confirmo que la herramienta cumple con los
requisitos de rendimiento y usabilidad esperados. Como resultado, la institucién cuenta ahora con
un activo digital propio que no solo preserva la memoria técnica de todas las carreras, sino que
agiliza los procesos de investigacion al permitir consultas de antecedentes en tiempo real.

Palabras claves: Repositorio Institucional, NestJS, Docker, React, Ingenieria de Software,

Preservacion Digital.
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ABSTRACT

This thesis documents the development and implementation of an institutional web repository
for the South American Technological Institute. The main objective was to replace manual file
management with a centralized platform that guarantees the immediate availability of projects
from the different academic programs. For the system’s construction, the use of generic content
management systems was discarded in favor of a custom software architecture, utilizing the PERN
stack (PostgreSQL, Express/NestJS, React, Node). A key technical decision was the containeri-
zation of the application using Docker, which ensures that the repository can be deployed and
migrated between the institute’s servers without dependency conflicts or complex configurations.
The functional validation carried out with faculty and administrative staff confirmed that the tool
meets the expected performance and usability requirements. As a result, the institution now has its
own digital asset that not only preserves the technical record of all its academic programs but also
streamlines research processes by allowing real-time background queries.

Keywords: Institutional Repository, NestJS, Docker, React, Software Engineering, Digital

Preservation.
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INTRODUCCION

En el mundo de la educacidn, la mayoria de los estudiantes realizan proyectos semestre tras
semestre, los estudiantes del Tecnolégico Sudamericano dedican meses a investigar y programar
soluciones para sus trabajos, pero una vez que reciben la nota, esos proyectos suelen desaparecer.
Quedan atrapados en el correo personal de un tutor, en un disco duro externo o, en el mejor de los
casos, en una estanteria fisica donde nadie puede consultarlos facilmente.

Esta situacion crea un problema real para nosotros los estudiantes: cuando empezamos un
proyecto, no tenemos una forma rapida de saber si alguien ya resolvié el mismo problema hace dos
afios. En Cuenca, las universidades grandes ya han superado esta barrera con repositorios digitales
complejos, pero en los institutos técnicos todavia dependemos mucho de la memoria de los docentes
o de procesos manuales para validar nuestros temas. El resultado es que muchas veces se repiten
esfuerzos o se pierde la oportunidad de mejorar un trabajo previo, simplemente porque no sabiamos
que existia.

La propuesta de este proyecto técnico nace precisamente de esa frustracion operativa. El objetivo
es construir RepoDigital”, una plataforma web hecha a medida para centralizar toda la produccién
académica de todo el instituto. No se trata de instalar un software genérico de biblioteca, sino de
desarrollar una arquitectura propia utilizando herramientas que dominamos y que el mercado exige,
como NestJS para el backend y React para la interfaz de usuario.

La decision de usar este stack tecnoldgico no es casualidad. Buscamos que el sistema sea rapido
y, sobre todo, que pueda crecer. Queremos que, en el futuro, cuando un profesor necesite evidenciar
el trabajo de sus alumnos ante el sector productivo, pueda hacerlo con un par de clics, sin depender
de buscar archivos adjuntos en correos antiguos.

En resumen, este trabajo de titulacién no solo busca cumplir con un requisito académico. La
intencidn de fondo es dejar instalada una herramienta funcional que cambie la forma en que el
Instituto gestiona su conocimiento, pasando de un modelo de .2rchivar y olvidar.? uno donde cada

proyecto se convierta en un recurso Util para los que vienen detrés.
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Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Desarrollar un repositorio digital para el registro de proyectos académicos, con el fin de proveer
a los docentes del Instituto Sudamericano un recurso eficaz para optimizar la asesoria académica,
garantizar nuevos trabajos y agilizar el proceso de aprobacion de temas.

Objetivos especificos

= Analizar repositorios académicos y sistemas de registro similares implementados en otras
instituciones, para identificar las mejores practicas, tecnologias y estdndares de clasificacion

que sirvan como fundamento tedrico y técnico para el disefio del proyecto.

= Desarrollar el repositorio digital utilizando herramientas y tecnologias adecuadas que garanti-

cen la integridad, seguridad y disponibilidad de la informacién.

» Evaluar la eficacia de la herramienta para la consulta de temas mediante la realizacion de

pruebas, para confirmar que el repositorio cumple su propdsito de facilitar la labor de asesoria.

Preguntas de investigacion

1. ¢Cuales son los requisitos técnicos y el nivel de analisis necesarios para la implantacion de

un repositorio en el Instituto Tecnolégico Sudamericano?

2. (Como se garantiza la integridad de los datos y algoritmos del servidor, asi como la accesibi-

lidad de los proyectos registrados?

3. (Cbémo puede un sistema central de registro facilitar el proceso de consulta y validacién en

cuanto a los docentes del Instituto ?

4. (Qué tan adecuado es el repositorio para que cumpla con todos los necesidades de usabilidad

para la gestion de proyectos?
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Justificacion

Este proyecto aborda una de las preguntas mas comunes en el dmbito académico al momento
de iniciar una investigacion: “;Y si alguien ya hizo esto?”. Se ha observado que esta duda genera
inseguridad tanto en estudiantes como en docentes, especialmente cuando se consulta si ya existio
un proyecto similar. Al intentar recordar, y con justa razon, los docentes no siempre pueden disponer
de un registro completo de todos los trabajos desarrollados previamente.

El propdsito de este proyecto no es crear un sistema complejo, sino resolver una necesidad
fundamental: contar con un registro claro, organizado y accesible. Su objetivo principal es disponer
de un repositorio que permita registrar todos los proyectos académicos realizados, evitando la
repeticion de temas y brindando certeza al momento de iniciar una nueva investigacion, garantizando
que esta no haya sido desarrollada con anterioridad.

El proyecto se desarrollara con la finalidad de construir un registro centralizado de todos los
proyectos del instituto. De esta manera, cualquier docente podré verificar, en menos de un minuto,
si un tema especifico ya ha sido tratado. Esto permitird que la primera etapa de una investigacion se
enfoque en la generacion de ideas nuevas y no en la reiteracion de temas previamente abordados.
Aunque se trata de una solucion de uso interno, se vincula directamente con un objetivo institucional
mayor: fomentar un trabajo académico eficiente, original y de calidad.

Como resultado, se dispondra de una herramienta que facilitara a los docentes la orientacion de
los estudiantes hacia proyectos innovadores. El Instituto Sudamericano se beneficiara al fortalecer
su organizacion académica y mejorar la calidad de sus procesos investigativos mediante un registro
sistematico de los proyectos estudiantiles. El éxito del proyecto se evidenciard cuando, ante la
consulta de un estudiante sobre la disponibilidad de un tema, el docente pueda realizar una busqueda
rapida en el repositorio y brindar una respuesta clara y fundamentada. En sintesis, se propone una
solucién simple para un problema real y recurrente, asegurando que el esfuerzo de cada estudiante

contribuya con aportes nuevos y significativos, evitando la repeticion de trabajos ya existentes.
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1. CAPITULO I PROBLEMATICA

1.1. Problematica

En la actual era de la informacion, las instituciones de educacion superior (IES) son las prin-
cipales fabricas de este nuevo conocimiento, donde cada semestre los estudiantes generan una
inmensa cantidad de proyectos valiosos. desde investigaciones y ensayos hasta proyectos técnicos
y soluciones para la vida cotidiana. Sin embargo, surge una pregunta: ;Qué sucede con todo este
conocimiento una vez que ya han sido entregados?

El conocimiento, en lugar de ser un recurso que nos permita construir un sistema diferente y
unico, se vuelve estético, repetitivo y en la mayoria de caso se pierde. La respuesta a este problema
se consolido hace décadas con el movimiento de Acceso Abierto o (Open Access). Organizaciones
como la UNESCO han sido claras en que el acceso a la informacion y el registro de los trabajos es
fundamental para poder construir sociedades de conocimiento. (Green, 2013)

En Ecuador se ha establecido una normativa para conllevar esta problematica. La Secretaria de
Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon (SENESCYT) ha impulsado la adopcién
de tecnologias como parte de un Plan Nacional de Desarrollo 2021-2025, buscando fortalecer los
sistemas de educacion superior, ciencia, tecnologia e innovacion. Es importante recalcar que este
plan promueve el “fortalecimiento de la formacién técnica y tecnoldgica”. Ademas, existe en el
Ecuador una Red de Repositorios de Acceso Abierto (RAE) y Repositorio Digital. (Secretaria de
Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, 2022)

La ciudad de Cuenca se ha posicionado como un referente académico en el Ecuador, albergando
multiples universidades de gran trayectoria. Instituciones como la Universidad de Cuenca, la
Universidad del Azuay (UDA) y la Universidad Politécnica Salesiana (UPS) y que cada una de
estas universidades cuentan desde hace afios con sus propios repositorios digitales. Por ejemplo, la
Universidad Cat6lica de Cuenca (UCACUE) “dispone de un Repositorio de investigacion basado en
DSpace para la organizacion de sus tesis y trabajos de investigacion y poder llevar un registro de

ello”. (Universidad Catélica de Cuenca, 2020)
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El instituto Sudamericano de la ciudad de Cuenca, actualmente no dispone de una plataforma
digital centralizada, capaz de llevar un registro de todos los proyectos que se hagan en las distintas
carreras, consulta y preservacion a largo plazo de los proyectos académicos desarrollados por sus
estudiantes, particularmente en las carreras técnicas como Desarrollo de Software. El proceso actual
es de forma manual y descentralizado; los trabajos son entregados a los docentes, se califican y son
entregados de nuevo a los estudiantes y se quedan en el olvido y sin ningtin sistema que permita
consultas futuras.

Este avance que tiene la universidad en la Ciudad de Cuenca como los repositorios digitales es
visible y accesible. Mientras que para institutos tecnolégicos como el Instituto Sudamericano la
informacion no es accesible no se lleva un registro completo de todos los proyectos que se hacen,
por lo que no se tiene un mecanismo capaz de poder llevar un registro de todo poder asi ayudar a
los estudiantes a que innoven nuevos proyectos de manera que no se repita lo mismo de siempre.

El problema fundamental es la pérdida de todos los proyectos. Con demasiada frecuencia, los
proyectos de gran valor se guardan en carpetas fisicas o registros digiatles personales, volviéndose
inaccesibles. Este es un ciclo de producir olvidar, esto representa desperdicio de esfuerzo y talento.
El conocimiento, en lugar de ser un recurso que nos permita construir un sistema diferente, se
vuelve estatico, repetitivo. Por lo que los estudiantes pierden el acceso a ideas que podrian resolver
problemas reales. (Pirela-Espina, 2023)

La mayoria de los repositorios digitales tienen un disefio que se utiliza para registrar tesis y
articulos en formato PDF. Esto ignora las necesidades que tienen los institutos tecnoldgicos, donde
los proyectos finales a menudo no se registran en algun repositorio. El sistema actual no esta
disefiado para el registro de estos proyectos o los institutos pequefios no tienen ningiin registro en
general.

Sin embargo, el principal problema va a seguir siendo la brecha digital. Mientras las grandes
universidades he institutos con grandes presupuestos, han implementado repositorios robustos
capaces de registrar cada proyecto de los estudiantes. El desafio no es solo crear el repositorio
digital, sino sostenerlo y que pueda ser util en un futuro. Esta brecha digital afecta directamente la

calidad y el acceso de los estudiantes.
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Las consecuencias de esto son muy sencillas, los profesores no tienen como poder consultar
los proyectos para posteriormente poder guiar a los estudiantes y evitar la duplicacion de temas.
También se produce una constante fuga de conocimiento ya que no se lleva un registro como tal de
los proyectos y la mayoria de los proyectos se pierden o son olvidados, el instituto pierde visibilidad
y la oportunidad de mostrar al sector productivo la calidad de los proyectos que genera, y poder
seguir innovando con proyectos nuevos. (Sanchez & Marifio, 2024)

En resumen, la ausencia de un repositorio digital en el Tecnoldgico Sudamericano no es un
problema meramente técnico o de almacenamiento. Es un problema que genera ineficiencia en
los procesos académicos, reduce la visibilidad de la institucion y pérdida de proyectos que los
estudiantes producen cada semestre. Esta situacion evidencia la necesidad urgente de implementar
un repositorio digital que pueda ayudar al Instituto tecnolégico con el registro de todos los proyectos
y poder dar solucién a la pérdida de estos.

Para dar respuesta directa a esta problematica identificada, este trabajo de titulacién propone
el "Desarrollo de un repositorio digital para el registro de proyectos académicos del Tecnoldgico

Sudamericano de la ciudad de Cuenca”.
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2. CAPITULO II: MARCO REFERENCIAL

2.1. Marco Teérico

2.1.1 Contexto Historico y Necesidad Estratégica en la Educacion

El conocimiento en las instituciones educativas se ha transformado en los tltimos afios, cam-
biando del almacenamiento fisico a un espacio virtual, en este caso a un repositorio. Como sefiala
Gonziélez, 2023, el motivo para la creacion de repositorios digitales fue algo muy importante para
la preservaciéon de los documentos. Al inicio, esto busca evitar que el conocimiento se pierda
debido a que los papeles almacenados son muy faciles de perder, dafiarse o convertirse en archivos
inaccesibles.

Para el Instituto Sudamericano, la creacion de un repositorio digital es fundamental. La institu-
cion enfrenta un modelo en el que se realiza un proyecto y este es olvidado; esto quiere trascender
a uno digital que garantice que los documentos no se pierdan y no sean olvidados. Al adoptar un
repositorio, el instituto no solo ganara una herramienta muy ttil, sino que cumple con el propdsito
de guardar y preservar los documentos, evitando que se pierdan o sean olvidados.

Ademds, esta implementacion no es algo que pasa solo en un Instituto, sino que esto va mas alla
como a nivel de Ecuador. Bravo, 2023 identifica explicitamente la .2ctualizacion de las bibliotecas
con la tecnologiacomo algo muy importante en cuanto a las estrategias de las Instituciones de
Educacién Superior en Ecuador. Esto quiere decir que la creacion de repositorios no es una opcion,
sino que es indispensable para cumplir con los estandares de calidad educativa que se tienen hoy en
dia.

En el fondo, este proyecto busca modernizar y perseverar la informacion. Al integrar tecnologia
en cuanto al registro de proyectos en el Instituto Sudamericano, esto responde a ser més eficiente y
poder ofrecer un servicio educativo mucho mejor, donde la tecnologia actia como una herramienta

util para poder tener acceso a la informacion mds relevante que se tiene en el sistema.
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2.1.2 Funciones Sustantivas: Gestion, Preservacion y Difusion

Hoy en dia el concepto de repositorio ha evolucionado y no solo se define por poder almacenar
datos. Segtn la teoria de Bodero Poveda et al., 2022, la funcién de un repositorio digital hoy en dia
es triple e indisoluble: gestionar, preservar y difundir”. Esta tres funciones implica que el sistema
debe poder llevar y administrar el ritmo del trabajo en cuanto a la gestion administrativa y poder
asf asegurar la integridad del documento a un largo plazo y poder garantizar que el conocimiento
llegue a una fututa saciada y no se pierda en el camino.

En cuanto a la gestion, el sistema que se propone o poder optimizar los procesos internos, en
lugar de depender de archivos enviados a los profesores o documento fiscos que con el tiempo se
pierde y no se lleva ningun registro del mismo para la aprobacion de los proyectos. Esto reduce la
carga en cuanto a poder recordar cada uno de los proyectos y poder llevar un almacenamiento muy
amplio de ello.

Respecto a la preservacion, esto ayudara a que los proyectos pueda ser preservados y poder
mantener un registro de ellos y sean legibles en un futuro. No solo basta con registra un proyecto;
el sistema debe garantizar que se pueda cumplir con los estindares de informacion, para que asi
pueda servir en un futuro. Finalmente, a la difusion, el repositorio podra ser ttil en cuanto a que
los profesores podrin consultar que proyectos ya se han echo y poder guiar a los estudiantes para
innovar nuevos proyectos asi con la funcion social de la educacion.

La arquitectura del software que se desarrollara no solo se va ver en enfocado en una solo drea
si no que cumplira con las tres, la eleccion de tecnologias para el desarrollo del backend y la base
de datos nos ayuda a poder cumplir con las tres funcionalidades ya mencionadas, pudiendo asi

asegurar que el repositorio sea una herramienta muy indispensable para el registro de los proyectos.

2.1.3 Estandarizacion e Interoperabilidad Semantica

Uno de los errores mds grabes en cuanto al desarrollo de software institucional es la creacién de
’silos”de informacion. La experiencia del Instituto de Investigaciones Juridicas, 2022 advierte que

es un error critico que un repositorio funcione como una isla”’; por otro lado, es muy importante
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que en el proceso de clasificacion y catalogacion estén vinculado con otra rama de la institucion en
donde se aplique el proyecto. Por lo que si el repositorio no se comunica con el resto del ecosistema
académico y su utilidad en corto plazo ya no serviria.

El acceso abierto se define como la disponibilidad de la informacién y un registro de esta,
permitiendo a los usuarios poder avanzar temas diferentes, poder seguir construyendo e innovando
nuevos proyectos. UNESCO, 2021. Las universidades de mayor prestigio adoptaron esta propuesta
invirtiendo en repositorios digitales, no solo para llevar un registro, sino para poder compartir la
informacién que se produce por los estudiantes al publico en general, profesionales, investigadores,
estudiantes.

En el proyecto del Instituto Sudamericano, esto se puede decir que es una implementacion del
estindar de metadatos Dublin Core. Al utilizar este esquema para poder describir los proyectos
como, titulo, autor, materia, fecha, etc. Esto nos ayuda a que la tecnologia que se use en un futuro o
de los sistemas con los que se quiera conectar pueda ser funcional, y la informacién se mantendra
una estructura muy puntual para poder asi llevar un orden.

Asi, la estandarizacion no solo se convierte en un requerimiento técnico, sino una estrategia de
claridad. Al hablar el mismo idioma que en las més grandes base de datos, el repositorio que se
disefiara para el Instituto prepara el terreno para que todos sus proyectos he investigaciones no solo

se queden en la nada, sino que en un futuro puedan ser integras y en redes globales.

2.1.4 Protocolos de Intercambio de Informacion (OAI-PMH)

Mas alla de una estructura muy ordenada de datos, la interoperabilidad requiere canales para que
la comunicacion sea efectiva. Robles Campoverde y Velasco Pillajo, 2020 explican detalladamente
la funcién del protocolo OAI-PMH (Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting),
describiéndolo como un ¢osechador’de metadatos. Este es un protocolo estdndar a nivel mundial en
cuanto a lo académico, para asi poder permitir que diferentes repositorios compartan sus registros
de una manera auténoma.

El funcionamiento de este protocolo es similar a un motor de bisqueda especializado. Permite

que sistemas externos (como la red CEDIA en Ecuador o Google Scholar) interroguen.?l repositorio
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del Instituto Sudamericano y extraigan los metadatos de las nuevas tesis y proyectos publicados. Sin
la implementacion de OAI-PMH, el repositorio seria invisible para estos agregadores de contenido,
limitando severamente el alcance de las publicaciones.

Al desarrollar del backend del sistema debe incluir, de manera casi obligatoria, un punto de
acceso (endpoint) que sea compatible con OAI-PMH. Esta es una dedicion estratégica, pues esto
transforma al repositorio de un simple archivo de modo pasivo a un nodo activo dentro de una rama
de la tecnologia asi que sea mas seguro y compatible.

Al momento que se implemente este protocolo en distintos repositorios la escalabilidad de
difusién aumentaria mucho. Por lo que si esto se logra implantar en cualquier Institucién creceria
mucho y seria una herramienta importante y eficaz esto distribuiria conocimiento a redes que se

encuentran conectadas.

2.1.5 Calidad de Metadatos y Validacion Cientifica

Para que un sistema de recuperacién de informacion sea eficaz es necesario que la calidad de
sus datos sean ordenados, coherentes y comprensibles. Duran comparte que “los metadatos son un
componente necesario para la verificacion de las publicaciones de proyectos de investigacion, no
solo un complemento” Madero Durdn, 2021. Los metadatos son necesarios para darle contexto,
clasificacion de temas y autoria verificada a un documento digital y de esa forma pueda ser utilizado
por la comunidad cientifica.

El sistema digital debe obligar el registro de campos clave como el autor, palabras claves, afio
de publicacién y resumen al momento de cargar archivos este facilita la diferenciacion entre un
repositorio académico y un simple archivo en la nube. Una arquitectura de datos bien estructurada
es la base tedrica que permite escalar y construir nuevos proyectos de manera eficiente.

Los metadatos se relacionan directamente con la finalidad de los proyectos, si estos cumplen
con todas sus caracteristicas antes mencionadas los investigadores pueden encontrar con facilidad el
contenido que necesitan, esto a su vez facilita a poder encotrar con facilidad los temas especificos
cuando se requieran. Es decir, el software a realizarse tiene que constar con interfaces que ayuden

en el acceso a la informacion siendo una guia y certificacion para los investigadores. Los metadatos



24

de buena calidad cumplen con funcién de orientar todo el proyecto digital desde la carga al sistema,

con una buena gestion bibliotecaria y validacion cientifica.

2.1.6 Tipologia de Proyectos y Estrategia de Desarrollo

Las instituciones por mas importantes y prestigiosa que sean presentan desafios en cuento a la
documentacion. Cornea et al., 2020 sefialan que los proyectos hoy en dia han cambiado el formato
tradicional. Con esto han abarcando prototipos funcionales, c6digo fuente, manuales técnicos y
software. Como ahora que se a creado repositorios para poder registra los proyectos , como son los
proyectos piensa de los estudiantes. Seria importante para las carreras del Instituto Sudamericano,
donde el la investigacion de los estudiantes fuera almacenada en una base de datos.

Ante la diversidad de formatos que hoy en dia existen y con ello surge la pregunta ;Qué
herramienta se puede utilizar? Hoy en dia se reconocen la existencia de plataformas de cédigo
abierto muy populares como DSpace o EPrints. Sin embargo, estas soluciones son muy dificiles de
adaptar, para poder hacer que se adapten en el software Uribe-Tirado y Alhuay-Soto, 2020.

En lugar de usar soluciones genéricas, nos la jugamos por un desarrollo a medida con Nest.js.
(Por qué? Basicamente porque necesitibamos que la arquitectura no nos limitara a corto plazo. La
idea es que el repositorio sea capaz de crecer y que meterle mano al c6digo para corregir errores o
actualizarlo no sea un caos total. Con esto, el Instituto por fin tiene el control absoluto de su web,
sin depender de cajas negras. Al final, lo que buscamos es que tanto profes como alumnos trabajen
mejor: que el docente pueda dar un seguimiento real y el estudiante sienta que la herramienta suma,

no que estorba. Es eficiencia, si, pero aplicada al dia a dia del aula.

2.1.7 Infraestructura Tecnolégica y Computacion en la Nube

Definir donde se residira el repositorio es tan importantes con el software mismo. De Giusti,
2021 argumenta en profundidad sobre las ventajas que ofrece el uso de la nube (Cloud Computing)
en comparacion con los servidores locales (on-premise). Una de las principales ventajas es en
cuanto a la escalabilidad que tendria el proyecto en un futuro ya que la informacion se guardaria en

la nube, y con el tiempo seria crucial debido al servicio que debe atender en la comunidad aplicada
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con un crecimiento constante.

En el modelo tradicional las instituciones dependian mucho de servidores fisico y algunas
todavia lo tiene, lo que esto lleva a un problema de que si en algin momento hay fallo en cuanto
a la energia eléctrica, o también causando fallos en lo que es el hardware. Por lo que hoy en dia
se adoptan otros métodos como es la arquitectura cloud-native. Esto no da una seguridad que el
servicio este activo 24/7, pudiendo tener acceso en cualquier momento.

A medida que el repositorio crezca se aumentara la cantidad de informacion de lo proyectos que
vayan realizando los estudiantes, por lo que la infraestructura de la nube permite tener un amplio
almacenamiento de informacion a su vez poder expandirlo sin la necesidad de hacerlo de forma
manual como son la instalacion de los discos duros.

Esta decision de subir lo que son los documento a la nube una decision estratégica ya que esto
impacta en la seguridad y el mantenimiento del software. Los proveedores en la nueve también
ofrecen un nivel de seguridad fisica y ldgica pero esto seria muy costoso de poder replicarlo
internamente. Por lo tanto, alojar el repositorio en la nube es muy accesible lo que nos ayuda a tener

la informacion mucho mas segura y a un bajo costo.

2.1.8 Visibilidad, Impacto y Referenciacion Académica

En la investigacion se mide, el impacto que va a tener el proyecto en la comunidad Universidad
Santo Tomds, 2020 afirma categéricamente que la implementacion de un repositorio digital es una de
las estrategias mds eficientes es la estrategia més efectiva en cuento a la produccion institucional. Al
poder tener un registro de los trabajos y posteriormente luego poder sacarlos a la web y exponerlos
y asi creando un mayor conocimiento para las personas que lo lean.

Para poder potenciar el impacto que tiene es necesario poder facilitar la interaccion que tienen
lo usuario con la informacién. Rodriguez Gonzélez, 2022 sugiere que la combinacion con gestion
de referencia bibliogréfica es una funcionalidad importante. El repositorio deberia poder permitir
que los usuarios puedan exporten las citas de lo documento que necesiten como APA, BibTeX o
RIS con un solo clic, y asi la inclusién de muchas més investigaciones.

El repositorio actia como una vitrina donde se podra consultar que hay y que no hay. Transforma
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el esfuerzo de los estudiantes al momento de presentar los trabajos y que lo trabajos sean registrados
y sobreguardas para futuras investigaciones y asi poder demostrar la cilida que se manejaria en la
institucién educativa para asi en un fututo se pueda expandir mds y no solo quedar con un repositorio

comun.

2.1.9 Colaboracion e Investigacion Interdisciplinaria

La tecnologia avanza mediante la colaboracion y el trabajo en equipo, no el aislamiento. El
Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias, 2022 fomenta activamente el apoyo
mutuo como un pilar fundamental para el desarrollo de la investigacién. Un repositorio es un de
las herramientas mds importantes para poder habilitar esta cooperacion dentro de una institucion
educativa y asi poder fomentar el trajo en equipo.

Al poder otorgar un acceso tnicamente a los profesores el sistema permite que cada profesor de
diferente drea pueda conocer lo proyectos de las demds carreras y poder dar a conocer lo que se ha
hecho. Asi poder innovar nuevas cosas para que los estudiantes puedan crear proyectos nuevos y
solucionar el problema de la duplicacion de trabajos.

La idea no es solo guardar archivos, sino darles visibilidad real. Queremos que un profesor
pueda ver qué se estd haciendo en otras areas, esto le sirve a mis alumnos’. Asi, proyectos que
antes morian en una sola carrera ahora pueden crecer y unirse con otros. Se trata de que estudiantes
de distintas facultades se junten para resolver problemas reales, mezclando lo que cada uno sabe
hacer mejor. Al final, el repositorio termina siendo ese punto de encuentro donde todas las carreras
chocan y colaboran, creando una comunidad donde el conocimiento no se queda guardado, sino que

se comparte y se usa.

2.1.10 Analitica de Datos y Gestion de Calidad

En la era del Big Data, en cuanto a la gestion de repositorio no se puede basarse en intuiciones.
dos Santos, 2023 sostiene que es crucial incorporar “mddulos de estadisticas”’para poder llevar un
andlisis objetivo en el comportamiento de los usuarios y el impacto que tiene. No basta con publicar

o registrar el proyecto si no tener una andlisis de cuantas personas revisar para asi en un futuro
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poder descargar y asi poder sacra objetivamente un analices de cuanta importancia tiene cada uno
de los documento del repositorio.

No queremos volar a ciegas, por eso la idea de meter Google Analytics o paneles de control
directamente en Nest.js es clave. Esto nos da datos reales sobre lo que estd pasando con la produccion
académica, mas alla de simples suposiciones. Al tener esos nimeros a la mano, el Instituto puede
entender realmente qué areas de investigacion estéan funcionando y cudles necesitan un empujon.
Basicamente, es dejar de adivinar y empezar a usar la informacion para decidir hacia donde llevar
los proyectos de los estudiantes.

La Universidad de la Gran Rosario, 2023 destaca que el seguimiento académico sistematizado
sirva para poder tener una buena gestion de los trabajos. Al poder tener una base de datos digitalizada
donde, en un futuro, se puede evaluar la calidad de los trabajos ya registrados, identificando asi

proyectos mds destacados que sirvan para investigaciones futuras.

2.1.11 Seguridad Informatica y Preservacion Digital

Para implementacion de un sistema de software se tiene que tener en cuenta varios aspectos
especialmente las responsabilidades de seguridad. El Instituto Caro y Cuervo, 2022 indica que la
preservacion digital tiene como objetivo principal garantizar la informacién auténtica a corto y largo
plazo. En la ingeniaria de software la seguridad es mas que un producto, es decir conlleva todo un
proceso. Se necesita un mantenimiento continuo para evitar problemas de cualquier tipo en todas
las plataformas tecnoldgicas. Ademds, es necesario no abandonar los repositorios en todo el proceso
para evitar riegos de seguridad. Universidad de Valparaiso, 2021

Ademads, el proyecto debe constar con un plan para después de la implementacion, es decir de
mantenimiento continuo. Con tecnologias como Nest.js y Prisma es obligatorio generar politicas
para una actualizacién periddica de dependencias e ir aplicando diferentes sistemas de seguridad,
esto protege y evita que el repositorio se enfrente a ataques XSS, inyecciones SQL y otras amenazas
constantes de la web.

También es necesario incluir protocolos de respaldo (backups) que funcionen de manera au-

tomatica y eficiente. Como el caso de la informacion del Instituto Sudamericano depende de
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diferentes discos de seguridad; ademads, se debe implementar estrategias, métodos para su preser-
vacion con el objetivo de ciudad el patrimonio institucional que como cualquier otro sitio web se

enfrenta a diferentes desastres digitales.

2.2 Marco Conceptual

2.2.1 Repositorio Digital Institucional

Los archivos son sistemas tecnoldgicamente sofisticados que han evolucionado desde simples
repositorios de archivos hasta convertirse en herramientas estratégicas para la educacién superior.
Segun la concepcidn actual, los repositorios no son estaticos, sino que cumplen tres funciones
bésicas: preservacion, gestion y difusion de los resultados de investigacion. Sus principales objetivos
son centralizar los registros institucionales, limitar el flujo de conocimiento entre archivos digitales
y fisicos, y garantizar que los proyectos de investigacion sean a largo plazo, trazables y accesibles.
A diferencia de los registros compartidos en la nube, los repositorios institucionales protegen el
rendimiento académico de una institucidn y establecen estdndares de calidad que fortalecen su

prestigio tanto en la comunidad empresarial como en la académica.

2.2.2 Biblioteca de Interfaces de Usuario (React)

Cuando hablamos del desarrollo del lado del cliente (frontend), es decir, la parte visual con la
que interactian los docentes y estudiantes, la eleccion de la tecnologia es critica para garantizar una
experiencia fluida. En este proyecto se utiliza React, que mas que una simple herramienta, se define
como una biblioteca de cddigo abierto mantenida por Meta (Facebook).

La razo6n de ser de React en un sistema como este radica en su arquitectura basada en compo-
nentes. A diferencia del desarrollo web tradicional, donde se escribia todo el c6digo en un solo
bloque gigante, React nos permite ’desmenuzar’la interfaz en piezas pequeias, independientes y
reutilizables —como un botén, una barra de bisqueda o la tarjeta de visualizacién de un proyecto—.
Esto hace que el mantenimiento del repositorio sea mucho mas sencillo: si algo falla en la barra de

navegacion, se repara ese componente especifico sin romper el resto de la pagina.
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Otro punto fuerte que aporta "humanidad.? la navegacién es su manejo del DOM Virtual. En
palabras sencillas, cuando un usuario busca un proyecto en el repositorio, React no recarga toda la
pagina en blanco (ese parpadeo molesto de las webs antiguas); en su lugar, actualiza inteligentemente
solo la seccion que cambid. Esto genera en el usuario del Instituto Sudamericano la sensacién de

estar usando una aplicacion de escritorio rapida y reactiva, en lugar de una pagina web lenta.

2.2.3 Preservacion Digital a Largo Plazo

Este concepto abarca todas las politicas, medidas de seguridad y procesos técnicos disefiados
para garantizar que los datos digitales se mantengan fiables, completos y robustos durante un
periodo de entre 10 y 20 afios. Esto no solo preserva los documentos, sino que también garantiza la
legibilidad de las configuraciones a lo largo del tiempo y la proteccion de los activos institucionales
en caso de un desastre digital o un fallo de la infraestructura local. Es una solucién tecnolégica
rapida para la fase de .°lvido de tareas”que garantiza que el trabajo de los estudiantes se mantenga

actualizado.

2.2.4 Interoperabilidad Semantica y Técnica

La interoperabilidad es la aptitud de un sistema informético para intercambiar datos y comuni-
carse de manera abierta con varios sistemas, lo que permite evitar islas e islas de informacién. En el
contexto de los archivos educativos, esto significa que la plataforma debe contar con estructuras
y canales estandarizados para conectarse a redes externas. Sin interoperabilidad, los archivos no
serian accesibles en el ecosistema educativo global. Por lo tanto, es esencial desarrollar métodos
que faciliten la recopilacion y visualizacion de informacién institucional en motores de busqueda y

otros repositorios de datos.

2.2.5 Framework de Desarrollo del Lado del Servidor (NestJS)

Para el cerebro”de la aplicacion, o backend, se ha optado por Nest]S. Este es un marco de
trabajo progresivo para Node.js que ha ganado mucha popularidad porque pone orden en el caos

que a veces puede ser el desarrollo web.
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Se eligi6 NestJS para el repositorio porque su estructura nos obliga a ser ordenados. Funciona
bajo una arquitectura modular (muy inspirada en Angular), lo que significa que el c6digo se organiza
en médulos 16gicos. Por ejemplo, todo lo que tiene que ver con Usuarios.std en su propia carpeta, y
todo lo que tiene que ver con “Proyectos de Tesis.®" otra. Esto es vital para un proyecto institucional,
ya que permite que el sistema sea escalable. Si el dia de mafana el Instituto quiere agregar un
modulo de “Pasantias”, se puede afiadir sin desestabilizar lo que ya funciona.

Ademas, NestJS utiliza TypeScript como lenguaje base. Esto afiade una capa de seguridad y
robustez al c6digo, permitiendo detectar errores mientras se programa y no cuando el usuario ya
estd usando el sistema. Es, en esencia, una herramienta que prioriza la eficiencia y la arquitectura
sOlida, garantizando que el servidor pueda manejar multiples peticiones de descarga o consulta

simultineamente sin colapsar.

2.2.6 Protocolo OAI-PMH

La metodologia OAI-PMH, que tiene como objetivo la recoleccién de datos, se ha vuelto un
estdndar a nivel mundial para la recopilacion automatizada de informacion en el &mbito educativo.
En esencia, funciona como un servicio o motor de busqueda dedicado que permite a sitios web
(como Google Académico o la Red CEDIA Ecuador) buscar en archivos de investigacion y recuperar
la informacidén més reciente. La integracion de este protocolo en el backend del sistema es una
importante estrategia de gestion, ya que traslada el flujo de datos almacenados del almacenamiento
pasivo a nodos autorizados en la red tecnoldgica. Esto permite el procesamiento y la distribucion de

grandes cantidades de datos sin intervencion manual.

2.2.7 Metadatos (Dublin Core)

Los metadatos, que se describen de forma técnica como informacion sobre los datos”, son
esenciales para verificar, validar y organizar cientificamente documentos digitales. Este proyecto
utiliza metadatos que se basan en la metodologia Dublin Core, que clasifica los datos por medio
de identificadores especificos como el titulo, el autor, el tema y la fecha. La utilizacion de datos

amplios no solo optimiza la estética, sino que ademds permite diferenciar con claridad entre archivos
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anuales no estructurados y académicos. Esto simplifica a los docentes e investigadores la tarea de

buscar articulos especificos, pues permite prescindir de una recuperacion posterior.

2.2.8 Acceso Abierto (Open Access)

El acceso abierto es un movimiento global que tiene el respaldo de entidades como la UNESCO.
Aboga por el acceso en linea libre y sin restricciones a la literatura cientifica y académica. Este
concepto fomenta la creacion de una comunidad de conocimiento que permite a investigadores,
educadores y estudiantes acceder a registros escritos sin barreras legales ni econdmicas, impulsando
asi la innovacidn y el desarrollo de nuevas teorias. Implementar un acceso transparente dentro de
las instituciones de investigacion implica eliminar las barreras de acceso a los registros impresos y
transformar los proyectos técnicos desarrollados en el aula en recursos publicos para impulsar las

practicas técnicas en sus respectivos campos.

2.2.9 Computacion en la Nube

La nube es una infraestructura técnica que permite administrar, almacenar y acceder a datos en
servidores externos, en lugar de servidores fisicos locales. Ademads, los servicios en la nube ofrecen
disponibilidad 24/7, una seguridad fisica inigualable y la capacidad que ofrece la replicacion local

de datos, ademds de proteger sus datos de cortes de energia y fallos de hardware locales.

2.2.10 Sistema de Gestion de Bases de Datos (PostgreSQL)

Todo repositorio necesita una boveda segura donde resguardar la informacién. Aqui entra
PostgreSQL, que es considerado por muchos expertos como el sistema de base de datos relacional
de cdédigo abierto mds avanzado del mundo.

No se trata solo de guardar datos en tablas como si fuera un Excel gigante. En el contexto de
este proyecto, PostgreSQL actiia como el garante de la integridad de la informacion. Al ser una
base de datos relacional, nos permite crear vinculos estrictos entre los datos: por ejemplo, asegura
que no pueda existir un "Proyecto de Tesis”’sin un .Autor.?signado, o que si se borra un estudiante

(hipotéticamente), se decida qué pasa con sus registros.
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Su eleccién sobre otras opciones también responde a su robustez y capacidad para manejar
volimenes de datos complejos. Dado que un repositorio académico almacenara no solo texto (titulos,
resimenes), sino también metadatos complejos y referencias a archivos, necesitamos un motor que
no falle bajo presion. PostgreSQL es famoso por su estabilidad a prueba de balas y su capacidad
para asegurar que, una vez que un dato se guarda, este persista de manera segura, protegiendo asi el

patrimonio intelectual de los estudiantes del Tecnoldgico Sudamericano.

2.2.11 Desarrollo de Software a Medida (Custom Software)

Es un proceso de desarrollo de software que utiliza tecnologias avanzadas como Prisma y Nest.js
para desarrollar y optimizar aplicaciones tnicas, en lugar de modificar plataformas existentes.
Este enfoque técnico permite gestionar proyectos complejos, como iméagenes interactivas, cédigo
fuente y documentacion técnica (caracteristicas comunes del desarrollo de software), en lugar de
documentos PDF. Al crear software a medida, el equipo obtiene control total sobre el cédigo, lo que
facilita la depuracién, el mantenimiento y la personalizacién del software segun las necesidades

especificas de la organizacion.

2.2.12 Silos de Informacion

El término .#lmacén de datos”’se utiliza para describir una base de datos o un sistema de gestion
que no tiene la capacidad de conectarse ni comunicarse con otras organizaciones o redes externas.
Crear silos en el desarrollo de software empresarial se considera un grave error, ya que limita el
conocimiento y lo hace inaccesible para la comunidad cientifica en general. Si el archivo actua
como una isla”, su utilidad desaparece rapidamente. Por lo tanto, este marco conceptual crea la
necesidad de abordar estos problemas mediante dimensiones unificadoras que permitan un trabajo

competitivo y relacionado.

2.2.13 Fuga de Conocimiento

Se refiere al dafio que se produce cuando una escuela no aborda sus responsabilidades académi-

cas de manera sistematica, lo que resulta en la suspension, el olvido o el retraso de exdmenes.
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Esta pérdida reduce la visibilidad de la empresa ante el publico y la industria manufacturera, ya
que se pierde gran parte del esfuerzo y las habilidades humanas. Esta sobrecarga de informacion
tiene un impacto negativo en el proceso de aprendizaje, ya que impide que los docentes adquieran
conocimientos relevantes. Esto restringe la habilidad de los alumnos para producir ideas innovadoras

a partir de soluciones ya existentes y promueve la teorizacion innecesaria.

2.2.14 Categorias de proyectos técnicos

Este punto de vista sostiene que las tesis en el campo tecnoldgico estan dejando atras los trabajos
escritos tradicionales para emplear formatos digitales mas sofisticados. La investigacion actual
incluye prototipos funcionales, ejecutables de software, cddigo fuente y documentacion técnica,
todos los cuales requieren una proteccién adecuada. La tecnologia de archivado contemporanea
tiene que poder examinar una diversidad de contenido digital, ir mds alla de las restricciones de
los sistemas que simplemente guardan productos escritos y preservar procedimientos e instancias

investigativas 6ptimas.
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3. CAPITULO III: METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1. Enfoque de investigacion

Este proyecto de titulacion se inclina por un enfoque cuantitativo por una razon pragmatica:
la necesidad de datos. No podemos quedarnos en la superficie de el sistema es lento o e pierde la
informacion. Ese tipo de afirmaciones carecen de peso estadistico. Lo que buscamos es aterrizar la
problematica en cifras; pasar de la percepcion subjetiva a métricas reales sobre la gestion académica
actual.

Al proponer una solucion de software, el éxito se mide en variables controlables. Queremos
cuantificar qué porcentaje de profesores realmente desconoce los trabajos previos o cuanto tiempo
exacto le toma a un docente encontrar un archivo especifico. Son esos numeros los que justifican el
desarrollo.

Finalmente, la validacion del repositorio no serd por opinién, sino por resultados empiricos.
Mediante escalas de valoracion y analisis estadisticos de uso, comprobaremos si la herramienta
funciona o no. Sin rodeos: se trata de sustituir las impresiones personales por evidencia numérica

que garantice que el sistema es funcional y eficiente.

3.2. Tipo de investigacion

El presente trabajo se clasifica como una Investigacion Aplicada.

A diferencia de la investigacidon bdsica, que busca generar nuevas teorias 0 conocimientos
abstractos, nuestro objetivo aqui es puramente practico: utilizar conocimientos tecnoldgicos ya
existentes para resolver un problema de la vida real en el Instituto Tecnol6gico Sudamericano.

En este sentido, la investigacion toma conceptos tedricos de la ingenieria de software, como el
disefio de bases de datos, la programacion web y la experiencia de usuario, y los .?plica”directamente
para construir un producto tangible: el repositorio digital.

La razén de ser de este tipo de investigacion radica en su utilidad inmediata. Buscamos trans-

formar una situacion negativa (la dispersion y pérdida de la memoria académica de la carrera) en



35

una solucién funcional. No estamos investigando por el simple hecho de saber mds, sino para crear
una herramienta que los docentes y estudiantes puedan utilizar en su dia a dia para optimizar sus

procesos de titulacion y consulta bibliografica.

3.3. Corte de la investigacion

En cuanto al disefio temporal, la investigacion se define como Transversal.

Esto significa que el estudio de la problematica y la validacion de la solucion se realizan en un
momento Unico y determinado, funcionando como una “fotografia”de la situacion actual.

Se ha optado por este corte debido a la naturaleza del proyecto de titulacion. No disponemos
del tiempo ni de los recursos para realizar un estudio longitudinal que evalde la evolucién del
repositorio a lo largo de varios afios. Lo que necesitamos es diagnosticar la necesidad aqui y ahora,
con los estudiantes y docentes que actualmente forman parte de la carrera, desarrollar la solucion
tecnoldgica y validar su funcionamiento dentro del mismo periodo académico.

El propdsito es demostrar que, en el contexto actual del instituto, la herramienta es necesaria y
efectiva. Los datos se recolectaran en una sola oportunidad para cada fase (diagndstico y validacion),
permitiéndonos obtener resultados concluyentes sin extender el estudio innecesariamente en el

tiempo.

3.4. Instrumentos y técnicas para el levantamiento de la informacion

Para obtener la informacion necesaria que valide tanto la problemética como la solucién, se
utilizard como técnica exclusiva la encuesta.

Se ha descartado el uso de entrevistas u otros métodos cualitativos para centrar el esfuerzo en
obtener datos representativos de la mayor cantidad de usuarios posible de forma 4gil. La encuesta
se disenard con dos propositos clave:

El instrumento principal serd un Cuestionario Estructurado, disefiado especificamente para

cumplir dos grandes propésitos en momentos distintos del proyecto:

Fase de Diagnoéstico: Entender las dificultades actuales para acceder a proyectos antiguos.
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Fase de Validacion y Satisfaccion: Una vez presentado el prototipo o version final, se aplicara
un instrumento tipo cuestionario para medir la usabilidad, la facilidad de navegacion y si el

repositorio cumple con las expectativas de los usuarios.

El instrumento constard de preguntas cerradas (posiblemente usando una escala de Likert)
para facilitar el tabulado y anélisis de los resultados, permitiendo determinar objetivamente si se

cumplieron los objetivos especificos de la investigacion.

3.5. Poblacién y muestra

Para garantizar la validez de los resultados, el estudio se centrara en los actores que interactian
directamente con los procesos de titulacion y gestiéon académica. La poblacidon esta constituida por
la comunidad de la carreras del Instituto Tecnoldgico Sudamericano, del periodo lectivo vigente.

De acuerdo con los registros proporcionados por secretaria, la distribucion es la siguiente: Dado

Tabla 1: Poblacion de estudio

Unidad de estudio Poblacion

Validacion (Docentes) 2
Docentes 24
Total 26

Nota: Instituto Tecnolégico Sudamericano (2025)

que el tamaiio de la poblacién es pequefio y perfectamente accesible (26 personas en total), no
es necesario aplicar férmulas estadisticas de muestreo ni seleccionar un subgrupo representativo.
Se trabajard con una Muestra Censal, lo que significa que se invitara a participar al 100 % de la
poblacion. Esto elimina el margen de error muestral y nos da una certeza mucho mayor sobre los
resultados, ya que la opinion recogida reflejara la realidad de toda la carrera y no solo la de un

segmento.

3.6. Metodologia de trabajo (Desarrollo de Software)

Para la construccion y gestion del proyecto de software, nos alejaremos de metodologias

tradicionales o excesivamente burocraticas. En su lugar, se ha seleccionado la metodologia 4gil



37

Kanban.

Kanban se adapta mejor a la realidad de un proyecto de titulacion desarrollado por una sola
persona o un equipo muy pequeiio. Kanban se centra en el flujo continuo de trabajo y la visualizacién
de tareas, lo cual es mucho mas natural y flexible para este contexto.

El trabajo se organizard mediante un tablero visual (fisico o digital) dividido en columnas que

representan el estado de cada tarea:

= Por hacer (To Do): Un listado completo de todos los requerimientos y funcionalidades

pendientes (ej. Crear base de datos”, "Disenar interfaz de login”).

= En proceso (Doing): Aqui estardn las tareas en las que se estd trabajando activamente. Una
regla clave de Kanban que aplicaremos es limitar el trabajo en curso (WIP). Esto significa
que no se empezard a programar una nueva funcién hasta que la anterior esté completamente

terminada y probada, evitando asi dejar cosas a medias y garantizando la calidad del c6digo.

= Hecho (Done): Las funcionalidades finalizadas que ya forman parte del prototipo operativo.

Esta metodologia permite tener una vision clara del avance del proyecto en todo momento,
identificar rdpidamente si una tarea se estd complicando (cuellos de botella) y reaccionar con
agilidad ante cambios sin tener que esperar al final de un ciclo de dos semanas. Es, en definitiva,

una forma de trabajar mds inteligente y menos rigida, enfocada puramente en la entrega de valor.
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4. CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. Analisis de la situacion actual (Encuesta a Docentes)

Para fundamentar la necesidad del desarrollo del repositorio digital, se aplico una encuesta
estructurada a una poblacidn censal de 24 docentes del Instituto Tecnolégico Sudamericano. El
objetivo fue ir mds alld de la percepcion subjetiva y obtener datos cuantitativos sobre como se
gestionan, almacenan y consultan actualmente los proyectos académicos.

A continuacion, se presenta el desglose de los resultados obtenidos, analizando cada variable

para comprender la magnitud de la problemadtica en la gestion de la informacion académica.

4.2. Resultados e interpretacion

4.2.1. Almacenamiento de proyectos

Esta interrogante buscé identificar donde reside fisicamente el conocimiento generado en las

aulas una vez que el semestre termina.

Figura 1: ;Cudl de los siguientes métodos utiliza predominantemente para almacenar los proyectos
académicos finales de sus estudiantes?

1 ;Cuél de los siguientes métodos utiliza predominantemente para almacenar | Copiar grafico
los proyectos académicos finales de sus estudiantes?

24 respuestas

@ Repositorio digital institucional.
@ Servicios en la nube (Drive, OneDrive,
Dropbox, EVA, Canvas, etc.)

Correc electrénico personal o
A institucional.

@ Formato fisico (Impreso / CD/ USB).
@ No los almaceno

Nota. Elaboracion propia.
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Tabla 2: Métodos de almacenamiento de proyectos

Método de almacenamiento Frecuencia (fi) Porcentaje ( %)
Correo electronico personal o institucional 8 33,3%
Servicios en la nube (Drive, Dropbox, etc.) 7 29,2 %
Repositorio digital institucional 7 29,2 %
Formato fisico (Impreso / CD / USB) 1 4,2 %
No los almaceno 1 4,1 %

Total 24 100 %
Nota. Elaboracion propia.

Analisis e Interpretacion:

Los datos revelan una fragmentacion critica en la custodia de la informacién. Resulta preo-
cupante observar que la opcion mas utilizada, con un 33,3 %, es el Correo electronico personal
o institucional”. Esto implica que una tercera parte de la produccién académica vive en bandejas
de entrada privadas, volviendo a esa informacion practicamente inaccesible para otros colegas o
estudiantes en el futuro.

Por otro lado, existe un empate técnico del 29,2 % entre el uso de nubes personales (Drive,
Dropbox) y el Repositorio digital institucional”. Aqui es fundamental hacer una distincion técnica: si
bien algunos docentes marcan la opcion de repositorio institucional, en la practica, dicha plataforma
suele estar reservada exclusivamente para trabajos de titulacidn final (tesis de grado), dejando
fuera a la inmensa cantidad de proyectos integradores, prototipos y trabajos de fin de ciclo que se
generan semestralmente. Estos ultimos, al no tener cabida en el sistema actual, terminan dispersos
en nubes personales o correos, confirmando la necesidad de un sistema mds inclusivo y especifico

para proyectos académicos generales.

4.2.2. Existencia de sistemas centralizados

El objetivo de esta pregunta fue medir el conocimiento del personal docente sobre las herra-

mientas actuales y la visibilidad de los sistemas existentes.
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Figura 2: ; Actualmente, la institucién cuenta con una pagina web o sistema centralizado que permita
vincular y consultar los proyectos académicos?

2. iActualmente, la institucién cuenta con una pagina web o sistema I_D Copiar grafico
centralizado que permita vincular y consultar los proyectos académicos
finales de las distintas carreras?

24 respuestas

@ Si, se cuenta con un sistema
centralizado

@ Si, pero cada carrera tiene su propio
sistema (no estan vinculados).
No, no existe un sistema centralizado.

@ Desconozco la existencia de dicho
sistema.

Nota. Elaboracién propia.

Tabla 3: Percepcion sobre la existencia de un sistema centralizado

Respuesta Frecuencia (fi) Porcentaje (%)
Desconozco la existencia de dicho sistema 14 58,3 %
Si, se cuenta con un sistema centralizado 5 20,8 %
No, no existe un sistema centralizado 4 16,7 %
Si, pero cada carrera tiene su propio sistema 1 4,2 %
Total 24 100 %

Nota. Elaboracion propia.

Analisis e Interpretacion:

Este es quizas uno de los hallazgos mds contundentes del diagndstico. Méas de la mitad de los
docentes (58,3 %) afirma desconocer si existe un sistema centralizado. En el d&mbito de la gestion de
la informacién, si una herramienta no es conocida por sus usuarios, en la prictica es como si no
existiera.

El hecho de que solo un 20,8 % afirme con certeza que existe un sistema, mientras que el resto se
divide entre la negativa y el desconocimiento, evidencia una falta de comunicacion o de accesibilidad
en las herramientas actuales. Esto valida la propuesta de desarrollar no solo un repositorio, sino una
plataforma con una interfaz amigable y publica que invite a la consulta frecuente, rompiendo la

barrera de invisibilidad que sufren los sistemas actuales.
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4.2.3. Dificultad de acceso a informacion

Se evalud la experiencia de usuario actual al intentar recuperar informacion historica para fines
pedagdgicos o investigativos.

Figura 3: ;Qué tan dificil le resulta acceder a proyectos antiguos para usarlos como referencia?

3. ¢Qué tan dificil le resulta acceder a proyectos antiguos para usarlos como I_D Copiar grafico
referencia?

24 respuestas

@ Muy dificil (No tengo acceso o es muy
burocratico)

@ Dificil
Neutral / Regular
® Facil
@ Muy facil (Acceso inmediato y
organizado)
Nota. Elaboracién propia.
Tabla 4: Dificultad de acceso a informacién histérica
Nivel de dificultad Frecuencia (fi) Porcentaje (%)
Neutral / Regular 14 58,3 %
Muy dificil (No tengo acceso) 6 25,0%
Dificil 3 12,5 %
Facil 1 4,2 %
Total 24 100 %

Nota. Elaboracion propia.

Analisis e Interpretacion:

La suma de los docentes que consideran el proceso “Dificil.° "Muy dificil.?lcanza un significativo
37,5 %. Sin embargo, el grupo mayoritario (58,3 %) se posiciona en ”Neutral/Regular”.

En el contexto de una investigacion tecnoldgica, una experiencia Regular’no es aceptable para
procesos de busqueda de informacion que deberian ser inmediatos. Que una cuarta parte de los
profesores (25 %) considere "Muy dificil.2cceder a proyectos antiguos indica que existen barreras

burocréticas o técnicas severas. Esto se traduce en oportunidades perdidas: si un docente no puede
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acceder facilmente a un proyecto anterior, no puede usarlo como ejemplo para sus nuevos alumnos,

perdiendo asi el valor acumulativo del conocimiento institucional.

4.2.4. Necesidad del repositorio

Esta pregunta sirvi6 para validar la aceptacion de la propuesta tecnoldgica antes de su desarrollo.
Figura 4: ;Considera necesario que el Tecnoldgico cuente con un repositorio digital centralizado?

4. ;Considera necesario que el Tecnoldgico cuente con un repositorio digital [0 copiar grafico
centralizado que facilite la busqueda y consulta de proyectos académicos ya
realizados?

24 respuestas

@ Totaimente necesario

@ Necesario
IModeradamente necesario

@ Poco necesario

@ Nada necesario

Nota. Elaboracion propia.

Tabla 5: Necesidad percibida de un repositorio

Respuesta Frecuencia (fi) Porcentaje ( %)
Totalmente necesario 16 66,7 %
Necesario 8 33,3%
Poco / Nada necesario 0 0,0%
Total 24 100 %

Nota. Elaboracién propia.

Analisis e Interpretacion:

El consenso es absoluto. EI 100 % de los encuestados (sumando “Totalmente necesarioz "Nece-
sario”) valida la pertinencia de este proyecto. No hubo una sola opinién disidente que considerara
la herramienta como innecesaria.

Este resultado es un respaldo contundente a la inversion de tiempo y recursos en el desarrollo

del software. Demuestra que la carencia de esta herramienta es un “dolor¢compartido por toda la
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planta docente y que la solucién propuesta estd alineada perfectamente con las necesidades reales

de la institucidn.

4.2.5. Impacto en la calidad académica (Duplicidad y Plagio)

Se consulto si la herramienta ayudaria a mitigar dos de los problemas mas frecuentes en la

academia: la repeticion de temas y la falta de originalidad.

5. iCree que la implementacién de este software ayudaria a evitar la 10 Copiar grafico 6. ;Cree que la implementacién de este software ayudaria a evitar el plagioen |0 Copiar grafico
duplicidad de temas? los nuevos proyectos?

24 respuestas 24 respuestas

@ Totaimente de acuerdo @ Totaimente de acuerdo

@ De acuerdo @ De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo Nide acuerdo ni en desacuerdo
(Neutral) (Neutral)

@ Endesacuerdo =1 @ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo @ Totaimente en desacuerdo

Figura 5: ; Ayudaria a evitar la duplicidad? Figura 6: ; Ayudaria a evitar el plagio?

Nota. Elaboracion propia.

Tabla 6: Percepcion sobre prevencion de duplicidad y plagio

Criterio Totalmente de acuerdo De acuerdo Neutral / En desacuerdo
Evitar duplicidad 66,7 % (16) 33,3% (8) 0,0% (0)
Evitar plagio 58,3% (14) 33,3% (8) 8,3% (2)

Nota. Elaboracion propia.

Analisis e Interpretacion:

La percepcion de utilidad del software va mas alla del simple almacenamiento. En cuanto a la
duplicidad de temas, el 100 % de los docentes esta de acuerdo en que el sistema ayudara a evitar
que se repitan investigaciones. Esto es crucial, pues permite que la institucidn avance hacia nuevos
conocimientos en lugar de estancarse en temas recurrentes.

Respecto al plagio, un 91,6 % (58,3 % totalmente de acuerdo + 33,3 % de acuerdo) considera
que la herramienta servird como un filtro de control. Al tener los proyectos anteriores visibles y

consultables, se disuade la copia y se fomenta la transparencia académica.
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4.2.6. Disposicion al uso de la plataforma
Finalmente, se midio la intencién de uso para asegurar que el software no quedara obsoleto por

falta de adopcidn.

Figura 7: ;Estaria dispuesto a incorporarla en su gestion docente?

7. En caso de contar con una plataforma digital que permita registrar, validar |O Copiar grafico

y consultar los proyectos de manera agil y eficiente, ;estaria dispuesto a
incorporarla en su gestion docente?

24 respuestas

@ Totalmente dispuesto

@ NMuy dispuesto
Moderadamente dispuesto

® Poco dispuesto

@ Nada dispuesto

Nota. Elaboracién propia.

Tabla 7: Disposicion a incorporar el software en la gestion

Respuesta Frecuencia (fi) Porcentaje (%)
Totalmente dispuesto 14 58,3 %
Muy dispuesto 9 37.5%
Moderadamente dispuesto 1 4,2 %
Poco / Nada dispuesto 0 0,0%
Total 24 100 %

Nota. Elaboracion propia.

Analisis e Interpretacion:

La viabilidad de implementacion es muy alta. Un 95,8 % de los docentes se muestra ”Totalmente
dispuesto.® "Muy dispuesto.? incorporar esta nueva herramienta en su flujo de trabajo diario.

Este alto nivel de predisposicion sugiere que la curva de adopcidn serd rapida. Los docentes
no ven el repositorio como una carga administrativa mas, sino como una solucién aliada que estan

esperando utilizar. Esto garantiza que, una vez desplegado el sistema desarrollado en Nest]JS y
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React, contard con una base de usuarios activos desde el primer dia, cumpliendo asi con el objetivo

de mejorar la gestion académica del Instituto Tecnoldgico Sudamericano.

4.3. Satisfaccion y Usabilidad de la Aplicacion

4.3.1. Validacion de la Propuesta Tecnologica

Una vez culminada la fase de desarrollo e implementacion del repositorio digital, se procedié a
la etapa de validacion funcional descrita en el disefio metodoldgico. Este paso resulta decisivo para
la investigacion, ya que permite trascender la necesidad tedrica identificada en el diagndstico inicial
y contrastarla con la solucién tangible construida.

Para garantizar la rigurosidad técnica y la pertinencia académica de la evaluacion, el software
fue sometido al juicio de dos expertos con amplia trayectoria en el &mbito tecnoldgico y educativo
dentro de la institucion: el Ing. Richard Antonio Martinez Villegas y 1a Ing. Nancy Maribel Eras
Eras. Su participacion asegura que la herramienta no solo cumple con los requisitos funcionales de
la ingenieria de software, sino que se alinea con los estdndares de calidad exigidos por el Instituto
Tecnoldgico Sudamericano.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos tras la interaccion de estos expertos con
la plataforma, evaluando dimensiones criticas como el disefio, la usabilidad y el impacto real en la

gestion.

4.3.2. Evaluacion del Disefo Visual (UI)

La apariencia de una plataforma académica no es un aspecto meramente estético; un disefio
limpio y profesional es fundamental para reducir la carga cognitiva y evitar la fatiga visual del
docente. Se consultd a los expertos sobre la calidad de la interfaz grafica, considerando la coherencia

en la paleta de colores y la tipografia.
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Figura 8: Disefio Visual: Calificacion de la apariencia general de la plataforma

Disefio Visual: ;Cémo califica la apariencia general de la plataforma (colores, |0 Copiar grafico
tipo de letra, limpieza)?

2 respuestas

2 2 (100 %)

0(0 %) 0 (0 %) 0(0 %) 0(0 %)

Nota. Elaboracién propia.

Tabla 8: Calificacion del disefio y apariencia visual

Criterio de Evaluacion Frecuencia (fi) Porcentaje (%)

Excelente (5) 2 100 %
Bueno (4) 0 0%
Regular / Malo 0 0%
Total 2 100 %

Nota. Datos obtenidos de la encuesta de validacion a expertos (2025).

Analisis e Interpretacion:

Los resultados son concluyentes. Ambos expertos (100 %) otorgaron la maxima puntuacién al
diseno visual de la herramienta. Este consenso respalda la decision técnica de implementar una
arquitectura frontend moderna basada en componentes. Desde una perspectiva cualitativa, esto
indica que se ha superado la barrera de los sistemas administrativos antiguos, ofreciendo un entorno
que los ingenieros Martinez y Eras perciben como profesional, limpio y agradable, un factor clave

para incentivar su adopcion diaria.

4.3.3. Usabilidad e Intuitividad

La verdadera prueba de fuego para cualquier software es su capacidad de ser utilizado sin
necesidad de manuales complejos. Se evalud qué tan facil result6 entender el funcionamiento del

sistema la primera vez que ingresaron, sin requerir asistencia externa.



47

Figura 9: Intuitividad: Facilidad de uso en el primer acceso

Intuitividad: ¢Qué tan facil le resultd entender cémo usar el sistema la primera  |[JJ Copiar grafico
vez que ingreso sin pedir ayuda?

2 respuestas

1,00

1 (50 %)

1 (50 %)

0,75

0,50

025

0(0 %) 0(0 %) 0(0 %)
0,00

1 2 3

Nota. Elaboracion propia.

Tabla 9: Nivel de intuitividad percibida

Criterio de Evaluacion Frecuencia (fi) Porcentaje (%)

Muy fécil (5) 1 50%
Fécil (4) 1 50%
Dificil 0 0%

Total 2 100 %

Nota. Datos obtenidos de la encuesta de validacion a expertos (2025).

Analisis e Interpretacion:

La usabilidad del sistema fue valorada positivamente, ubicandose exclusivamente en los rangos
superiores de la escala. Las opiniones se dividieron equitativamente entre "Muy fécilc "Facil”. Es
relevante destacar la ausencia absoluta de calificaciones negativas o de dificultad. El hecho de que
expertos técnicos validen la navegacion con puntajes altos sugiere que los flujos de usuario disefiados
son logicos y predecibles. Aunque existe un margen minimo para perfeccionar la experiencia, el
sistema cumple con el requisito de ser una herramienta autogestionable, eliminando la dependencia

de soporte técnico constante.

4.3.4. Organizacion y Legibilidad de la Informacion

Uno de los pilares tedricos de esta tesis fue el uso de estandares de metadatos para ordenar

el caos documental. Se evalu6 si la informacién de los proyectos se presenta de forma legible y
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estructurada.
Figura 10: Organizacion: Legibilidad en la presentacion de datos

¢Lainformacion de los proyectos se presenta de forma legible y ordenada? |0 copiar grafico

2 respuestas

1,00

1(50 %)

1 (50 %)

0,50

025
0(0 %) 0 (0 %) 0(0 %)

0,00

1 2 3

Nota. Elaboracién propia.

Tabla 10: Percepcion del orden de la informacion

Criterio de Evaluacion Frecuencia (fi) Porcentaje (%)

Totalmente ordenado (5) 1 50 %
Ordenado (4) 1 50%
Desorganizado 0 0%

Total 2 100 %

Nota. Datos obtenidos de la encuesta de validacion a expertos (2025).

Analisis e Interpretacion:

Al igual que en la variable de usabilidad, los validadores coinciden en aprobar la estructura de
datos, concentrando el 100 % de las respuestas en las categorias positivas. Este resultado valida
directamente el trabajo realizado en el backend y el diseno de la base de datos. La estructura
relacional implementada ha logrado traducirse en una interfaz donde la informacién —titulo, autor,
fecha, resumen— se presenta con claridad, solucionando el problema de dispersion y desorden que

existia anteriormente con el manejo de archivos fisicos.

4.3.5. Impacto en la Gestion y Satisfaccion Global

Finalmente, era necesario medir el valor real que aporta el software a la institucion en compara-

cién con el manejo anterior, asi como la satisfaccion final de los expertos.
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En comparacién con el manejo anterior, ;Cudnto cree que mejora este [Lj Copiar grafico

‘ Valoracién Global: ¢Cuél es su nivel de satisfaccién general con el software? D copiar grafico
sistema la gestién de proyectos?

2respuestas
2 respuestas

2
2(100 %]
2 2 (100 %) (D

0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0 %)
0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) o

Figura 11: Mejora percibida en la gestién Figura 12: Valoracion Global: Satisfaccion

Nota. Elaboracion propia.

Tabla 11: Impacto y Satisfaccion General

Criterio de Evaluacion Frecuencia (fi) Porcentaje ( %)
Mejora Significativa / Totalmente Satisfecho 2 100 %
Mejora Moderada / Satisfecho 0 0%

No mejora / Insatisfecho 0 0%

Total 2 100 %

Nota. Datos obtenidos de la encuesta de validacion a expertos (2025).

Analisis e Interpretacion:

Este es el hallazgo mds contundente de la fase de validacion. Tanto el Ing. Martinez como la
Ing. Eras coincidieron undnimemente en otorgar la maxima calificacién posible al impacto del
software. Consideran que el sistema mejora significativamente la gestion de proyectos y expresaron
una satisfaccion total con el producto final.

Esta validacion por parte de perfiles autorizados confirma que la brecha detectada en el diagndsti-
co ha sido cerrada. El repositorio no es visto como una simple alternativa digital, sino como una
evolucion necesaria que centraliza el capital intelectual del Instituto. Con el aval técnico y académi-
co de los expertos, se concluye que la herramienta es robusta, pertinente y estd lista para su

implementacion.

4.4. Discusion de los Resultados de la Validacion

Con el fin de consolidar los datos obtenidos durante la fase de validacion y ofrecer una vision

integral sobre el desempefio del repositorio digital, se procede a discutir los hallazgos desde
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una perspectiva cualitativa y funcional. Esta seccion sintetiza la retroalimentacion proporcionada
por el panel de expertos conformado por el Ing. Richard Antonio Martinez Villegas y la Ing.
Nancy Maribel Eras Eras, quienes sometieron la aplicacion a pruebas exhaustivas en un entorno
controlado.

A diferencia del andlisis individual por pregunta, este apartado busca interpretar el impacto
global de la herramienta en la gestion académica del Tecnoldgico Sudamericano, desglosando el
éxito del software en tres dimensiones clave: usabilidad técnica, experiencia de usuario (UX) y

valor institucional.

4.4.1. Analisis de Usabilidad y Curva de Aprendizaje

Los resultados consolidados demuestran una percepcion ampliamente favorable respecto a
la facilidad de uso del sistema. Ambos validadores coincidieron en que la arquitectura de la
informacion permite una navegacion fluida, eliminando las barreras de entrada que suelen presentar
los sistemas de gestion académica tradicionales.

Es destacable que el 100 % de 1a muestra experta califico la operatividad del sistema en los rangos
de “Fécile "Muy Facil”. Esto sugiere que la curva de aprendizaje es minima; es decir, un docente
nuevo podria incorporarse a la institucién y comenzar a utilizar el repositorio para consultar o cargar
proyectos sin necesidad de un proceso de capacitacién extenso. La decision de utilizar una estructura
modular en el frontend permitié que funciones complejas (como la indexacién de metadatos) se
realizaran de manera transparente para el usuario, quien percibe el proceso simplemente como

”]llenar un formulario ordenado”.

4.4.2. Experiencia de Usuario (UX) e Interfaz Grafica

En cuanto al apartado de interaccion visual, los resultados de la validacion son contundentes: se
logré consolidar ese entorno moderno y profesional que se buscaba desde el diseiio. De hecho, el
grupo de expertos coincidid plenamente al asignar la calificacion mas alta a la estética del sistema.
Lo que mas resaltaron fue la limpieza de las interfaces y como se respetd la identidad visual

institucional sin sacrificar la usabilidad.
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Durante las sesiones de prueba, fue evidente que la arquitectura de los elementos —especifica-
mente la barra de navegacion lateral y el sistema de tarjetas— agiliza la busqueda de datos. El Ing.
Martinez y la Ing. Eras hicieron hincapié€ en un punto clave: la plataforma no se siente “pesada’ni
saturada, algo que suele ser el gran fallo del software administrativo actual.

Esta claridad no es un simple detalle ornamental. Al final, lo que logramos es reducir la fatiga
visual del usuario; asi, el docente puede enfocarse en lo que realmente importa, que es el contenido
de los proyectos, transformando la revision bibliogréfica en un proceso mucho mas dindmico y

menos agotador.

4.4.3. Valor Institucional y Cierre de Brechas

Finalmente, la dimensién mads relevante de esta discusion gira en torno al impacto estratégico del
software. Las respuestas reflejan que el repositorio web es percibido no solo como una herramienta
”funcional”, sino como una solucion urgente que cierra una brecha histérica en la institucion.

La satisfaccion global del 100 % por parte de los validadores respalda la hipétesis planteada al
inicio de esta tesis: la centralizacion de la informacién era el paso 16gico para la modernizacion de
la carrera. Los expertos sefialaron que la capacidad de acceder al historial de proyectos en tiempo
real transforma la dindmica de asesoria de tesis. Lo que antes requeria buscar en archivos fisicos
dispersos o depender de la memoria de otros docentes, ahora se resuelve con una consulta inmediata
en la plataforma.

En conclusidn, los resultados de la validacion permiten afirmar que el sistema desarrollado es
robusto, intuitivo y aporta un valor significativo. La herramienta ha logrado alinear los requisitos
técnicos de un software moderno (seguridad, escalabilidad) con las necesidades humanas de los
docentes (sencillez, orden), quedando lista para su despliegue definitivo como un activo digital del

Instituto Tecnoldgico Sudamericano.
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5. CAPITULO V: PROPUESTA DE INVESTIGACION

5.1. Introduccion

La gestion del conocimiento en las instituciones de Cuenca ha dependido historicamente de
métodos manuales que, con el tiempo, terminan en la pérdida de informacion valiosa. En el Instituto
Tecnoldgico Sudamericano, esta ”fuga de conocimiento”se evidencia cuando los proyectos de
fin de carrera quedan olvidados en correos o dispositivos externos. La presente propuesta rompe
ese esquema mediante el despliegue de RepoDigital ITS”, una solucién web disefiada bajo una
arquitectura moderna para centralizar y proteger el patrimonio intelectual de la carrera de Desarrollo
de Software.

Este capitulo detalla como el uso del stack PERN (PostgreSQL, Express/NestJS, React y Node)
permite pasar de un almacenamiento pasivo a un sistema de gestion activo. No se trata solo de una
base de datos, sino de un ecosistema que organiza los proyectos por competencias técnicas (skills) y
automatiza la validacion por parte de los docentes, garantizando que el esfuerzo de cada estudiante

sea consultable y util para futuras investigaciones.

5.2. Objetivos de la propuesta

Objetivo General Implementar RepoDigital ITS como una herramienta para el instituto para
el registro de proyectos académicos, utilizando una arquitectura web escalable que garantice la

integridad de la informacién institucional. Objetivos especificos

= Desarrollar el esquema relacional en PostgreSQL mediante Prisma ORM para vincular de

forma eficiente a los autores con sus proyectos y habilidades técnicas.

= 0 Crear interfaces dindmicas en React JS que simplifiquen el registro de trabajos y permitan a

la coordinacion visualizar métricas reales de productividad académica.

= Programar una légica en NestJS que controle el acceso mediante roles y proteja la propiedad
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intelectual contra ediciones no autorizadas.

= Validar el sistema a través de pruebas piloto y el juicio de expertos institucionales para

confirmar que el software cierra la brecha de gestion identificada.

5.3. Justificacion

La construccion de esta plataforma se fundamenta en la necesidad técnica de eliminar los silos
de informacion que actualmente frenan la innovacion en el instituto. Al centralizar los registros en

una arquitectura en la nube, logramos tres beneficios inmediatos:

= 1. Control de originalidad: Al tener un buscador con légica y filtrado por tecnologias, los
docentes pueden verificar antecedentes en segundos, reduciendo dristicamente el riesgo de

duplicidad de temas.

= 2. Trazabilidad de competencias: El sistema de etiquetado inteligente (skills) permite
identificar qué tecnologias (como Python o Node.js) dominan los estudiantes, brindando datos

clave para futuras actualizaciones curriculares.

= 3. Seguridad de los activos: A diferencia de los archivos en la nube personal de cada profesor,
el repositorio institucional asegura que los proyectos permanezcan legibles y seguros por

décadas, resistiendo la obsolescencia tecnoldgica.

5.4. Metodologia de Implementacion

= Tipo de investigacion: Al tener un buscador con 16gica y filtrado por tecnologias, los docentes
pueden verificar antecedentes en segundos, reduciendo drasticamente el riesgo de duplicidad

de temas.



54

Diseiio metodologico: El sistema de etiquetado inteligente (skills) permite identificar qué
tecnologias (como Python o Node.js) dominan los estudiantes, brindando datos clave para

futuras actualizaciones curriculares.

Poblacion y muestra: A diferencia de los archivos en la nube personal de cada profesor,
el repositorio institucional asegura que los proyectos permanezcan legibles y seguros por

décadas, resistiendo la obsolescencia tecnolégica.

Instrumento de recoleccion de datos: A diferencia de los archivos en la nube personal de
cada profesor, el repositorio institucional asegura que los proyectos permanezcan legibles y

seguros por décadas, resistiendo la obsolescencia tecnoldgica.
Procedimiento: La ejecucion de la propuesta se dividi6 en cuatro fases operativas:

Diagnéstico:Identificacion de las barreras de acceso a proyectos histdricos y la necesidad de

un sistema centralizado.

Desarrollo Técnico:Programacion del sistema utilizando el stack PERN (PostgreSQL,
Nest]JS, React), priorizando la creacion del catalogo de skills y la arquitectura de seguridad

JWT.
Implementacion Piloto:Carga de datos reales y despliegue del entorno para pruebas.

Validacion y Analisis:Evaluacion del software por parte del Ing. Martinez y la Ing. Eras,
analizando el impacto de la herramienta en la reduccidn de tiempos de buiisqueda y la mejora

en la calidad de las asesorias de tesis

5.5. Resultados Esperados

Se anticipan los siguientes impactos tras el despliegue de la propuesta:

Reduccion operativa: Un ahorro significativo en el tiempo de revision de antecedentes,

optimizando la labor de asesoria docente.
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= Integridad referencial:Registro del 100 % de los proyectos en una estructura normalizada

que evita duplicidades y errores de carga manual.

= Satisfaccion institucional: A diferencia de los archivos en la nube personal de cada profesor,
el repositorio institucional asegura que los proyectos permanezcan legibles y seguros por

décadas, resistiendo la obsolescencia tecnoldgica.

5.6. Cronograma y Recursos

= Cronograma Se estima un tiempo total de seis meses para completar el ciclo de imple-

mentacion y validacion final.

= Recursos:Autorizaciones de software y herramientas analiticas necesarias.

5.7. Entorno de desarrollo de la aplicacion

Para la construccién de la plataforma RepoDigital ITS, no se eligieron herramientas al azar;
se optd por un conjunto de tecnologias modernas conocido como el stack PERN (PostgreSQL,
Express/NestJS, React, Node). La decision de usar este entorno se basa en la necesidad de tener un
sistema que sea escalable y facil de mantener en el tiempo.

Bésicamente, dividi el desarrollo en dos grandes bloques independientes: uno encargado de todo
lo visual e interactivo (Frontend) y otro que maneja la 16gica pesada y los datos (Backend). Esta
separacion es clave porque permite trabajar o actualizar una parte del sistema sin riesgo de romper

la otra.

5.7.1. Frontend (Interfaz de Usuario)

En la parte del cliente, que es lo que ven los docentes utilicen. La razén principal es su capacidad
para crear interfaces dindmicas que no necesitan recargar la pagina completa cada vez que haces

clic en algo, lo que mejora mucho la experiencia de uso.
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Para que el desarrollo y la carga de la aplicacion fueran rapidos, integré Vite, una herramienta
que optimiza los tiempos de respuesta. En cuanto al disefio visual, en lugar de escribir estilos
desde cero, usé TailwindCSS. Esto me permitié disefiar una interfaz limpia y adaptable a méviles
(responsiva) de forma 4gil, e incluso implementar un "Modo Oscuro’nativo para evitar la fatiga

visual de los usuarios que pasan mucho tiempo frente a la pantalla.

5.7.2. Backend (Ldgica del Servidor)

Para el cerebro de la aplicacion, elegi NestJS. A diferencia de otros frameworks de Node.js que
pueden volverse desordenados, NestJS te obliga a mantener una arquitectura modular. Esto significa
que el coédigo esta organizado en carpetas logicas: Controladores (que reciben las peticiones),
Servicios (que procesan la 16gica) y Mdédulos.

Esta estructura es vital para la seguridad y el orden. Aqui es donde gestiono la validacion de los
datos que entran para asegurarnos de que nadie meta informacion incorrecta y la comunicacion
segura con la base de datos PostgreSQL, utilizando Prisma ORM para manejar las relaciones entre

tablas de forma eficiente y segura.

5.7.3. Estructura general de la aplicacion

La arquitectura del sistema sigue el principio de separacion de responsabilidades. El Frontend y
el Backend no estan mezclados; se comunican a través de una API RESTful.

El funcionamiento es el siguiente: el Frontend hace peticiones HTTP (como pedir la lista de
proyectos o intentar iniciar sesidn) y el Backend las recibe. Pero no las procesa de inmediato;
primero pasan por unos filtros de seguridad llamados Guards. Estos verifican los tokens JWT para
asegurarse de que el usuario realmente es quien dice ser y tiene los permisos adecuados. Solo si esa
validacion pasa, el servidor procesa la solicitud y devuelve la informacion. Esto garantiza un flujo

de datos ordenado y blindado ante accesos no autorizados.
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5.8. Diagrama de Arquitectura

El esquema de la solucioén no se queda en la superficie; propone un ecosistema digital donde
todo esta conectado con légica. En el centro tenemos el repositorio, que se apoya en un motor
tecnoldgico basado en NestJS para gestionar la comunicacion de datos y las reglas de negocio de
forma segura. Pero lo interesante es como se divide el trabajo: mientras que el frontend con React se
encarga de que la experiencia del usuario sea fluida y visual, el almacén de datos con PostgreSQL y
Prisma garantiza que toda la informacion, desde las habilidades de los alumnos hasta sus enlaces
externos, esté organizada bajo relaciones estrictas. No es solo un montén de herramientas juntas; es
una estructura pensada para que la gestiéon docente, la seguridad y la visualizacion de resultados
funcionen como un solo engranaje, dandole al Instituto una plataforma robusta y, sobre todo, facil

de escalar.
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Figura 13: Arquitectura 16gica de soluciones del sistema RepoDigital ITS.

React + Vite () R I Dneen:es.f‘lutoms % L
SPA Interactiva - Validar Temas, Asignar Skllls

Seguridad (Auth) \E’
T—| Web app JWT + Guards, Roles Protegidos
Dashboard de Control
Estadisticas Tiempo Real EI:|[| - = l——-——‘
e

o

(Frontend)
Repositorio digital

Gnstn’m

Administrador
Gestion Usuarios/Carreras

q.—[

Filtros por Tecnologia

Y

Nest Js m
Motor
Tecnologico
API REST (NestJs) S
Comunicacién Datos

Catélogo de Habilidades
Skills Repository

Referencias Externas
\ Validacién GitHuby/Drive Links
Zod /DTOs

PostgreSQL + Prisma
Relaciones Estrictas

(= 220
(=_22) [z} Mddulos de Control
(= =29] Bﬁ Projects & Skills

Postgre SO

Nota. Elaboracion propia.

5.9. Diseno de Base de Datos

El modelo de datos es relacional y fue normalizado para garantizar la integridad referencial. Se
utilizé PostgreSQL gestionado mediante Prisma ORM.
En la Figura 14 se presenta el Diagrama Entidad-Relacién (DER), destacando las tablas User,

Projects, Skills y las tablas intermedias que permiten relaciones “muchos a muchos”.
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Figura 14: Diagrama Entidad-Relacion (DER) de la base de datos.
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Nota. Elaboracién propia.

5.10. Desarrollo de la Metodologia Kanban

Para la gestion del proyecto se descartaron metodologias rigidas debido a la naturaleza dinamica
de la tesis. Se opt6 por Kanban, un enfoque Lean centrado en visualizar el flujo de trabajo y limitar

las tareas en curso (WIP).

5.10.1. Historias de Usuario

Las historias se documentaron y procesaron una a una para garantizar la calidad del cédigo

entregado.
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Tabla 12: HU-1: Registro de Usuarios y Carreras

ID de Historia

HU-1 [cite: 844]

Rol

Administrador / Profesor [cite: 844]

Descripcion

Como usuario nuevo, quiero registrarme seleccionando mi
carrera para tener acceso al sistema[cite: 844].

Criterios de Acepta-

- Validar correo institucional.

cion - Seleccidn de carrera desde catdlogo dindmico.
- Encriptacion de contrasena.
- Feedback visual de éxito/error|[cite: 844].
Estado Terminado [cite: 844]

Nota. Elaboracion propia.

Tabla 13: HU-2: Gestion de Proyectos Académicos

ID de Historia HU-2 [cite: 848]

Rol Profesor [cite: 848]

Descripcion Como Profesor, quiero registrar mi proyecto con sus detalles
para que sea validado[cite: 848].

Criterios de Acepta- - Formulario con campos obligatorios (Titulo, Resumen).

cion - Capacidad de guardar en estado "Borrador.° .E» Revision”.
- Vinculacién automatica con el profesor logueado[cite: 848].

Estado Terminado [cite: 848]

Nota. Elaboracion propia.

Tabla 14: HU-3: Asignacion de Habilidades (Skills)

ID de Historia HU-3 [cite: 851]

Rol Profesor [cite: 851]

Descripcion Como autor, quiero etiquetar mi proyecto con las tecno-
logias usadas (Skills) para clasificarlo[cite: 851].

Criterios de Acepta- - Buscador predictivo de skills existentes.

cion - Posibilidad de crear nuevas skills si no existen.
- Relacién N:M en base de datos[cite: 851].

Estado Terminado [cite: 851]

Nota. Elaboracion propia.
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Tabla 15: HU-4: Validaciéon Administrativa

ID de Historia HU-4 [cite: 854]
Rol Administrador [cite: 854]
Descripcion Como admin, quiero revisar y validar proyectos para hacer-

los publicos[cite: 854].
Criterios de Acepta- - Vista exclusiva de administrador.

cion - Botones de Aprobar, Eliminar y Editar.
- Cambio de estado en tiempo real[cite: 854].
Estado Terminado [cite: 854]

Nota. Elaboracion propia.

5.10.2. Gestion del Flujo (Tablero Kanban)

El desarrollo se realiz6 moviendo estas historias a través de columnas de estado: Backlog, Doing
(En Progreso), Testing (Pruebas) y Done (Hecho). Esto permiti6 identificar cuellos de botella, como
la duplicidad de ”Skills”, que fue resuelta implementando validaciones extra en el backend antes de

mover la tarjeta a "Done”.

5.11. Implementacion Detallada de Funcionalidades

Se describe en profundidad la construccion de cada mddulo, analizando tanto la experiencia
de usuario disefiada como la l6gica técnica implementada en el servidor para dar soporte a los

requerimientos.

5.11.1. Modulo de Acceso y Registro de Usuarios

El proceso de registro es la puerta de entrada al sistema y, por ende, el primer filtro de seguridad
y calidad de datos. Se disefi6 una interfaz limpia que guia al usuario paso a paso. A diferencia de
formularios convencionales, este médulo implementa una 16gica de Carga Dinamica de Catalogos”.
Al momento de renderizar el componente, el frontend realiza una peticion asincrona al backend
para obtener la lista actualizada de carreras disponibles en el instituto.

Esto evita que el usuario escriba manualmente el nombre de su carrera, eliminando errores

tipograficos que posteriormente dificultarian la generacion de reportes estadisticos. Adicionalmente,
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se implementaron validaciones en tiempo real utilizando esquemas de Zod, que verifican que el
correo electronico pertenezca al dominio institucional y que la contrasefia cumpla con los requisitos
minimos de complejidad (longitud, mayusculas y caracteres especiales) antes de habilitar el botén

de envio.

Figura 15: Interfaz de registro de usuarios con seleccion de carrera dindmica.

Registrarse

Nombre

Luis Tinoco

E-mail

latinoco@sudamericano.eu.ec

Carrera

Desarrollo de Software

Contrasefa

Registrarse

Nota. Elaboracién propia.

Una vez completado el registro, el usuario interacttia con el médulo de Login. Este componente
maneja la autenticacién mediante el protocolo estindar JWT (JSON Web Tokens). Al ingresar las
credenciales, estas son enviadas de forma encriptada al servidor. Si la validacion es exitosa, el
servidor retorna un token de acceso que el cliente almacena de forma segura.

El sistema incluye una légica de redireccidn inteligente: basada en el Rol”’que viaja encriptado
dentro del token, la aplicacion decide automdticamente si redirigir al usuario al Panel del Profesor o

al Panel Administrativo, impidiendo que un profesor acceda por error a rutas de gestion.
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Figura 16: Pantalla de inicio de sesion con validacion de credenciales.

Iniciar Sesién

Email

latinoco@sudamericano.edu.ec

Contrasefia

Iniciar Sesién

Nota. Elaboracién propia.

5.11.2. Panel de Control (Dashboard) y Arquitectura de Navegacion

El Dashboard fue concebido como el centro neurdlgico de la toma de decisiones. Al cargar esta
vista, el sistema dispara multiples peticiones concurrentes al backend para calcular métricas en
tiempo real. Se utilizan tarjetas de resumen (Widgets) que muestran el total de proyectos cargados,
el nuimero de habilidades técnicas registradas en el catdlogo y la cantidad de carreras activas.

Técnicamente, se implement6 un sistema de “Skeleton Loading”, donde el usuario ve una
estructura gris parpadeante mientras los datos viajan desde el servidor, mejorando la percepcion
de velocidad. Los graficos y contadores no son estéticos; reflejan el estado vivo de la base de
datos, permitiendo a los coordinadores académicos tener una radiografia instantanea del uso de la

plataforma sin necesidad de exportar datos a Excel.



Figura 17: Panel de control (Dashboard) con métricas en tiempo real.
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RepoDigital ITS | Panel de Control

&

Luis Tinoco 6

Proyectos Registrados

@ Panel de Control

2 Perfil

Ultimos Proyectos

253 Proyectos

[ Cerrar Sesion Prediccién de Demanda con ML

Sistema loT de Monitoreo Eléctrico

Optimizacion de Redes de Datos

Nota. Elaboracion propia.

Carreras Ofertadas

11

Ver todos los proyectos >

<

Ver lista

Ver Todos los Proyectos

Habilidades Técnicas

10

en progreso

completado

La experiencia de navegacion se sostiene en una Barra Lateral (Sidebar) persistente. Desa-

rrollada con componentes de React Router, esta barra mantiene el estado de la navegacion activo,

resaltando la seccién actual. Su disefio en modo oscuro con contrastes en azul institucional asegura

que las opciones sean legibles en cualquier condicién de iluminacién. Ademads, incluye una seccion

inferior fija con la informacion del usuario logueado y el boton de Cerrar Sesion, el cual ejecuta

un proceso de limpieza de tokens para garantizar que no queden sesiones abiertas en equipos

compartidos.
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Figura 18: Barra de navegacion lateral (Sidebar) con accesos directos.

RepoDigital ITS | Panel de Control

Ver Todos los Proyectos
&

Ifuis, Tinoco 6 1 1 1 0

latinoco@sudamericano.edu.ec

Proyectos Registrados Carreras Ofertadas Habilidades Técnicas

@ Panel de Control

2 Perfil

O Ultimos Proyectos
€83 Proyectos

[ Cerrar Sesién Prediccion de Demanda con ML

Sistema loT de Monitoreo Eléctrico

Optimizacién de Redes de Datos

Ver todos los proyectos

Nota. Elaboracion propia.

5.11.3. Gestion de Identidad y Perfil de Usuario

El modulo de perfil no es solo informativo, es una herramienta de auditoria visual. Aqui se
renderiza la Identidad Digital del usuario dentro del ecosistema académico. La interfaz presenta una
tarjeta detallada con la fotografia del usuario (gestionada mediante URLs seguras), sus datos de
contacto y, lo mds importante, su afiliaciéon académica (Carrera y Rol).

La l6gica detras de esta pantalla incluye protecciones contra edicion no autorizada. Si bien el
usuario puede actualizar ciertos datos, campos criticos como el Rol.° la Carrera.®tdn bloqueados en
el frontend y protegidos en el backend, asegurando que solo un administrador pueda modificar la

jerarquia de un usuario. Esto previene escaladas de privilegios malintencionadas.
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Figura 19: Vista de perfil de usuario y detalles académicos.

RepoDigital ITS

&

&

(@ Panel de Control Luis Tinoco

TEACHER
L Perfil

€83 Proyectos

[} N B
~ latinoco@sudamericano.edu.ec

[ Cerrar Sesién
Desarrollo de Software

(o]
TEACHER

Nota. Elaboracion propia.

5.11.4. Gestion Integral de Proyectos (Core del Sistema)

Este es el médulo mds complejo y extenso de la plataforma, donde converge la mayor parte de
la l6gica de negocio.

Visualizacion y Listado: La vista de listado de proyectos implementa una tabla de datos
avanzada. Dado que el repositorio puede crecer exponencialmente, se implementd paginacion
desde el servidor. Esto significa que el frontend solo solicita los registros que el usuario esta viendo
en ese momento (ej. 10 por pagina), optimizando el ancho de banda y la memoria del navegador.
Cada fila incluye indicadores visuales de estado (Validado en verde, En Revision en amarillo),

permitiendo un escaneo visual rapido.
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Figura 20: Listado general de proyectos con paginacion y estados.

RepoDigital ITS Busca + Nuevo Proyecto

@

Panel de Proyectos

Directorio Completo de Proyectos 4% Gestionar Habilidades

Proyecto Detalles & Habilidades Objetivos Entregables Fechas & Estado Acciones

Smiskd
(@ Panel de Control

2, Perfil

3 Proyectos

Prediccién de Demanda con ML
. Modelo de machine leaming para predecir

(> Cerrar Sesi6 demanda de productos
errar Sesion

Sistema loT de Monitoreo Eléctrico

cidad Sistema de monitoreo de consumo con sensores

Optimizacion de infraestructura de red

mediante simulacién

Maria Lopez H

Sistema de G ar mi a En progreso
5 Desarrollo istema web para gestion Git
administra adémica

Nota. Elaboracién propia.

Formulario de Registro y Logica de Negocio: El formulario de ingreso de proyectos es el
resultado de multiples iteraciones de disefio. Se estructurd para capturar metadatos académicos
esenciales: Titulo, Problemética, Objetivos, Resumen, etc. Se utilizaron componentes de entrada de
texto controlados que validan la longitud minima y méaxima de los caracteres, asegurando que la

informacion almacenada tenga la calidad suficiente para ser util en futuras consultas.
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Figura 21: Formulario estandarizado para el registro de proyectos.

Crear Nuevo Proyecto

Nombre del Proyecto

Problematica

ciclo Periodo
Seleccionar... v Seleccionar...
Fecha Fin

dd/mm/aaaa

Nota. Elaboracién propia.

Sistema de Asignacion de Habilidades (Skills): La innovacién central de RepoDigital ITS
reside en este componente. En lugar de un campo de texto simple, se desarrollé un sistema de
Etiquetado Inteligente. Cuando el estudiante comienza a escribir una tecnologia (ej. Python), el
sistema consulta el catdlogo y sugiere "Python”. Si la tecnologia no existe, permite crearla al vuelo.

Técnicamente, esto maneja una relacion Muchos a Muchos en la base de datos. El backend se
encarga de verificar si la habilidad ya existe para evitar duplicados (ej. NodeJS vs node js) antes de

crear la relacion en la tabla intermedia ProjectSkills.
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Figura 22: Interfaz interactiva para asignacién de Skills.

% Habilidades

2 Mis Habidades

Nota. Elaboracion propia.

Motor de Busqueda y Filtrado: Para garantizar la recuperabilidad de la informacioén, se integrd
un buscador con légica de "Debounce”(espera a que el usuario deje de escribir para lanzar la
peticion). Esto permite filtrar proyectos por titulo o por las tecnologias empleadas. La bisqueda es
insensible a maytsculas y acentos, gracias a la configuracién de consultas ILIKE en PostgreSQL,

mejorando la experiencia de usuario.
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Figura 23: Motor de biisqueda con filtrado por tecnologia.

RepoDigital ITS

&

Tt Directorio Completo de Proyectos 4 Gestionar Habilidades

Panel de Proyectos

Proyecto Detalles & Habilidades Objetivos. Entregables Fechas & Estado Acciones
Sistema loT de Monitoreo Eléctrico
(@ Panel de Control

2 perfil

&3 Proyectos
Sistema de Gestion Escolar

(> Cerrar Sesién

Nota. Elaboracion propia.

Edicion y Control de Cambios: La vista de edicion reutiliza el formulario de registro pero
inyecta los datos existentes. Aqui opera un “Guardia de Propiedad”: el backend verifica si el ID
del usuario que solicita editar coincide con el authorld del proyecto. Si no coinciden (y no es
administrador), la peticion es rechazada con un error 403, protegiendo la integridad intelectual del

trabajo.
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Figura 24: Interfaz de edicion protegida por permisos de autor.

RepoDigital ITS

@

Luis Tinoco Directorio Completo de Proyectos 4 Gestionar Habilidades

Panel de Proyectos

Proyecto Detalles & Habilidades —
@ Panel de Control Sitio Wep
°

o Perfil

83 Proyectos

[ Cerrar Sesién

Nota. Elaboracion propia.

5.11.5. Médulo de Administracion y Moderacién

Este conjunto de herramientas es exclusivo para usuarios con rol de .Administrador”.

Validacion de Proyectos: El administrador tiene la potestad de cambiar el estado de un proyecto.
La interfaz afiade botones de accion (Aprobar, Rechazar) que no son visibles para los estudiantes.
Al aprobar un proyecto, se dispara una actualizacion en la base de datos que cambia la bandera

isValidated a true, haciendo que el proyecto sea visible en las busquedas puiblicas del repositorio.

Figura 25: Controles administrativos para validacion de proyectos.

RepoDigital ITS Buscal + Nuevo Proyecto
Panel de Proyectos

Administrator Directorio Completo de Proyectos 4 Gastionar Habilidades
Proyecto Detalles & Habilidades s Entregables Fechas & Estado

Lin

(@ Panel de Control o Wep

& Perfil

8 Proyectos

[> Cerrar Sesién

Nota. Elaboracién propia.
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Gestion del Catalogo de Habilidades: Dado que los estudiantes pueden crear nuevas habili-
dades, el catdlogo puede llenarse de términos incorrectos o redundantes. Esta interfaz permite al
administrador realizar un "Mantenimiento de Datos”, editando nombres de tecnologias o eliminando

aquellas que no sean relevantes, manteniendo la base de conocimientos limpia y estandarizada.

Figura 26: Panel de gestion y limpieza del catdlogo de habilidades.

4 Habilidades

2 Mis Habilidades @ Comunidad Global

.. Machine Database /> NestJS
Learning Design

/> TypeScript

Javascript

Nota. Elaboracion propia.

5.12. Control de Calidad y Pruebas

Para finalizar, se presentan las pruebas de validacion funcional y de seguridad realizadas.



5.12.1. Validacion de Funcionalidades

Tabla 16: Validacion de funcionalidades del sistema
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Funcionalidad Descripcion de la validacion Resultado
Login JWT Generacion de token y acceso arutas  Aprobado
privadas.
Registro de Proyecto Persistencia correcta de datos y rela- Aprobado
ciones.
Buscador Filtrado asincrono sin recarga de Aprobado
pagina.
Gestion de Skills Bloqueo de duplicados y creacion Aprobado
correcta.
Validacion Admin Cambio de estado de proyecto exito- Aprobado
SO.
Nota. Elaboracion propia.
5.12.2. Validacion de Roles y Seguridad
Tabla 17: Validacion de seguridad y roles
Prueba realizada Descripcion Resultado

Proteccion de Rutas

Intento de acceso a /admin sin rol de
administrador.

Bloqueado (403)

Edicién Ajena

Intento de editar proyecto de otro
usuario via APL

Bloqueado

Inyecciéon SQL

Pruebas de seguridad en inputs de
busqueda.

Protegido por
Prisma

Nota. Elaboracion propia.

5.13. Conclusion de Capitulo

A lo largo de este capitulo, hemos desglosado y puesto a prueba la viabilidad de RepoDigital

ITS’. Més que una simple eleccidn técnica, apostar por el stack PERN fue una decision estratégica

para asegurar que la arquitectura no se nos quede pequefia mafiana; buscabamos algo modular que

realmente aguante el ritmo de la institucion.

El uso de Kanban no fue solo para mantener el orden, sino lo que nos permitioé bajar a tierra

ideas abstractas y convertirlas en herramientas reales, como ese etiquetado inteligente de habilidades
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o el control de seguridad con JWT. Tras pasar por las pruebas de calidad, queda claro que no solo
estamos protegiendo la informacion académica frente a posibles pérdidas, sino que le estamos
ahorrando tiempo valioso a los docentes. Al final, este proyecto saca a la carrera de Desarrollo
de Software de esa gestion manual y un tanto dispersa para meterla de lleno en un entorno digital

s6lido, donde el conocimiento generado por los alumnos estd siempre a mano y bien resguardado.
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6. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

En el grafico de la Figura 27 evidencia el cronograma completo de todas la actividades desarro-

lladas realizado durante 19 semanas.

Figura 27: Cronograma de actividades

ACTIVIDADES 31H10-08/11 07111311 1411120 20m-2rm 2811104112 05121112 12121812 18112-25112 26/12-01/01 02/01-08/01 09/01-15/01 16/01-08/02

Plantear el tema del Proyecto

Nota. Elaboracién propia.
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7. CONCLUSION

Al finalizar este proyecto, lo més valioso que queda para el Tecnolégico Sudamericano es
haber roto el ciclo de pérdida de informacién que sufria las carrera. Logramos pasar de un manejo
informal de archivos a tener una plataforma propia y soberana, demostrando que el problema no
era falta de espacio, sino de orden. El repositorio web cumple exactamente con lo que se buscaba:
centralizar todos los proyectos en un solo lugar seguro, accesible y facil de administrar, eliminando
definitivamente el riesgo de que una tesis importante desaparezca solo porque se dafi6 el disco duro
de un docente.

Desde el punto de vista técnico, apostar por una arquitectura basada en NestJS y Docker fue la
decision correcta. Durante las pruebas, se comprob6 que el uso de contenedores hace que el sistema
sea inmune a los tipicos problemas de configuracion de los servidores del instituto; basicamente,
creamos un software que es facil de instalar y dificil de romper. Esto garantiza que el 4drea de TI
no tendra dolores de cabeza para mantenerlo funcionando a largo plazo, algo que dificilmente
hubiéramos logrado con soluciones genéricas o carpetas compartidas.

Finalmente, la respuesta de los usuarios reales valido todo el esfuerzo de desarrollo. Tanto
docentes como estudiantes confirmaron que la herramienta es rapida y resuelve una molestia diaria:
la imposibilidad de consultar antecedentes. Ahora, verificar la originalidad de un tema o buscar una
referencia técnica toma segundos en lugar de dias. Con esto, cerramos la brecha tecnoldgica que
existia, dejando instalada una solucién que profesionaliza la gestion académica y asegura que el

conocimiento generado en las aulas tenga, por fin, la visibilidad y durabilidad que merece.
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8. RECOMENDACIONES

A partir de los resultados obtenido del repositorio y con el objetivo de garantizar su sostenibilidad
en el Tecnologico Sudamericano, se formulan las siguientes recomendaciones.

Para que este repositorio no quede como un simple proyecto de tesis archivado, es fundamental
que el Instituto lo integre oficialmente y que sea un repositorio 100 % funcional. Se sugiere establecer
como requisito obligatorio que cada ciclo los docentes suba los proyectos a las plataforma par que no
se pierdan. Sin este paso administrativo, el sistema dependera de la buena voluntad y probablemente
caerd en desuso; hacerlo parte del flujo burocrético garantiza que la base de datos se alimente
semestre tras semestre sin falta.

En el apartado técnico, aunque el uso de Docker facilita enormemente el despliegue, el area de TI
debe programar rutinas automaéticas de respaldo para la base de datos PostgreSQL. La informacién
académica es el activo més valioso de este sistema, por lo que no basta con tener el servicio
activo; es vital asegurar copias de seguridad externas periddicas para evitar desastres por fallos de
hardware en el servidor principal. Ademas, se recomienda mantener actualizadas las imdgenes de
los contenedores para parchar posibles brechas de seguridad que surjan en el futuro.

Pensando en la escalabilidad del proyecto, seria ideal que en una segunda fase se implementen
modulos de andlisis automatico o deteccion de plagio. Dado que el backend en NestJS es modular,
integrar una API que compare los textos de los nuevos proyectos contra la base de datos existente
no requeriria reescribir el codigo, y ayudaria a los docentes a filtrar la originalidad de los trabajos
de manera mucho mas técnica y menos manual.

Finalmente, es importante que la carreras defina politicas claras sobre la propiedad intelectual
de los codigos publicados. Se recomienda adoptar licencias abiertas tipo Creative Commons para
los proyectos alojados, de modo que los futuros estudiantes tengan la certeza legal de que pueden
reutilizar, estudiar o mejorar el cddigo de sus predecesores, fomentando asi una verdadera cultura

libre y colaboracién académica dentro del Tecnolégico.



78

REFERENCIAS

Bodero Poveda, E., De Giusti, M. R., & Morales, C. (2022). Preservacion digital a largo pla-
zo: estandares, auditoria, madurez y planificacion estratégica. Revista Interamericana de
Bibliotecologia, 45(2). https://doi.org/10.17533/udea.rib.v45n2e344178

Bravo, M. (2023). Importancia de los archivos y bibliotecas en la planificacion estratégica de las
universidades ecuatorianas. ReHuSo: Revista de Ciencias Humanisticas y Sociales, 8(1),
80-97. https://doi.org/10.33936/rehuso.v8il.4738

Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias. (2022). Programa Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion 2021-2024: Avance y Resultados 2022. https://www.gob.mx/cms/
uploads/attachment/file/840689/38 PECiTI_AyR22.pdf

Cornea, 1., Groult Bois, N., & Martinez De Badereau, V. (2020). Miradas interdisciplinarias
entre lengua, lingiiistica y traduccion. Universidad Nacional Auténoma de México. https:
//ru.enallt.unam.mx/jspui/bitstream/ENALLT.UNAM/562/4/562.pdf

De Giusti, M. R. (2021). Actas del I Congreso Internacional de Ingenieria Aplicada a la Innovacién
y Educacion y Asamblea General de ISTEC 2019. http://sedici.unlp.edu.ar/bitstream/handle/
10915/118387/Documento_completo.pdf

dos Santos, 1. D. (2023). Optimizacion de la visibilidad y el impacto del Repositorio Institucional
UCES [Tesis de Maestria]. Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales. https://dspace.
uces.edu.ar/jspui/bitstream/123456789/7149/1/Optimizaci%5C’ %7B0%7Dn_dos%5C%
20Santos.pdf

Gonziélez, H. H. (2023). Historia y Evolucion de los Repositorios Digitales. Nueva Gaceta Bi-
bliogrdfica, (71), 6-7. https://bnm.iib.unam.mx/files/iib/nueva- gaceta-bibliografica/nueva-
gaceta-bibliografica-num-71.pdf

Green, C. (2013, 18 de diciembre). UNESCO launches open access repository under creati-

ve commons [Creative commons]. Consultado el 24 de febrero de 2026, desde https:


https://doi.org/10.17533/udea.rib.v45n2e344178
https://doi.org/10.33936/rehuso.v8i1.4738
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/840689/38_PECiTI_AyR22.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/840689/38_PECiTI_AyR22.pdf
https://ru.enallt.unam.mx/jspui/bitstream/ENALLT.UNAM/562/4/562.pdf
https://ru.enallt.unam.mx/jspui/bitstream/ENALLT.UNAM/562/4/562.pdf
http://sedici.unlp.edu.ar/bitstream/handle/10915/118387/Documento_completo.pdf
http://sedici.unlp.edu.ar/bitstream/handle/10915/118387/Documento_completo.pdf
https://dspace.uces.edu.ar/jspui/bitstream/123456789/7149/1/Optimizaci%5C'%7Bo%7Dn_dos%5C%20Santos.pdf
https://dspace.uces.edu.ar/jspui/bitstream/123456789/7149/1/Optimizaci%5C'%7Bo%7Dn_dos%5C%20Santos.pdf
https://dspace.uces.edu.ar/jspui/bitstream/123456789/7149/1/Optimizaci%5C'%7Bo%7Dn_dos%5C%20Santos.pdf
https://bnm.iib.unam.mx/files/iib/nueva-gaceta-bibliografica/nueva-gaceta-bibliografica-num-71.pdf
https://bnm.iib.unam.mx/files/iib/nueva-gaceta-bibliografica/nueva-gaceta-bibliografica-num-71.pdf
https://creativecommons.org/2013/12/18/unesco-launches-open-access-repository-under-creative-commons/
https://creativecommons.org/2013/12/18/unesco-launches-open-access-repository-under-creative-commons/
https://creativecommons.org/2013/12/18/unesco-launches-open-access-repository-under-creative-commons/

79

//creativecommons.org/2013/12/18/unesco-launches- open- access - repository - under-
creative-commons/

Instituto Caro y Cuervo. (2022). Plan de preservacion digital a largo plazo. https://www.caroycuervo.
gov.co/publicaciones/2022/05/2_PLAN - DE- PRESERVACION - DIGITAL- LARGO-
PLAZO.pdf

Instituto de Investigaciones Juridicas. (2022). Manual de Organizacion. Universidad Nacional
Auténoma de México. https://www. abogadogeneral . unam . mx / sites / default/ files /
archivos/RepositorioCont/4 _Institutos / 74 _InstitutodeInvestigacionesJuridicas/ 182 _I1J
Manual_Organizacion.pdf

Madero Duran, S. (2021). Data sharing. Compartir datos de investigacion, una practica que todo
investigador deberia implementar. Revista Habanera de Ciencias Médicas, 20(6).

Pirela-Espina, W. (2023). Brecha digital y calidad de la educacion universitaria en Latinoamérica
durante el Covid-19. Revista Electronica en Educacion y Pedagogia, 6(11). https://[www.
redalyc.org/journal/5739/573974926003/html/

Robles Campoverde, A. C., & Velasco Pillajo, L. R. (2020). Implementacion de Metadatos Dublin
Core y protocolos de interoperabilidad para la plataforma cientifica EcuCiencia de la
Universidad Técnica de Cotopaxi [Tesis de titulacion]. Universidad Técnica de Cotopaxi.
http://repositorio.utc.edu.ec/handle/27000/8614

Rodriguez Gonzélez, L. (2022). Tecnologia educativa: Fuentes y herramientas de busqueda.

Sanchez, J. A., & Marino, S. I. (2024). Ventajas y desventajas de los repositorios digitales en
instituciones de educacion superior. Dialnet.

Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion. (2022). Plan Estratégico
Institucional 2021-2025 [Consultado en 2025]. https://www.educacionsuperior.gob.ec/wp-
content/uploads/2022/03/Plan- Estrategico- Institucional-2021-2025-Senescyt.pdf

UNESCO. (2021). Recomendacion de la UNESCO sobre la Ciencia Abierta [Consultado en 2025].
https://doi.org/10.54677/MNMH8546

Universidad Catdlica de Cuenca. (2020). Repositorio de investigacion de la Universidad Catolica

de Cuenca [Consultado en 2025]. https://dspace.ucacue.edu.ec/


https://creativecommons.org/2013/12/18/unesco-launches-open-access-repository-under-creative-commons/
https://creativecommons.org/2013/12/18/unesco-launches-open-access-repository-under-creative-commons/
https://creativecommons.org/2013/12/18/unesco-launches-open-access-repository-under-creative-commons/
https://creativecommons.org/2013/12/18/unesco-launches-open-access-repository-under-creative-commons/
https://www.caroycuervo.gov.co/publicaciones/2022/05/2_PLAN-DE-PRESERVACION-DIGITAL-LARGO-PLAZO.pdf
https://www.caroycuervo.gov.co/publicaciones/2022/05/2_PLAN-DE-PRESERVACION-DIGITAL-LARGO-PLAZO.pdf
https://www.caroycuervo.gov.co/publicaciones/2022/05/2_PLAN-DE-PRESERVACION-DIGITAL-LARGO-PLAZO.pdf
https://www.abogadogeneral.unam.mx/sites/default/files/archivos/RepositorioCont/4_Institutos/74_InstitutodeInvestigacionesJuridicas/182_IIJ_Manual_Organizacion.pdf
https://www.abogadogeneral.unam.mx/sites/default/files/archivos/RepositorioCont/4_Institutos/74_InstitutodeInvestigacionesJuridicas/182_IIJ_Manual_Organizacion.pdf
https://www.abogadogeneral.unam.mx/sites/default/files/archivos/RepositorioCont/4_Institutos/74_InstitutodeInvestigacionesJuridicas/182_IIJ_Manual_Organizacion.pdf
https://www.redalyc.org/journal/5739/573974926003/html/
https://www.redalyc.org/journal/5739/573974926003/html/
http://repositorio.utc.edu.ec/handle/27000/8614
https://www.educacionsuperior.gob.ec/wp-content/uploads/2022/03/Plan-Estrategico-Institucional-2021-2025-Senescyt.pdf
https://www.educacionsuperior.gob.ec/wp-content/uploads/2022/03/Plan-Estrategico-Institucional-2021-2025-Senescyt.pdf
https://doi.org/10.54677/MNMH8546
https://dspace.ucacue.edu.ec/

80

Universidad de la Gran Rosario. (2023). Manual de Procedimiento: Proyectos. http://ugr.edu.ar/wp-
content/uploads/2023/06/Manual-de-Procedimiento-Proyectos-UGR-3.pdf

Universidad de Valparaiso. (2021). Plan de Mantenimiento y Actualizacion de la Plataforma del
Repositorio Institucional. https://repositoriobibliotecas.uv.cl/serveruv/api/core/bitstreams/
ba390a4f-036b-45ad-8c6c661c3160/content

Universidad Santo Tomas. (2020). Informe de Autoevaluacion. https://vivelareacreditacion.usta.edu.
co/images/documents/Informe%5C%20Autoevaluacion.pdf

Uribe-Tirado, A., & Alhuay-Soto, S. (2020). Los Repositorios Institucionales como aporte a la
consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). E-LIS. http://eprints.rclis.
org/40959/2/Publicacion%S5C%20-%S5C %20Los % 5C%20R1%5C %20%5C %26 %5C %

200DS.pdf


http://ugr.edu.ar/wp-content/uploads/2023/06/Manual-de-Procedimiento-Proyectos-UGR-3.pdf
http://ugr.edu.ar/wp-content/uploads/2023/06/Manual-de-Procedimiento-Proyectos-UGR-3.pdf
https://repositoriobibliotecas.uv.cl/serveruv/api/core/bitstreams/ba390a4f-036b-45ad-8c6c661c3160/content
https://repositoriobibliotecas.uv.cl/serveruv/api/core/bitstreams/ba390a4f-036b-45ad-8c6c661c3160/content
https://vivelareacreditacion.usta.edu.co/images/documents/Informe%5C%20Autoevaluacion.pdf
https://vivelareacreditacion.usta.edu.co/images/documents/Informe%5C%20Autoevaluacion.pdf
http://eprints.rclis.org/40959/2/Publicacion%5C%20-%5C%20Los%5C%20RI%5C%20%5C%26%5C%20ODS.pdf
http://eprints.rclis.org/40959/2/Publicacion%5C%20-%5C%20Los%5C%20RI%5C%20%5C%26%5C%20ODS.pdf
http://eprints.rclis.org/40959/2/Publicacion%5C%20-%5C%20Los%5C%20RI%5C%20%5C%26%5C%20ODS.pdf

ANEXOS

Anexo A
Figura 28. Encuesta de satisfaccion pregutade la 1 ala 3

18/2126, T.35 p.m. Salislaccion y Usabiidad

Satisfaccion y Usabilidad

TEMA: DESARROLLO DE UN REPOSITORIO DIGITAL PARA EL REGISTRO DE PROYECTOS
ACADEMICOS.

El objetivo de esta encuesta es evaluar la funcionalidad, el disefio y la facilidad de uso del
prototipo desarrollado. Sus respuestas nos ayudaran a realizar mejoras finales.

* Indica aue la nreaunta es ohlinatoria
Indica gue la pregunta eg obligatoria

1.  Nombre Completo *

Evaluacian de la Plataforma Web

Por favor, califigue los siguientes aspectos del sisterna basandose en su experiencia de
uso.

2. Disefio Visual: ;Cémo califica la apariencia general de la plataforma (colores, *
tipo de letra, limpieza)?

Marca solo un dvalo.

Muy Excelente / Agradable

3. Intuitividad: ;Qué tan facil le resultd entender como usar el sistema la primera *
vez que ingresd sin pedir ayuda?

Marca solo un dvalo.

Muy Muy facil

hilps:ligocs. googhe comiforsid/ 1aCkPp srwukuThajRUBIO02yBy ObpmaHoOYZ1 ZS sied 154

Nota. Elaboracién propia.
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Anexo B

Figura 29. Encuesta de satisfaccion preguta de la4 ala 7

16/2126, T7:35 p.m. Sabistaccitn y Usabilidsd

4. ;Considera que el mend y las opciones estan organizados de manera légica? *
Marca solo un dvalo.
5i, todo esta muy claro
La mayoria de opciones son claras

No, es confuso encontrar las cosas

5. Basqueda: ;Qué tan sencillo fue encontrar un proyecto especifico utilizando los *
filtros?

Marca solo un dvalo.

Con Sencillo

6. ¢ Cdmo califica la velocidad de carga de la pagina? *
Marca solo un dvalo.
Muy rapida
Nommal / Aceptable
Lenta

Muy lenta

7. ¢lainformacion de los proyectos se presenta de forma legible y ordenada? *

Marca solo un dvalo.

Poc Muy claro

hitps:idees googhe eamionmsld/ 1aCkPplsrwukuT hajRUBIOINI2y By Qb pmdHeOYZ 1 ZSra/edt

Nota. Elaboracién propia.
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Anexo C

Figura 30. Encuesta de satisfaccion pregutade la8 ala 9

1672726, 7:35 pum. Sasfscion y Lsasbilidad

8. En comparacion con el manejo anterior, ; Cuanto cree gue mejora este sistema *
la gestion de proyectos?

Marca solo un dvalo.

Nor Mejora totalmente

Valoracion Global: § Cuél es su nivel de satisfaccién general con el software? *

Marca solo un dvalo.

Insa Muy Satisfecho

10. Comentarios o sugerencias adicionales para mejorar la plataforma:

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios

hiipe.fidocs: googhe comonmsid/ TaCkPplanwukuT ha RUBIS102yByObpmdHoG Yz 1 ZSra/edil

Nota. Elaboracion propia.
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Anexo D
Figura 31. Encuesta de la Aplicacién de la pregunta 1 ala 3

162026, 738 p.m. Encuesia: Repasilaria Digital para el Regisire de Proyecios Académicos.(Peensa)

Encuesta: Repositorio Digital para el
Registro de Proyectos Académicos.

(Piensa)

TEMA DE TESIS: DESARROLLO DE UN REPOSITORIO DIGITAL PARA EL REGISTRO DE
PROYECTOS ACADEMICOS DEL TECNOLOGICO SUDAMERICAMO DE LA CIUDAD DE
CUENCA.

Estimado docente, la siguiente encuesta tiene como finalidad recopilar informacion para
justificar el desamollo de esta herramienta. Sus respuestas me ayudara mucho en mi

1.  Nombre y Apellido del Docante *

2. Carrera o Departamento al que pertenece *

Cuestionario

3. 1 ;Cual de los siguientes métodos uliliza predominantemente para almacenar  *

los proyectos académicos finales de sus estudiantes?
Marca solo un dvalo.
Repaositorio digital institucional.
Servicios en la nube (Drive, OneDrive, Dropbox, EVA, Canvas, etc.)
Correo electronico personal o institucional.
Formatao figico (Impreso / CD / USB).

Mo los almaceno

hitpaidocs googie comTorms/d e OTYUCVSIILEALP LESLIKE-FxSiEny| BOgek OoCeledi 114

Nota. Elaboracién propia.
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Anexo E
Figura 32. Encuesta de la Aplicacién de la pregunta 4 a la 6

162026, 738 p.m. Encuesta: Repasilaria Digital para el Regisire de Proyecios Académicos.(Pensa)

4. 2 ;Actualmente, la institucién cuenta con una pagina web o sistera *
centralizado que permita vincular y consultar los proyectos académicos finales
de las distintas carreras?

Marca solo un dvalo.
Si, se cuenta con un sistema centralizado.
Si, pero cada carrera tiene su propio sistema (no estan vinculados).
Mo, no existe un sistema centralizado.

Desconozco la existencia de dicho sistema.

5. 3. ;Qué tan dificil le resulta acceder a proyectos antiguos para usarlos como *
referencia?

Marca solo un dvalo.
Muy dificil (No tengo acceso o es muy burocratica)
Dificil
Neutral / Regular
Facil

Muy facil (Acceso inmediato y organizado)

6. 4. ;Considera necesario que el Tecnoldgico cuente con un repositorio digital *
centralizado que facilite la bdsqueda y consulta de proyectos académicos ya
realizados?

Marca solo un dvalo.
Totalmente necesario
Mecesario
Moderadamente necesario
Poco necesario

Mada necesario

hittpa-idocs googhe comfarmaid e OTYUCVSWIILEALR LESLIKE-FxBi6ny BOgek 0o cled 24

Nota. Elaboracién propia.



Anexo F
Figura 33. Encuesta de la Aplicacién de la pregunta 7 a la 8

162126, 738 p.m. Encuesia: Reposilons Digilal para & Regising de Proyecios Académicos.[Piernsa)

7. 5. jCree que la implementacion de este software ayudaria a evitar la duplicidad *
de temas?

Marca solo un dvalo.
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Mi de acuerdo ni en desacuerdo (Meutral)
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

8. 6. ;Cree que la implementacion de este software ayudaria a evitar el plagioen *
los nuevos proyectos?

Marca solo un dvalo.
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Mi de acuerdo ni en desacuerdo (Meutral)
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Filtga Mdocs googhe. corfamad 1eMOTYUCWSVIILEABPLESLIKE-FxB16n B OgekDoDciadt

Nota. Elaboracién propia.
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Anexo G

Figura 34. Encuesta de la Aplicacién de la pregunta 9

167226, 738 p.m. Encuesia: Reposilons Digilal para & Regsin de Proyecios Académicos. [Plensa)

9. 7. En caso de contar con una plataforma digital que permita registrar, validar y
consultar los prayectos de manera agil y eficiente, ; estaria dispuesto a
incorporarla en su gestién docente?

Marca solo un dvale.
Totalmente dispuesto
Muy dispuesto
Moderadamente dispuesto
Poco dispuesto

Mada dispuesto

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios

Filtpa: e googhe . comfarmadi eMOTYUCYSVILEABPLESLIKB-FxEEnyIBOgeOoDciadt

Nota. Elaboracion propia.
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