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RESUMEN

La presente investigacion consiste en la elaboracion de una ruta de TURISMO
DE SALUD: ACUATERAPIA, OCIO Y BIENESTAR PSICOFISICO A TRAVES DE
LA ACTIVIDAD MOTRIS PARA EL SEGMENTO DE TERCERA EDAD EN EL
CANTON NARANJAL con fines medicinales promocionando a si el turismo de
salud en las termas de la comunidad Shuar misma que ayudara a tener mayor
realce a los atractivos naturales que tenemos en el Ecuador ya que es calificado
como uno de los paises mega diversos del mundo considerado asi como un destino
de retiro excelente y asequible ayudando a conservar las culturas ancestrales,
naturales y culturales en la comunidad Shuar mediante la difusion en los centros
turisticos de Cuenca, se trabaja en conjunto a la comunidad Shuar que dieron la
apertura a trabajar con sus Aguas termo medicinales. El proyecto mencionado
contiene 6 capitulos, el primer capitulo se analizé el planteamiento del problema ,
ubicacion, formulacion del problema, objetivo general, objetivo especifico y
justificacion mediante los cuales tratare los problemas que abarcan la sociedad de
los adultos mayores y su participacion en programas turisticos y la elaboracion de
proyectos enfocados a ese target analizando asi el tema de la falta de promocion
del turismo de salud y la Acuaterapia; el capitulo dos se hizo énfasis al marco
referencial donde se fundamenta, la parte tedrica, epistemoldgica y legal; en el
capitulo tres se plante6 el disefio metodologico donde se aplic6 el método
bibliografico, de campo, descriptiva, analitica , y poblacién y muestra en el capitulo
cuatro se realizé las encuesta a los adultos mayores y jubilados de la ciudad de
Cuenca y entrevistas al director de turismo de Naranjal y el presidente a cargo de
la comunidad Shuar, en el capitulo cinco se estructuro los objetivos a realizar en la
propuesta que es realizar un video demostrativo de la ruta planteada colaborando

con las instituciones FUPEC y Federacion de Barrios de Cuenca.
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ABSTRACT

The present investigation consists in the elaboration of a route of HEALTH
TOURISM: AQUATERAPY, OCIO AND PHYSICAL WELFARE THROUGH
MOTRIS ACTIVITY FOR THE THIRD AGE SEGMENT IN THE NARANJAL
CANTON for medicinal purposes promoting whether health tourism in the hot
springs from the Shuar community itself that helps to have the mayor enhance the
natural specifics we have in Ecuador since it is qualified as one of the mega diverse
countries in the world considered as an excellent and affordable retirement
destination helping to preserve ancestral cultures, Natural and cultural in the Shuar
community through the dissemination in the tourist centers of Cuenca, we work
together in the Shuar community that specifies the opening to work with its thermal
medicinal waters. The aforementioned project contains 6 chapters, the first chapter
analyzed the problem statement, location, problem formulation, general objective,
specific objective and justification by which it addresses the problems covered by
the society of older adults and their participation in tourism programs and the
elaboration of projects focused on this objective, thus analyzing the issue of the lack
of promotion of health tourism and Aqua therapy; chapter two became prominent to
the referential framework on which it is based, the theoretical, epistemological and
legal part; in chapter three the methodological design was raised where the
bibliographic, field, descriptive, analytical, population and sample method was
applied and in chapter four the survey was carried out on the elderly and retired
adults of the city of Cuenca and interviews with the director of Naranjal tourism and
the president in charge of the Shuar community, in chapter five the objectives to be
carried out are structured in the proposal that is to make a demonstrative video of
the proposed route collaborating with the FUPEC institutions and the Federation of

Neighborhoods of Cuenca.
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PALABRAS CLAVE
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INTRODUCCION

Hoy en dia las actividades turisticas se encuentran dispersas por el mundo,
brindando economia en diferentes paises debido que el turismo tiene un impacto
significativo tanto en lo econédmico como en lo social y cultural a medida que el
turismo avanza se aprecian actividades y rutas disefiadas aun target especifico de
millennials pero se nota una falta de actividades, rutas y proyectos pensadas para
las personas de tercera edad por tal motivo se ve como una alternativa viable el
aprovechar el potencial turistico que posee el cantdn Naranjal, distinguido por su
naturaleza su gran biodiversidad de flora y fauna el climay su ubicacion geografica
gue ayudara a la visita de turistas nacionales y extranjeros ya que se encuentra
situado a menos de una hora de la ciudad de Guayaquil y tres horas de la ciudad
de Cuenca. Las cualidades medicinales que brindan sus aguas termo medicinales
aportan un gran beneficio econémico a la comunidad shuar brindando alternativas
de salud a las personas de tercera edad gracias a los beneficios de sus aguas
termales se plantea la ruta denominada TURISMO DE SALUD: ACUATERAPIA,
OSEO Y BIENESTAR PSICOFISICO A TRAVES DE LA ACTIVIDAD MOTRIS
PARA EL SEGMENTO DE TERCERA EDAD EN EL CANTON NARANJAL misma
gue lleva una duracion de dos dias una noche, ruta que cuenta con transporte,
hospedaje y alimentacién siendo participes en la noche de un turismo espiritual en
las termas de la comunidad Shuar con el interés profesional de ver reflejado el

aprendizaje obtenido durante mi carrera institucional.
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OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo general

e Elaborar una ruta de turismo de salud: Acuaterapia, ocio y bienestar
psicofisico a través de la actividad motriz para el segmento de tercera edad

en el cantén Naranjal

Objetivos especificos

e Levantar informacion del indice de los adultos mayores en la ciudad de
Cuenca y a nivel del pais estableciendo una estadistica del target a trabajar.

e Definir las caracteristicas del turismo de salud y sus beneficios en los adultos
mayores

e Fomentar el turismo de salud en el Ecuador impulsando a las culturas
mantener sus tradiciones ancestrales y la conservacion de sus valores
autéctonos.

e Disefar un video promocional de la Ruta de turismo de salud en el Cantén
Naranjal

15
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PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1. ¢Cudl sera la oferta de servicios que prestara la ruta turistica?

El servicio que ofrece esta ruta turistica es transporte, alimentacion, alojamiento
contando con actividades como caminata, observacion de aves, senderismo y en
la noche ser participe de un turismo espiritual para purificar el alma en las termas y
dejar las malas energias al igual que al medio dia se realizaran las actividades re
habilitantes del Acuaterapia, al momento de las comidas cuentan con el menu que
ellos deseen tomando en cuenta sus problemas médicos como la diabetes y otros

problemas alimenticios
2. ¢En dodnde se va a llevar a cabo el presente proyecto?

El proyecto se realizara en el Centro Shuar de Aguas Termales que se encuentra
ubicado a 8 Km. de la via Panamericana, pasando el cantén Naranjal, a la entrada
de Balao Chico, a una hora y media de Guayaquil

3. ¢Cuales son los beneficios que esperan encontrar las personas de tercera
edad dentro de la ruta de salud?

Las alternativas de salud tienen distintas variaciones medina natural y medicina
guimica las personas buscan alternativas distintas de mejorar, el agua es uno de

las maneras mas saludables para ayudar en los problemas psicoldgicos y fisicos.

4. ¢Mejoraria la calidad del turismo dentro de la comunidad shuar?
Al tener una mayor acogida de grupos que visiten sus aguas termo medicinales
ayudan a la comunidad a mejor su infraestructura turistica internamente como

externamente en el servicio de alimentacion y hospedaje.

5. ¢Por qué razén se cred la propuesta de la ruta de turismo de salud en

Naranjal?

La propuesta se estructuro con la finalidad y motivacioén para mejorar el estilo de
vida de las personas que cursan la tercera edad ofertando una alternativa diferente
para su salud motivando a sus familiares a concientizar la importancia que tienen

los abuelitos en el seno familiar

16
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JUSTIFICACION

El proyecto se realizara enfocada al target de adultos mayores de la ciudad de
Cuenca aprovechando las aguas termales de la comunidad shuar pertenecientes
al canton Naranijal, las personas buscan cada vez més tratamientos preventivos y
curativos que les ayuden a mantenerse en forma y relajarse, asi como ofertas
complementarias relacionadas con la cultura local es posible encontrar destinos
emergentes en los cinco continentes debido a que esta estrecha relacion entre el
turismo de bienestar y los recursos naturales ha llevado a que los paises
poseedores de aguas mineromedicinales estén dando pasos para el desarrollo y la
puesta en valor de estos recursos, empezando por su estudio y analisis, la
planificacion y el desarrollo de planes de bienestar y la formacion, estos son los
pilares de un modelo que ademas debe ser sostenible y proteger el bien preciado
del agua. En lo referente al termalismo visto desde el punto de vista turistico los
paises de América Latina tienen una ventaja absoluta a nivel mundial por su

disponibilidad de recursos naturales.

Termatalia, Feria Internacional de Turismo Termal, Salud y Bienestar, puede
facilitarles el impulso de nuevos destinos turisticos basados en la solidez de sus
recursos termales y teniendo como referencia a ciudades de Europa, cuyo
desarrollo urbanistico, econémico y social gira en torno a sus recursos termales,
gue sirven de motor para atraer a visitantes foraneos. Este es el ejemplo de

naciones como Argentina, Colombia, Ecuador, Peru, Costa Rica o Brasil.

El turismo de salud tiene un enfoque holistico y psiquico para mejorar, prevenir,
equilibrar aspectos fisicos, mentales y espirituales. Ecuador posee innumerables
espacios naturales que ofrecen multiples opciones para que viajeros nacionales y
extranjeros disfruten del turismo de bienestar en el centro del mundo entre
montafas, llanuras, volcanes inactivos y destinos naturales que conquistan al
continente. El turismo es una industria de gran peso en la economia mundial con
una expansion continua del nimero de viajeros y de la cuantia de los ingresos que
genera, es importante conocer elconcepto de turismo sostenible y los

beneficios que supone practicar este tipo de turismo (Turismo, 2018).

La definicién de Turismo Sostenible segun la Organizacion Mundial del Turismo

s: “El turismo que tiene plenamente en cuenta las repercusiones actuales, futuras,
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econdémicas, sociales y medioambientales para satisfacer las necesidades de los
visitantes, de la industria, del entorno y de las comunidades anfitrionas”. Gracias a
la diversidad de relaciones implicadas en la actividad turistica, el turismo sostenible
tiene la capacidad de actuar como catalizador de cambio en el mundo, beneficiando
a la lucha de causas como el hambre, la paz y seguridad, (Biosphere, 2017). Una
vez mencionado la definicibn se encuentra dentro del canton Naranjal una
comunidad Shuar que brinda servicios de balnearios con aguas termales, trabajan
dia a dia con las aguas medicinales que ofrecen la naturaleza viéndolo como un
atractivo sostenible de su comunidad y asi mejorar sus infraestructuras ya que
dependen de sus medios naturales para subsistir de una manera sostenible y
sustentable por lo que estan dispuestos a trabajar en conjunto a instituciones que
deseen impulsar el turismo en el cantén de Naranjal como participes la comunidad
Shuar.- Es necesario garantizar que la poblacion adulta mayor pueda envejecer con
seguridad y dignidad y asi continuar participando en sus respectivas sociedades
como ciudadanos con plenos derechos, es fundamental buscar acciones, proyectos
para ayudar a la poblacion a llegar a esta edad, reconociendo que las personas
adultas mayores representan un significativo nimero de la poblacion Ecuatoriana y
promoviendo una vida mas saludable impulsando al turismo de salud como base
del proyecto trabajando en estos puntos se define la ruta turistica de salud
trabajando asi con los adultos mayores y Jubilados de la Ciudad de Cuenca
promocionando a la comunidad Shuar y sus aguas medicinales agregando una
serie de ejercicios dinAmicos que se realizaran dentro del agua crearan un conjunto
de beneficios y razon por las cuales las personas se interesaran en ser participes
y promover el turismo de salud a nivel local y nacional siendo mayormente
beneficiarios los grupos de adultos mayores al igual a las personas que deseen
liberarse del estrés de la fatiga o problemas de ansiedad.
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CAPITULO |
1.1 PROBLEMATICA QUE ABORDA.

En el Ecuador existe biodiversidad de recursos naturales a pesar de las riquezas
gue posee no se han desarrollado al maximo los atractivos turisticos los problemas
turisticos mas frecuentes se deben a la limitada evaluacién de la competencia
turistica, baja promocién y relaciones publicas limitadas con la industria turistica y
falta de participacién en el mercado turistico. Balao Chico posee un complejo termal
dirigido por una comunidad Shuar que ha plasmado en el lugar su estilo amazdnico
donde el ambiente se conjuga con las diversas costumbres orientales lo cual
constituye un atractivo turistico para las comunidades cercanas a esta comunidad
es muy reconocida por sus Rituales, chamanes, danzas, masajes con barro y una
peculiar gastronomia que oferta sin embargo se esta perdiendo esta tradicion
debido a que las personas solo van por sus aguas termales y desconocen los
tratamientos que pueden recibir en la comunidad. La pérdida de promocién y su
competitividad en aguas termales es grande debido a que el Cantén Naranjal no es
el Unico lugar con aguas termales también podemos encontrarlas en las provincias
de Tungurahua, Napo, Imbabura, Pichincha, Azuay, Carchi, entre otras. Contando
con otros competidores que brindan las cualidades de las aguas se da la necesidad
de promocionar sus aguas termales a mayor escala viendo la manera de conservar
sus costumbres que con el pasar de los afios fueron olvidadas, los masajes
aprendidos por sus ancestros, las limpias, los tratamientos con barro medicinal.
Segun (Cortez, 2008) Afirma: En la ciudad de Cuenca se nota una carencia de
informacion acerca del turismo de salud muchas de las personas que cursan los 65
afios tienen problemas como artritis, artrosis, osteoporosis, reumatismo, problemas
musculares y problemas psiquicos leves como el estrés, la importancia de la

creacion de una Ruta con fines de salud.
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CAPITULO II:
2.1 MARCO CONTEXTUAL

Ubicacién Geogréfica de la ciudad de cuenca

Santa Ana de los Rios de Cuenca fue fundada el 12 de abril de 1557 por Gil
Ramirez Davalos, la ciudad de Cuenca se encuentra a 2.538 m.s.n.m y tiene una
poblacion aproximada de 580.000 habitantes su superficie es de 15.730 hectareas
y presenta un clima con temperaturas que oscilan entre los 14°C y los 18°C, durante

todo e lafio.

llustracion 1: Ubicacion geografica de la ciudad de Cuenca

":L» ‘
= Cuenca

Fuente: INEC

El valle en el que se sitla estd determinado por sistemas montafiosos de

excepcionales caracteristicas y presenta un sistema hidrogréafico conformado por
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cuatro rios principales: Tomebamba, Yanuncay, Machdngara y Tarqui que

atraviesan la ciudad de este a oeste.

Segun (Fundacion de Turismo para Cuenca, 2019) menciona que
Cuenca la Atenas del Ecuador se la denomina por su majestuosa arquitectura, su
diversidad cultural, su aporte a las artes, ciencias y letras ecuatorianas y por ser el
lugar de nacimiento de muchos personajes ilustres de la sociedad ecuatoriana el 1
de diciembre de 1999 Cuenca fue declarada por la UNESCO Patrimonio Cultural
de la Humanidad por sus monumentos historicos y patrimoniales perfectamente
bien conservados. Segun el documento de la Unesco, se reconoce en Cuenca “la
belleza de su centro histérico, con un tipo particular de arquitectura republicana” y

“la armonia que guarda con su entorno geografico”. (UNESCO, 1999)

Ubicacién Geografica del canton Naranjal.

El canton Naranjal se encuentra localizado en la provincia del Guayas a 17
m.s.n.m, esta situada a 91 km de Guayaquil, con precipitacién de 960 mm anual y
25°C de temperatura. NARANJAL, se encuentra en la Zona 5 de planificacion.

llustracion 2: Ubicacién geogréfica del canton Naranjal

it
Guayas
Maranjal
m Provincia
» Capital
# Ciudad
Fuente: INEC

21

ecuador

ama la vida

TURISMO



INSTITUTO DE TECNOLOGIAS

LRI GG @ @ @)

Representa el 11.3% del territorio de la provincia de GUAYAS

(aproximadamente 1.7 mil km2). Cuenta con 5 parroquias.

Tabla 1: Poblacién por area, segun parroquia

2010
PARROQUIAS

URBANO [ RURAL | Total
JESUS MARIA - 6.427 6.427
NARANJAL 28.487 | 11.352 39.839
SAN CARLOS - 6.516 6.516
SANTA ROSA FLANDES - 5.444 5.444
TAURA - 10.786 10.786
TOTAL 28.487 | 40.525 69.012

Fuente: INEC - 2010

Tabla 2: Indicadores econémicos

Poblacién: 69.0 mil hab. (1.9% respecto a la provincia de
GUAYAS).

Urbana: 41.3%

Rural: 58.7%

Mujeres: 46.9%

Hombres: 53.1%

PEA: 52.2% (1.8% de la PEA de la provincia de GUAYAS)

Fuente: INEC - 2010

Tabla 3: Poblacion ocupada por rama de actividad

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 58.8 %
Comercio al por mayor y menor 14.1%
Construccién 4.0 %
Transporte y almacenamiento 4.0 %
Industria manufacturera 3.8%
Actividades de alojamiento y servicio de 3.0%
comidas

Actividades de los hogares como 2.7 %
empleadores

Ensefianza 2.3 %
Administracién publica y defensa 1.9%
Otras actividades de servicios 1.4%
Otros 4.1 %
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Fuente: INEC — poblacién y vivienda 2010

Tabla 4: Actividades que generan mayor ingreso

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 58.8 %
Comercio al por mayor y menor 14.1%
Construccion 4.0 %
Transporte y almacenamiento 4.0 %
Industria manufacturera 3.8%
Actividades de alojamiento y servicio de 3.0%
comidas

Actividades de los hogares como 2.7 %
empleadores

Ensefanza 2.3%
Administracién publica y defensa 1.9%
Otras actividades de servicios 1.4 %
Otros 4.1 %

Fuente: INEC — Poblacion y vivienda 2010

Tabla 5: Programas sociales en Naranjal

PROGRAMAS |BENEFICIARIOS|BENEFICIARIOS
SOCIALES DE GUAYAS NARANJAL L N FECIE
Madres,
Bon de adultos
Desarrollo 390320 10778 MAYOres y | ene-14
personas
Humano (BDH) con
discapacidad
Crédito de Madres,
Desarrollo adultos
Humano 422 15 MAYOreS Y | ene-14
personas
(CDH) —
discapacidad
Instituto de la
Nif | Nif Enero -
inezyia 59969 2723 nos 'y marzo
Familia ninas
2012
(INFA)
Fuente: Rips?
1 Rips: Registro interconectado de programas sociales
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Tabla 6: Auto identificacion étnica seglin cantones

Indigena | Afro- Montubio/a| Mestizo/a | Blanco/a Otro/a
ecuatoriano/a

Codigo
Canton

Mujer
Hombre
Mujer
Hombre
Mujer
Hombre
Mujer
Hombre
Mujer
Hombre
Mujer
Hombre

911 |Naranjal|{0,6%0,7%| 8,3%| 9,0%|9,5 |12,1% 75,8% |72,5% |5,5%|5,4% |0,2% |0,3%
%
Fuente: (INEC, 2010)

Naranjal tuvo un desarrollo muy limitado durante la colonia, pero por su
ubicacion caracterizada por el valor estratégico que representaba para las
comunicaciones entre la Costa y la Sierra en épocas de la independencia favorecié
de manera muy significativa los contactos con Guayaquil, siendo una de las
primeras poblaciones que se unieron a la revolucién del 9 de octubre de 1820. En
el gobierno del Gral. Lednidas Plaza en 1912 los Shuar del oriente ecuatoriano se
desplazé a la costa ecuatoriana en busca de paz ya que en la comunidad donde
vivian estaban en constantes guerra. Yakum y sus dos hijos llamados Nasee y Etsa
buscaban conquistar nuevas tierras ellos fueron los primeros en descubrir la zona
costera salieron de sus tribus en busca de un mejor lugar para ellos y sus familias
a ellos no les interesaba estar en guerra entre tribus sino rehacer una nueva tribu
de su misma etnia pero mas civilizada y culturizada, con la primera autoridad que
tuvo contacto Yukum fue con un sacerdote de la ciudad de Guayaquil, en aquella
época el sacerdote era la maxima autoridad con la que se podia tener contacto
directo, y a la vez, era el encargado de gestionar cualquier tramite, una vez que
hablo con el sacerdote y recorrid la orilla de rio Chanchan bajo la llanura del cerro
Cutuguay hasta el estero Barranco Alto, volvié a su natal tierra en busca de su
familia y con la noticia de haber encontrado un lugar como lo habia sofiado para
vivir, cuando Yukum salié del oriente con su familia las demas tribus también
decidieron salir el primer lugar donde se asentaron y vivieron por mas de 35 afios
fue en una hacienda de propiedad del Sr. Joaquin Febres Cordero (Turismo
Naranjal ec, 2016). Las comunidades Shuar ya establecidas en la Costa deciden
organizarse y en el afio 1977 obtienen personeria juridica para la primera
Comunidad Shuar de Rio Limon. En el mismo afio en el mes de diciembre se crea
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el Centro Shuar Tsuer Entsa Balao Chico en la provincia del Guayas canton

Naranjal.

Segun (Memoria tecnica del Canton Naranjal, 2013) afirma: Que existen varias
etnias, las cuales mantienen aun sus costumbres, tradiciones y cultura, pero que
se han visto afectadas por los cambios efectuados en su habitat, debido
principalmente a la incursién desmedida de colonos, empresas con el fin de explotar
los recursos localizados en su territorios, poniendo en peligro su forma de vida.-
Segun (Nocion, 2018) la atencion y proteccion a las personas de la tercera edad
son dos cuestiones que deben figurar como prioridades absolutas en la agenda de
los que manejan la administracién publica desde los diferentes espacios, tampoco
deben ser temas ignorados adentro de nuestros hogares y en las comunidades
debido a que son espacios en los que habitamos y desarrollamos nuestras
actividades, es importante reconocer el valor que ellos tienen como personas con
experiencias de vida que valen la pena conocer y escuchar, como depositarios de
la memoria familiar y la experiencia en la comunidad en la que han desarrollado sus
actividades por eso vale la pena acercarse a su atencion con el respeto debido a
guienes han atravesado antes que nosotros el camino de la experiencia y valorarlos

en su integridad humana.

Tabla 7: indice de adultos mayores en el Ecuador

Adultos Mayores en el Ecuador 1.049.824 (6.5% de la poblacion total)

45% Viven en condiciones de pobreza por NBI.?

42% Viven en sector rural.

14.

6% | Hogares pobres que componen de un adulto mayor viviendo solo. (2013)

14.

9% | Negligencia y abandono

74.

3% | No accede a seguridad social de nivel contributivo.

Fuente: (Ecuador, 2018)

ZNBI: Necesidades Basicas Insatisfechas, es una medida de pobreza.
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Estudio poblacional de la provincia del Azuay.

En la provincia de Azuay, segun el censo de 2010, la poblacién se concentra en
edades jovenes. En relacién con los censos anteriores existe una disminucién en

los grupos de menor edad y un incremento de la poblacion en edad productiva.

llustracion 3: Estudio poblacional de la provincia del Azuay

D 95 ¥ mas afios 1418 0,2% L] 0,1%
D 50 2 94 afios 2003 0,3% 1918 03%
D 55 2 BOahos 3545 0,6% 4.348 5%
Dwe &0 2 B4 afios SO038 1,0% T 1,15
Dwe 75 a 79 afios =469 1,4% F.963 1,45
Do 70 & 74 afias 1ees 1.8% 13683 1.5%
Dw &5 2 68 afios 12226 3,7% 17696 35%
D &0 2 64 afios 15887 3,6% 30762 35%
D 55 a 59 afios 17819 3,0 24.272 3,4%
D 50 a 54 afios 3T 522 3,8% 28.624 4,00
e 45 2 &8s 24280 4,0% EEECTES 4,8%
D 40 2 44 afios 29871 5,0% 36.718 5,3%
D 35 a 39 afios 33679 5,4% 42,087 5,9%
Dwe 30 a 34 afios 37626 6,3% 48.898 &,9%
Dwe 35 a 28 afios 42558 7,1% BO.764 8,5%
D 30 a 24 afios 55725 %,5% 69.231 %,7%
D 15 a 19 ahos EErEY 1,13 FAEES 10,5%
Dwe 102 14 afios EEF-EE 1,7 75.507 105
De 5 a9 afas &2 748 11,5% 73.122 10,13

D O 48 oo &TS5T 1,F% 8. 737 7%

Fuente: INEC — Censo de Poblacion y Vivienda 2010

El agua como agente terapéutico.

Desde el principio de los tiempos la inmersion del cuerpo en agua y su
permanencia en ella fueron utilizadas por los seres humanos como forma de higiene
y como forma de mejorar la salud ante determinados males, el agua fue y es un

elemento esencial y de atraccion y culto.

El agua como medio para aliviar el dolor y curar enfermedades tuvo a través de
los siglos y en las diferentes culturas momentos prosperos y de decadencia. Hoy el
agua como fuente de salud inicia un renacimiento apreciado con el resurgimiento
de los balnearios. La base para la relacion entre turismo de salud y terapias con
agua esta en la Hidrologia Médica (Shaywitz, 2019).

(EcuRed, 2019) Define que el turismo se basa en el uso de recursos naturales
como playas, bosques, montafias, rios, lagos, cascadas, etc. En su conjunto forman
parte del patrimonio turistico del pais mientras que la salud es el estado fisico en el
gue el organismo ejerce normalmente sus funciones el turismo de salud esta
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enfocado a un grupo que se desplaza interesado en disfrutar de lugares donde
encuentren diversiones sanas, educacionales y recreativas y a la vez cuidan su
salud. Turistas que van en busca de climas y ecosistemas que sean benéficos para

su salud y que en su lugar de residencia no lo disfrutan.

Origen y desarrollo del Termalismo.

El uso de las aguas minerales y termales es la forma mas antigua de tratamiento
de las enfermedades, dado que hace mas de dos mil afios ya se habian comenzado
a aplicar tanto por via oral como en forma de bafios debido a sus propiedades

terapéuticas.

El origen del uso de los balnearios termales dara de tiempos remotos; el mismo
puede retrotraerse hasta las civilizaciones grecorromanas quienes fueron los que
descubrieron los beneficios que las aguas y barros termales producian en el
organismo. De estas dos grandes civilizaciones, es de destacar que serian romanos
los que pondrian mayor énfasis en el uso y disfrute de los mismos. En la época
clasica “las termas originales solo disponian de agua fria y se aplicaba en tinas para

bafio.

A finales del siglo V A.C se empieza a construir complejas instalaciones
independientes, distribuidas en la ciudad, que brindaban piscinas con agua fria o
templada y afios de vapor. En Grecia y en Roma los bafios se convertian en

complejos rituales y se acompariaban de ejercicios y masajes”.?
Interaccion Turismo y Salud

Al analizar las relaciones en cuanto a turismo y salud se deben considerar cuatro

grandes rubros*:

1- Turismo y salud local
2- Salud ambiental y riesgos del entorno
3- Salud del turista

3 Fagundo Castillo, Juan Reynerio; Gonzalez Hernandez, Patricia “Historia del desarrollo del Termalismo y
Termalismo Modernos”.[En linea] Disponible en

<https://scholar.google.es/scholar?hl=es&Ir=lang es&q=historiate+termas&btnG=Buscar&Ir=lang es>
[Consulta: 14 de diciembre del 2019]

4 Ruiz-de-Chavez Manuel, Jimhez-A guado Ricardo, Marquez-Lapose Mario, Alleyne George; “Salud y
Turismo”. [En linea] Disponible en: <http://saludpublica.mx/index.php/spm/issue/view/486>
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4- Turismo por razones de salud

En el primer caso se hace referencia al impacto de la actividad turistico sobre la
salud de los habitantes de las ciudades con gran afluencia de visitantes. En tanto
gue los riesgos del entorno se hacen ilusion a la seguridad del turista, en la cual
fluyen las condiciones sanitarias del destino, sumado el entorno propiamente dicho,
el agua y los alimentos.

En otro aspecto podemos referirnos a la salud del turista durante su estadia en
un destino distinto de su residencia habitual. Por dltimo, nos encontramos con el
turismo por razones de salud. Es el caso de muchas personas que en busca del
restablecimiento fisico deciden viajar a otras ciudades para lograr un descanso que

los libere de las tensiones o el estrés de la vida cotidiana.

2.1.1 MARCO TEORICO

El 12 de septiembre del 2015 estudiantes de hoteleria y turismo presentaron un
proyecto de comunidades indigenas mediante el cual realizaron un estudio
investigativo realizado en la Comuna Shuar de la zona de Naranjal, Provincia del
Guayas, los estudiantes del paralelo 1 A 1, de la carrera de Turismo y Hoteleria, de
la Facultad de Comunicacion Social, presentaron el 12 de septiembre, en un acto
especial realizado en el auditorio de la unidad académica, un proyecto al que
denominaron “Comunidades indigenas en la Region Costa”; que segun los autores,
tiene como objetivo principal, conocer la existencia de comunidades Shuar,
asentadas en la costa ecuatoriana, con la intencion de desarrollar un turismo
sustentable en el sector. “Nuestro aporte con esta investigacion, es implementar y
poner en marcha una guia promocional de turismo ecologico y sustentable, en la
comunidad Shuar, asentada a 8 kildbmetros, desde la carretera Guayaquil- Machala,
en el sector conocido como Balao Chico”, explicd una de las estudiantes autoras
Denise Cazafas. La propuesta es implementar un plan que ayude a desarrollar el
estilo de vida de la Comunidad Shuar, sin afectar el ecosistema en el que habitan.
De acuerdo con el proyecto presentado las familias de la comunidad Shuar podrian
ofrecer hospedaje a turistas, preparar comida tipica para su degustacion, hacer
conocer su forma de vida, costumbres, etc. de esa comunidad. (U.G, 2015)

En Guayaquil en el afio 2014, se dio el “Estudio sociocultural de la comuna

Shuar Tsuer Entsa asentada en el Canton Naranjal, provincia de Guayas para el
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fortalecimiento de su cultura como patrimonio turistico”, demostrando que la
diversidad de fauna y flora exdtica es reconocida por sus famosas aguas termales,
gue tienen un alto poder curativo. Esta etnia posee una cultura ancestral rica en
costumbres y tradiciones, las cuales por factores como el mestizaje y a culturizacion
se han ido perdiendo con el pasar de los afios, y a la juventud de la comunidad no
les interesa seguir con el legado que sus antepasados les han otorgado, por esa
razon en el siguiente trabajo se plantea fortalecer y preservar todas las
manifestaciones de esta etnia y convertirlo en un patrimonio turistico. Provincia del
Guayas para el fortalecimiento de su cultura como patrimonio turistico. El objetivo
principal de este trabajo fue fortalecer la identidad de la cultura Shuar y mostrar a
los turistas todas sus costumbres y tradiciones que llamen la atencion y se incentivo
el crecimiento de la demanda turistica y a la vez la comuna tendria mas réditos
econdmicos ofreciendo a los visitantes diferentes alternativas de turismo, como la
gastronOmica, folklorica, cultural, etc. (Palacios Rodriguez, Jenniffer Stephania,
2014)

(Guacho Quezada, 2013) Menciona:

En la ciudad de Cuenca se efectud el “Estudio de la medicina tradicional como
potencial atractivo turistico en el Cantén Cuenca”, demostrando las caracteristicas
con las que cuenta esta practica para ser considerada un atractivo turistico
potencial, existe 190 agentes médicos tradicionales que desarrollan sus actividades
en parroquias urbanas y rurales del cantdon, las mismas que tienen diferentes
especialidades, métodos y técnicas de curacion de tipo ancestral. La difusion y
publicidad de esta actividad turistica “la medicina tradicional” no se ha desarrollado
en el canton, ocasionando que varios turistas que desean participar o conocer este
tipo de préactica no lo puedan realizar ya que no cuentan con los datos necesarios
de informacion, en este estudio se ha investigado todo sobre este tipo de practica
y como su actividad puede contribuir al turismo. El objetivo de esta investigacion
fue establecer estrategias de desarrollo, fortalecimiento y mantenimiento de este
tipo de saber ancestral las cuales deben ser llevadas a cabo para un manejo
correcto de esta actividad en el cantdbn Cuenca, para que de esta manera la

medicina tradicional sea vista como un potencial atractivo turistico.
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Al igual que la comunidad Shuar Tsuer Etnsa esta valora sus recursos naturales y
medicinales dentro de su entorno natural, saberes ancestrales como son los
shamanes del lugar que aprovechan estos conocimientos como actividad
econOmica orientada al turismo. (Guacho Quezada, 2013)

Un ejemplo de los trabajos realizados en enfoque al adulto mayor tenemos en
la Parroquia “El Quinche”, Canton Quito, Provincia Pichincha. La parroquia
evidencia un alto incremento de poblacion y sobre todo de poblacion adulta mayor;
sin embargo, la inexistencia de un equipamiento de caracter social, donde se pueda
difundir, rescatar e impulsar el valor social de los adultos mayores provoca la
pérdida del interés en mantenerse activo. El disefio se plantea con un estilo entre
Arquitectura Moderna y Minimalista, la forma parte de una composicién lineal con
formas regulares y principios de disefio como la superposicion e intercesion; el
proyecto se desarrolla en torno a cuatro actividades fundamentales para el
bienestar del adulto mayor como: salud, recreacion, alimentacion e integracion
social. Los espacios se ubican de manera que puedan ser separados mediante las
actividades que se realizan en cada una de ellas como actividades publicas,

semipublicas y privadas. (Coronel Chavez, 2016)

2.1.2 MARCO LEGAL

Articulos que citan el sumak Kawsay o buen vivir

Art. 14.- Se reconoce el derecho de la poblaciéon a vivir en un ambiente sano y
ecologicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, sumak

kawsay.

Art. 32.- La salud es un derecho que garantiza el Estado, cuya realizacion se
vincula al ejercicio de otros derechos, entre ellos el derecho al agua, la
alimentacion, la educacion, la cultura fisica, el trabajo, la seguridad social, los

ambientes sanos y otros que sustentan el buen vivir.

Art. 74.- Las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades tendran derecho a
beneficiarse del ambiente y de las riquezas naturales que les permitan el buen
vivir. Los servicios ambientales no seran susceptibles de apropiacion; su

produccion, prestacion, uso y aprovechamiento seran regulados por el Estado.
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Ley del Anciano

Art. 2.- El objetivo fundamental de esta Ley es garantizar el derecho a un nivel de
vida que asegure la salud corporal y psicologica, la alimentacion, el vestido, la
vivienda, la asistencia meédica, la atencion geriatrica y gerontoldgica integral y los

servicios sociales necesarios para una existencia Util y decorosa

Art. 3.- El Estado protegerd de modo especial, a los ancianos abandonados o
desprotegidos. Asi mismo, fomentara y garantizara el funcionamiento de
instituciones del sector privado que cumplan actividades de atencion a la poblacion
anciana, con sujecion a la presente Ley, en especial a aquellas entidades, sin fines
de lucro, que se dediquen a la constitucion, operacion y equipamiento de centros
hospitalarios gerontoldgicos y otras actividades similares.

Organismos de ejecucion y servicios

Art. 4.- Corresponde al Ministerio de Bienestar Social la proteccion al anciano, para

lo cual, debera fomentar las siguientes acciones:

a) Efectuar campafas de promocion de atencion al anciano en todas y cada una de

las provincias del pais.

b) Coordinar con la Secretaria de Comunicacién, consejos provinciales, concejos

municipales, en los diversos programas de atencion al anciano;

c) Otorgar asesoria y capacitacion permanentes a las personas jubiladas o en

proceso de jubilacion.

d) Impulsar programas que permitan a los ancianos desarrollar actividades
ocupacionales, preferentemente vocacionales y remuneradas estimulando a las

instituciones del sector privado para que efectten igual labor

e) Estimular la formacion de agrupaciones de voluntariado orientadas a la

proteccion del anciano y supervisar su funcionamiento.

Art. 5.- Las instituciones del sector publico y del privado daran facilidades a los
ancianos que deseen participar en actividades sociales, culturales, econémicas,

deportivas, artisticas y cientificas. (Ley del anciano, 2016)
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Derechos de las comunidades, pueblos y nacionalidades

Art. 57.- “Conservar y promover sus practicas de manejo de la biodiversidad y de
su entorno natural. El Estado establecera y ejecutara programas, con la
participacion de la comunidad, para asegurar la conservacion y utilizacion

sustentable de la biodiversidad”.

Derechos de la naturaleza

Art. 74.- “Las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades tendran derecho
a beneficiarse del ambiente y de las riqguezas naturales que les permitan el buen

vivir”.

Ley del turismo MINTUR.

Art. 1.- “La presente Ley tiene por objeto determinar el marco legal que regira para
la promocion, el desarrollo y la regulacion del sector turistico; las potestades del

Estado y las obligaciones y derechos de los prestadores y de los usuarios”.

Art. 2.- “Turismo es el ejercicio de todas las actividades asociadas con el
desplazamiento de personas hacia lugares distintos al de su residencia habitual,

sin animo de radicarse permanentemente en ellos”.
Art. 3.- Son principios de la actividad turistica, los siguientes:

a) “La iniciativa privada como pilar fundamental del sector; con su contribucion
mediante la inversion directa, la generaciéon de empleo y promocion nacional e

internacional’.

b) “La participacion de los gobiernos provincial y cantonal para impulsar y apoyar

el desarrollo turistico, dentro del marco de la descentralizacion”.

c) “El fomento de la infraestructura nacional y el mejoramiento de los servicios

publicos basicos para garantizar la adecuada satisfaccién de los turistas”.
d) “La conservacion permanente de los recursos naturales y culturales del pais”.
Art. 4.- La politica estatal con relacion al sector del turismo, debe cumplir los

siguientes objetivos:
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a) “Reconocer que la actividad turistica corresponde a la iniciativa privada y
comunitaria o de autogestion, y al Estado en cuanto debe potencializar las

actividades mediante el fomento y promocion de un producto turistico competitivo”.

b) “Garantizar el uso racional de los recursos naturales, histéricos, culturales y

arqueoldégicos de la Nacién”.
c) “Proteger al turista y fomentar la conciencia turistica”.

d) “Propiciar la coordinacion de los diferentes estamentos del Gobierno Nacional, y

de los gobiernos locales para la consecucion de los objetivos turisticos”.

2.1.3 MARCO CONCEPTUAL

Actividades turisticas.

Actividades que llevan a cabo los turistas durante el periodo que dura su viaje
en un lugar fuera de su espacio habitual, estas se realizan con fines de ocio,

diversion, descanso y otros motivos. (Rodriguez, 2012)
Actividades.

Capacidad de obrar o de producir un efecto. (Merino, 2015)
Baby Boomers

Se denomina a todos aquellos que nacieron entre los aflos 1945 y 1964, es
decir, a aquellos que nacieron tras el periodo de la Segunda Guerra Mundial ya que
se produjo un verdadero Baby Boom en paises como Estados Unidos, Canada,
Nueva Zelanda y Australia. (A, 2015)

Capacidad de carga turistica.

Representa el maximo nivel de personas que un destino o espacio turistico
puede soportar antes que el recurso ambiental se comience a deteriorar. (Turistico,
2019)

Centro turistico.

Espacio territorial dotado de bienes y servicios. (Martinez, 2019)
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Centro Vacacional.

Unidad equipada con bienes y servicios turisticos, concentrados en un area
delimitada y equipada para la atencién de grupos de turistas (Barra, 2018).
Cultura.

Se refiere al conjunto de bienes materiales y espirituales de un grupo social
transmitido de generacion en generacion a fin de orientar las préacticas individuales
y colectivas. Incluye lengua, procesos, modos de vida, costumbres, tradiciones,
habitos, valores, patrones, herramientas y conocimiento. (Andrea, 2013)

Destino turistico.

Se denomina destino turistico a una zona o area geogréfica que es visitada por
el turista, cuenta con limites de naturaleza fisica, de contexto politico y de
percepcion por parte del mercado. Desde el punto de vista empresarial, tanto
estratégico como organizativo, el perimetro del destino lo constituyen las relaciones
gue se edifican entre el conjunto de unidades productivas que participan en la

actividad turistica. (marcocentomo, 2009)
Ecoturismo.

Viajes ambientalmente responsables a las areas naturales, con el fin de disfrutar
y apreciar la naturaleza (y cualquier elemento cultural, tanto pasado como
presente), que promueva la conservacion, produzca un bajo impacto de los
visitantes y proporcione la activa participacion socioecondémica de la poblacion
local. (Ecotur, 2014)

Estereotipo.

Idea, expresion o modelo estereotipados de cualidades o de conducta.
(Imaginario, Significados, 2019)

Ejercicio.

Practica que sirve para adquirir unos conocimientos o desarrollar una habilidad.
(Merino., 2009)

Etnico.
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Etnico es un adjetivo que describe a un grupo de personas que pertenece a un
mismo pueblo o etnia. La palabra es de origen griego, ethnikos, que a su vez deriva
de ethnos, que significa 'pueblo’, y se usaba para referir a la 'gente o nacion

extranjera'. (7Graus, 2013)
Deterioro.

Es laaccién y efecto de deteriorar o deteriorarse (empeorar, estropear,
degenerar o poner en inferior condicion algo). El deterioro esta asociado a
la decadenciay puede referirse a las personas, las cosas o0 hasta entidades
abstractas. (Maria, 2013)

Discriminacion.
Trato diferente y perjudicial que se da a una persona por motivos de raza, sexo,

ideas politicas, religion, etc. ( Real Academia Espafiola , 2014)

Flora.

La flora es el conjunto de vegetacion que comprende una region o pais. Flora
también se refiere a las plantas caracteristicas de un determinado periodo
geoldgico o ecosistema especifico (7Graus, Significado de la Flora, 2019)
Incapacidad.

Carencia de condiciones, cualidades o aptitudes, especialmente intelectuales,
gue permiten el desarrollo de algo, el cumplimiento de una funcion, el desempefio

de un cargo. (Rae, 2019)
Longevidad.

Larga duracion de la vida (Rae, 2019)
Naturaleza.

Es uno de los elementos presentes desde la creacion de la tierra, esta en todas
partes y sin ella no podria haber vida en el planeta, hablamos de la naturaleza.

(Rae, Real academia espairiola, 2019)
Patrocinio.

Apoyo, defensa o favorecimiento de alguien o algo. (Roldan, 2019)

35

Yo

“ % ecuador A7 TURISMO
o/

ama la vida


https://definicion.de/persona

INSTITUTO DE TECNOLOGIAS

=7 SUDAMERICAND

Rutina.

Costumbre o habito adquirido de hacer algo de un modo determinado, que no

requiere tener que reflexionar o decidir. (Gardey., definiciom, 2010)
Turista.

El turista es toda persona sin distincion de raza, sexo, lengua y religiébn que entra
en un lugar distinto de aquel donde tiene fijada su residencia habitual, y que
permanezca en él mas de 24 horas y menos de 6 meses con fines de turismo y sin

proposito de inmigracion. (Ucha, 2010)
Turismo.

Es un conjunto de actividades de negocios que directa o indirectamente generan
bienes y servicios que soportan actividades de negocios, ocios, placer, motivos
profesionales y otras relacionadas con personas fuera de su residencia habitual.
(Gardey., DefinicionDe, 2012)

Sitios naturales.

Es toda la riqueza natural que posee una poblacion por la cual se puede
identificar y por consiguiente promocionar, esta constituida por accidentes
geograficos, cursos y fuentes de agua, costas litorales, playas, terrenos insulares y
areas incluidas en el sistema de parques nacionales naturales considerados en
razén de su interés como paisaje y posibilidad de uso recreativo y turistico. (S.,
2018)

Sostenibilidad.

Caracteristica 0 estado segun el cual pueden satisfacerse las necesidades de
la poblacién actual y local sin comprometer la capacidad de generaciones futuras o

de poblaciones de otras regiones de satisfacer sus necesidades. (Oxfam, 2018)
Shuar.

Los espafioles y criollos los denominaron «jibaros» o «jibaros» parece ser una
forma castellanizada de un término relacionado con el proto-jivaro. Son un grupo
indigena conocidos por la costumbre de hacer cabezas reducidas. (DAGM17,
2016)
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CAPITULO Il
3.1 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Tipos de Investigacion.

Bibliografica. - Mediante consultas en fuentes primarias y secundarias se revisan
conceptos en documentos como: libros, revistas, articulos, temas investigativos, asi
como publicaciones en web o en la red textual y oral dando como resultado el

conjunto de todo este método investigativo la formulacion del marco teérico.

De Campo. - Para realizar este tipo de investigacion se remite al sitio donde esta
la problemética para recabar informacion necesaria, en este caso el escenario
donde se levantard esta informacién sera dentro de la Ciudad de Cuenca y el

destino de la Ruta turistica que seréa el canton Naranjal de la Provincia del Guayas.

Descriptiva. - Este método lo utilizamos para los hechos donde describe los
sucesos que detalladamente se estan dando dentro del entorno, mediante el cual
al analizarlas proveen uno de los posibles problemas que se dan dentro de la ciudad

de Cuenca, como es el adulto mayor brindando un enfoque en el turismo de salud.

Analitica. - Esta tipologia se utiliza al llegar al lugar donde se analiza el problema
gue se da dentro de la zona a trabajar permitiendo analizar situaciones y establecer

criterios donde se realiza la investigacion logrando encontrar soluciones a la misma.

Estimacion de Costos. - Es importante identificar las actividades que se realizan
en cada proyecto especifico, porque estas pueden ser diferentes, no solo por el
concepto, sino por los gastos adicionales que se producen, de acuerdo a su

composicién y su énfasis.

Encuestas. - Se aplica para recolectar la informacion en un tiempo relativamente
breve, las cuales van dirigidas al target seleccionado que pueden o no tener

relacion con el sector turistico.
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La Medicion.- Es una herramienta (til ya que a través de la misma, sera
conveniente contar con informacion importante, como; infraestructura basica y
urbanistica de la comunidad, comportamiento del turismo en el lugar en los ultimos
afios, preferencias del consumidor, tipos de visitantes, lugares, servicios y demanda
de objetos tipicos, etc., En referencia a ello se podra organizar y aprovechar al
maximo los recurso que tengan mayor demanda, asi como mejorar los servicios

complementarios para dar un servicio en la cantidad y calidad justas.

Entrevistas: Se disefia una entrevista no estandarizada usando preguntas abiertas
para obtener informacion de sus experiencias y punto de vistas para el target

establecido y encargados de los atractivos turisticos.

Fuentes Secundarias. - Seran necesarios las estadisticas del INEC, o informes de
la Municipalidad de Naranjal como de la ciudad de Cuenca, estas y otras fuentes
secundarias seradn consideradas de referencia para plantear una correcta
estructura de una Propuesta Inicial dentro del area, de forma que integre a la
mayoria parte de sus beneficiarios y genere el mayor impacto en lo posible de su
adaptacion y aplicacion. La misma que con el cruce de ciertas variables apoyadas

por técnicas estadisticas ayudara a llevar a la meta deseada.

Poblacion y muestra

La muestra es un subconjunto fielmente representativo de la poblacion. Hay
diferentes tipos de muestreo, el tipo de muestra que se seleccione dependera la

cantidad de la poblacién.

La Poblacion es el conjunto total de individuos, objetos o medidas que poseen
algunas caracteristicas comunes observables en un lugar y en un momento
determinado cuando se vaya a llevar a cabo alguna investigacion debe de tenerse
en cuenta algunas caracteristicas esenciales al seleccionarse la poblacién bajo
estudio (Wigodski, 2010).

La férmula utilizada para determinar una muestra poblacional de los adultos
mayores en la provincia del Azuay tomando en cuenta el indice que cursan los 65

afnos en adelante es la siguiente:
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Tabla 8: Simbologia

Simbologia
n = Tamafo de la muestra - 38.014(0.5)(0.5)
N = Poblacién total (38.014) 38.014 — 1(0.5)? ;" (0.5)(0.5)
Z = Porcentaje de fiabilidad del 95% (1.96)
(1.96) _ 95.035
24,73773948 + 0,25
P = Probabilidad de ocurrencia (0,5)
Q = Probabilidad de no ocurrencia 95.035
(0,5) = 24,98773948
e = Error de muestreo del 5% (0,05) | n = 380

Elaborado por: Edgar Montaleza

Tabla 9: Involucrados

Tabla de involucrados

Grupo Poblacién Muestra Tipo de | Técnica
N N muestreo

Adultos 38.014 380 Probabilistico | Encuesta

mayores

Total 38.014 380

Elaborado por: Edgar Montaleza

Uno de los instrumentos que se aplican en esta investigacion son las encuestas,
las mismas que son utilizadas para estudiar a la poblacion mediante muestras
representativas a fin de determinar lo que opinan los habitantes de la ciudad de
Cuenca acerca de la gestion gue se realiza mediante la propuesta del proyecto ruta
de “turismo de salud: Acuaterapia, 6seo y bienestar psico fisico a través de la

actividad motriz para el segmento de tercera edad en el cantén Naranjal”

Asi mismo se van a realizar entrevistas a las personas involucradas en la gestién
turistica del canton Naranjal para determinar cual es su perspectiva acerca de las
principales causas que han intervenido y afectado el avance en el sector turistico

del cantén
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CAPITULO IV

Tabla 10: Ficha de atractivo turistico existente en el cantén Naranjal

CONTACTOS CATEGORIAS CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO VIAS DE ACCESO
Celular Latitud Longitud Altura (m.s.n.m | Temperatura. Via ler orden, inaugurada en abril del
0939007468 Sitios Naturales 2°40°0°S |79°37"0°"W |17 m.s.n.m 25-35°C afio 2014.
Tipo DESCRIPCION La via tiene una extension de 8km
Aguas Sub — Alivio de dolores de hueso, musculares, calambres,| Aproximadamente, cuenta con dos
terraneas tratamiento de malestar reumatico, limpieza de la piel y carriles, sefializacion horizontal y
cabello. Existen piscinas de agua fria (15- 26° C) utilizadas | Vertical, 3 puentes ubicados sobre los
Subtipo para estimular la circulacién esteros: Las Damas, Seco y venado

Aguas Termales

Camacho, asi como también un sistema
de alcantarillado en el sector La Toma.

UBICACION (Cant6n Naranjal) Origen: Emerge a partir de un ojo de agua subterraneo INFRAESTRUCTURA
Dimension: | 3 piscinas, 2 calientes y una fria, de 15 metros |e Existe 1 cabafa de hospedaje
Ubicada al S.O. de Ecuador, entre los de largo por 5 de ancho aproximadamente con 2 habitaciones para 7 personas y se
limites de la provincia de Guayas y Azuay, - . permite el camping.
en la base de las colinas de los Andes. Calidad .del Ferrosa sulfur'osa, de tor_1alldad_ a_zul claro . 1 restaurante con comida tipica
conocida como cordillera Occidental. agua: cuando esta el agua sin movimiento.
FLORA FAUNA o Se trata de implementar una
cascada de agua fria.
o Se planea implementar una

Bijao — Palo Maria — Fernan Sanchez — Aguacate —
Pandano — Orquideas — Arecas — Chonta — Camacho —

Sainos — Guatusa — Tigrillo — Osos de
Anteojos — Gallina de monte — Armadillo —

nueva piscina para mejorar la
comodidad de los turistas y tener mayor
abarcamiento.
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Maracuya — Cacao — Yuca — Platano — Platanillo —
Figueroa - Tangare — Chabela.

Variedad de monos — Tucanes — LOros —|e Se implementara una nueva

Guanta.

cascada

Precio de la cabafia por noche: 2
habitaciones 1 cama matrimonial
Pareja: $ 25

Individual: $ 15

ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO

Alterado

| No alterado

| En proceso de deterioro | Deteriorado | Conservado

CAUSAS: Falta de carga para abarcar turistas en temporadas altas mas
alternativas para los visitantes.

Rutas de buses desde poblaciones cercanas: Bus - Coop.
Occidental.

Frecuencia: Se lo toma en el parador de comidas en Naranjal y el
valor de traslado es de $1.00

ESTADO DE CONSERVACION DEL ENTORNO AL ATRACTIVO

CAUSAS: Falta capacitacion a la comunidad en el correcto manejo
sustentable y sostenible del medio ambiente sobre el cual se desarrolla este
importante atractivo turistico.

ler Turno: | Ultimo Turno: 18:00 Pm
6:00 Am

Distancia: 24 Km desde la cabecera cantonal.

SERVICIOS BASICOS

Agua Potable Entubada X Tratada No existe
Energia Sistema Generador

eléctrica interconectado No existe

Alcantarillado Red Publica Pozo Ciego Pozo séptico X

Elaborado por: Edgar Montaleza
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4.1 ENTREVISTAS REALIZADAS AL GAD MUNICIPAL DE NARANJAL

NOMBRE DEL ENTREVISTADO: Lic. Fabricio Teyo
NIVEL DEL ESTUDIO: Licenciatura.

CARGO: Director de Turismo

Entrevistador: Edgar Jhoel Montaleza Alvarracin.

Entrevistador: ¢Considera usted que los trabajos que realizan universidades e
instituciones para mantener una mejor promocion turistica dentro de su sector

han beneficiado en el turismo?

Entrevistado: Consideramos un gran aporte contar con los estudiantes quienes nos
ayudan con gestiones en este caso son los trabajos de vinculacién y los proyectos

para llevar acabo el desarrollo del turismo del canton Naranjal.

Entrevistador: ¢Considera usted que se debe mejorar lainfraestructura turistica
de las termas de la comunidad shuar para mejorar la calidad del servicio en los

turistas?

Entrevistado: Si, me pareceria estupendo sobre todo el &rea de discapacitados para
gue puedan llegar a los diferentes sectores que cuenta el sector de la comunidad
Shuar porgue hay lugares de hospedaje y todavia le falta una via para llevar en este

caso personas discapacitadas.

Entrevistador: ¢Cree usted que la promocion turistica que se daalacomunidad
shuar es la necesaria o faltaria mejorar los aspectos publicitarios como fan
page, paginas web mejor trabajadas, videos publicitarios en YouTube de mejor
calidad considerando que las redes sociales son los mejores medios de

promocion?
Entrevistado: Si consideraria que se tiene que trabajar mucho en eso.

Entrevistador: ¢Considera usted factible la proyeccion de rutas turisticas

disefiadas para la gente de tercera edad?
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Entrevistado: Si seria muy bueno.

Entrevistador: ¢Cual serialas recomendaciones que daria alos estudiantes que

deseen trabajar en proyectos dentro del canton Naranjal?

Entrevistado: Trabajar mas en todos los atractivos turisticos no solamente enfocarse
en uno solo y que sean expuestas mediante proyecto a la entidad gubernamental para
darle prioridad y ver la falencia que cuenta cada sector turistico para poder corregir y

ser implementados.

Entrevistador: ¢Como catalogaria la afluencia turistica que ha llegado

anualmente al cantan Naranjal?

Entrevistado: Todavia se esta trabajando en un sistema de conteo de turistas que
vamos a implementar en los sectores turisticos para hacer una cuantificacion de

turistas anual, mensual y semanal trabajando todos los dias para llegar a esa meta.

Entrevistador: ¢Que considera que deberian hacer las Instituciones Publicas

competentes para potencializar el turismo del cantén Naranjal?

Entrevistado: Por el momento no podemos tener una referencia exacta de la
planificacion que se tiene dentro del cantén debido a que aun no se tienen propuestas
claras por lo que no me gustaria afectar al alcalde ni afectarme ya que hace poco
tiempo se cambio de alcalde.

4.1.1 ENTREVISTAS REALIZADAS AL PRESIDENTE DECOMUNIDAD SHUAR
ENTSA
NOMBRE DEL ENTREVISTADO: Fabian Daniel Vasquez.

CARGO: Presidente de la Comunidad Shuar.
ENTREVISTADOR: Edgar Jhoel Montaleza Alvarracin.

Entrevistador: ¢Dentro de la comunidad shuar se aplican los derechos para

los adultos mayores como la reduccién de precios?

Entrevistado: Claro, ya que habian problemas antes de tomar el cargo de la
comunidad Shuar, ingrese a ser presidente de la comunidad shuar ya que luche para
gue esto se normalice nuevamente debido a que aqui habia un problema, las

personas de aqui mismo pretendian cambiar de una manera muy drastica las
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entradas, en aquellos tiempos costaban cinco doélares los adultos y tres dolares

cincuenta las personas de tercera edad, siendo un costo demasiado exagerado
entonces la comunidad se levantdé para generar un cambio debido a que esto se
construy6 y se convirtié en compafiia para que ellos ingresaran, apenas estaban 10
personas a cargo, la comunidad se levantd y derrotamos y volvimos a ser comunidad
shuar porque antes era una compaiiia llamada ARAWIR en ese tiempo quede como

sindico es decir presidente nuevamente.

Yo reduje los precios para que asi los adultos paguen tres dolares, nifios un dolar
cincuenta, Adolescentes tres dolares, tercera edad un dolar y personas con
discapacidad un dolar que casi no es nada lo que pagan personas de capacidad
especial, es por eso que hay muchas personas que vienen y nos dicen que hagamos
una rebaja y les digo pero si nosotros ya hemos hecho lo mejor para que a ustedes

no les duela cancelar més alla de dos délares los adultos mayores.

Entrevistador: ¢Que considera que deberian hacer las Instituciones Publicas

competentes para potencializar el turismo del cantén Naranjal?

Entrevistado: Lo primero que nosotros deberiamos hacer en la comunidad y lo
hemos hecho es pedir ayuda a los municipios por ejemplo nosotros tenemos un
parqueadero que es grande pero necesitamos un relleno si nos ayudarian fuera de la
mejor manera hacer un estacionamiento grande y también como aqui tenemos 573
hectareas de montafia queremos cultivar unas partes de las montafias y reservas que
tenemos, también queremos sembrar lo que son yucas banano y verde papas chinas

y cosas asi para consumir aqui mismo dentro de la comunidad y para el turista.

Entrevistador: ¢Considera usted que los trabajos que realizan universidades e
instituciones para mantener una mejor promocion turistica dentro de su sector

han beneficiado en el turismo dentro de la comunidad?

Entrevistado: Claro que nosotros siempre estamos con las puertas abiertas para
ellos porque también necesitan su apoyo y nosotros también estamos para apoyarlos
de cualquier manera hay que darnos la mano del uno al otro asi sea de cualquier
investigacion cualquier tipo de preguntas o proyectos que vengan a hacer en la
comunidad estamos con las puertas abiertas para servirles, pero siempre haciendo

las cosas para bien.
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Entrevistador: ¢Considera usted que se debe mejorar lainfraestructura turistica

de las termas de la comunidad shuar para mejorar la calidad del servicio en los

turistas?

Entrevistado: Por supuesto que si aqui nosotros siempre mejoramos cada vez cada
mes cada afio seguimos implantando mas cosas continuamos creando mas cabafias
haciendo mas piscinas porque esta es una comunidad shuar que siempre ha sido
conocida a nivel nacional e internacional por lo tanto la gente ya nos conoce y asi
Mismo nosotros estamos avanzando tenemos otro proyecto que es hacer una piscina
mucho mas grande de las que ya tenemos adentro para asi acudir mas a los turistas
porgue aqui se llena en tiempos feriados atrayendo asi a demasiada gente y por la
misma razoén la gente no sabe dénde meterse o bafarse por eso la necesidad de

seqguir construyendo.

Entrevistador: ¢ Cree usted que la promocion turistica que sedaalacomunidad
shuar es la necesaria o faltaria mejorar los aspectos publicitarios como fan
page, paginas web mejor trabajadas, videos publicitarios en YouTube de mejor
calidad considerando que las redes sociales son los mejores medios de

promocion?

Entrevistado: Claro, disculpando la pregunta porque ahorita el gobierno
lamentablemente ha sido un gobierno pésimo que los canales de television mas
utilizan para sacar su farandula sabiendo que hay muchas cosas que presentar en las
televisiones y no lo sacan es por eso que casi no considero esos medios de
comunicaciones como es la television y la radio ustedes ya saben cudles canales
son nosotros Ultimamente estamos manejados por el internet, el internet que es la
comunicacién que nosotros tenemos nos ubicamos por el medio del internet como
redes sociales y paginas web porque de ahi canales de televisiones son solo para

sacar su farandula.

Entrevistador: ¢Considera usted que es factible la proyeccién de rutas
turisticas disefiadas para la gente de tercera edad en caminados en el

desarrollo turistico dentro de la comunidad y en el canton de Naranjal?

Entrevistado: Claro porque ellos practicamente son los primeros que de aqui de la
comunidad shuar, ellos tienen practicamente sus historias es por eso que muchos de

los turistas y extranjeros vienen a preguntar o hacer sus investigaciones de como
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llegaron o como se criaron por eso que a ellos también se los necesitan para el trabajo

en la comunidad shuar y es muy necesario tomarlos en cuenta como tal.

Entrevistador: ¢ Cudl considera usted que el porcentaje de la afluencia turistica

gue sea dado el ultimo afio dentro de la comunidad Shuar?

Entrevistado: Bueno dltimamente hemos bajado la demanda de turistas hemos
bajado de un 100% en un 60% por los precios que han subido e igual muchas cosas
seguian haciendo mal en el gobierno por ahora solo nos toca esperar y ver con el

tiempo a ver cOmo se presenta.

Entrevistador: ¢ Considera que la comunidad Shuar estaria dispuesta a
colaborar con los proyectos que plantean las universidades sin alterar su

entorno?

Entrevistado: Normalmente claro nosotros siempre le hemos abierto las puertas para
ellos para los proyectos ya que antiguamente también recibimos ayuda de las
universidades en las publicidades, en los anuncios y cosas dentro de la comunidad,
hacer pequefos jardines o a dar talleres mas que todo para las personas que no
entienden que es atencidn y dar capacitacion para servir al turista es por eso que se

necesita esos tipos de talleres de que brindan las universidades.

Entrevistador: ¢Cudl seria su recomendacién para los proximos estudiantes
gue deseen realizar sus proyectos dentro de la comunidad al igual que en el

canton natural y sus demas atractivos turisticos?

Entrevistado: Claro que siempre se enfoquen y vean primeramente el presente y
siempre analicen para el futuro porque nada es lo que nosotros estamos esperando
lo de ahora si ho que siempre los jovenes de ahora deben estudiar y seguir para el
futuro porque si uno no desempefia en hacer sus propias cosas no se logra nada en

la vida.
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Entrevistador: ¢Siendo creadores de la ruta de Acuaterapia para los adultos

mayores y aportando al turismo en la comunidad shuar recibiriamos algun tipo
de exclusividad al momento de los ingresos u hospedajes dentro de la

comunidad?

Entrevistado: Claro siempre las personas que traen a los turistas los hacemos pasar
en gratis a los guias, a los medios de transporte y los ayudantes.

Entrevistador: ¢El gobierno apoya el financiamiento econémico para mejorar
los proyectos que se tiene ideado implementar para asi mejorar la comunidad
Shuar?

Entrevistado: EIl financiamiento es muy malo, cuando entro Lenin Moreno
estabamos tan esperanzados ya que vinieron a realizar encuestas a proponernos
préstamos para implementar hacer hospedajes hotel, pero ahora vamos a cualquier
banco para sacar un crédito, es demasiado dificil sacar crédito para ninguna persona

de aqui por lo que uno tiene que luchar solo para crear sus propias cosas.

Entrevistador: ¢Si un estudiante desearia participar como parte de la
comunidad deberia cumplir algun requisito o algun tipo de parametro para

laborar dentro de la comunidad?

Entrevistado: Como nosotros manejamos los estatutos y los reglamentos internos
eso estd desaprobado, simplemente puede laborar o hacer cualquier cosa los
compaferos socios, juridicos o mediadores siendo los Unicos que pueden

implementar hacer cabafas u otro tipo de trabajo dentro de la comunidad.
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ENCUESTAS REALIZADAS ALOS ADULTOS MAYORES DE LA CIUDAD DE
CUENCA.
1) ¢ Tiene conocimiento de cuéles son sus derechos como adulto mayor?

Grafico 1. Conocimiento de los derechos de adulto mayor.
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Fuente: Resultado de encuestas realizados a un grupo de adultos mayores en la
ciudad de Cuenca
Elaborado por: Edgar Montaleza

Interpretacidén: Segun el resultado estadistico demostramos que el 45% de los
adultos mayores tienen poco conocimiento referente a cuéles son sus derechos como
adultos mayores siguiéndole con un 20% las personas que desconocen totalmente
sus derechos y no los hacen respetar considerando un indice del 18% las personas
gue conocen sus derechos en mucho de los casos por sus antiguos trabajos como

abogados, profesores o personas que trabajaban como servidores publicos.
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2) ¢ Qué razones considera usted que afectan el desconocer los derechos

como adulto mayor?

Gréafico 2;: Consecuencias

Concecuencias

M Seriesl

Fuente: Resultado de encuestas realizados a un grupo de adultos mayores en la
ciudad de Cuenca
Elaborado por: Edgar Montaleza

Interpretacién: El siguiente andlisis demuestra que la falta de conocimiento acerca
de los derechos que rigen en el Ecuador hacia el adulto mayor tiene una causa de
un 44% en los malos tratos siguiéndole con un 21% que las opiniones de ellos ya no
tienen el mismo peso en la comunidad incluyendo la falta de participacion con un
10% y un 25% considera que la falta de informacion en sus derechos causa todos

estos problemas.
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3) ¢Estaria dispuesto a participar usted en una ruta turistica enfocada en el

turismo de salud?

Grafico 3: Participacion
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Fuente: Resultado de encuestas realizados a un grupo de adultos mayores en la
ciudad de Cuenca
Elaborado por: Edgar Montaleza

Interpretacién: Con la encuesta realizada se saca un resultado concreto referente a
la opinidn y nivel de participacion que tienen los adultos mayores que con un 60%
aprueban participar en la ruta de Acuaterapia para los adultos mayores con fines de
experimentar algo nuevo y proyectarse también en su salud el 36% por falta de
conocimiento desconoce cuéles pueden ser los beneficios que pueden obtener en
esta ruta turistica de la misma manera uno de los casos mas comunes son la carencia
de personas que puedan hacerse cargo ya sea en algunos casos el cuidar sus

animales o no tener con quien dejar al cuidado su casa.
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4) ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por la Ruta de Acuaterapia para adultos

mayores de 2 dias 1 noche considerando transporte alimentacion vy

alojamiento?

Gréfico 4: Precios

Precio
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Fuente: Resultado de encuestas realizados a un grupo de adultos mayores en la
ciudad de Cuenca
Elaborado por: Edgar Montaleza

Interpretacién: Tomando en cuenta la ruta turistica que llevara a cabo 2 dias 1 noche
se indaga un precio exequible para las personas que deseen comprar y ser participes
de esta ruta turistica con un 43% debatimos que las personas desean participar en
este proyecto con un costo de $40 mientras que el 36% prefiere pagar un costo mas
elevado que es $60 mientras tanto el 15% decide pagar un costo menor a $30 debido

a que una parte de la poblacion no cuenta con jubilacion o el bono solidario.
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5) ¢ Piensa usted que es bueno que las universidades o instituciones publicas y

privadas trabajen con los adultos mayores y jubilados?

Grafico 5: Nivel de aceptacion
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Fuente: Resultado de encuestas realizados a un grupo de adultos mayores en la
ciudad de Cuenca
Elaborado por: Edgar Montaleza

Interpretacidn: La aceptacion que dan el permitir que las universidades trabajen con
la poblacion de adultos mayores es un 84% el 15% considerandolo bueno dando asi
que el 99% de los adultos mayores ven de una manera beneficiosa el trabajar y ser

participe en proyectos que realicen las universidades e instituciones.
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6) ¢ Ha participado alguna vez en un proyecto enfocado en los adultos mayores

0 jubilados?

Grafico 6: Participacion del adulto mayor
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Fuente: Resultado de encuestas realizados a un grupo de adultos mayores en la
ciudad de Cuenca
Elaborado por: Edgar Montaleza.

Interpretacion: El estudio estadistico nos demuestra que el 44% de la poblacion ha
participado pocas veces en programas para los adultos mayores esto en las zonas
rurales gracias a la planificacion que tienen los GADS vy el enfoque que dan a los
adultos mayores sin embargo en las zonas urbanas demuestra que el 34% nunca ha
sido participe de proyectos, rutas o paquetes destinados al turismo de salud del adulto
mayor, solamente un 11% ha sido participe de algin evento o programa de adultos

mayores.
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7) ¢Qué tipo de actividades le gustaria realizar en una ruta turistica?

Gréfico 7: Actividades

Actividades
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Fuente: Resultado de encuestas realizados a un grupo de adultos mayores en la
ciudad de Cuenca
Elaborado por: Edgar Montaleza.

Interpretacién: En una ruta turistica es muy importante las actividades que deben
desempeniar los turistas ya que eso lo vuelve interesante o aburrido, tras realizar la
encuesta consideramos que las personas desean participar esta ruta por su salud,
conocer una nueva cultura, salir de su vida cotidiana y sobre todo ser participes de
las tradiciones ancestrales que brinda la comunidad Shuar del cantén Naranjal como
son sus limpias, sus danzas sus costumbres y su famosa gastronomia que pueden

encontrar dentro de la comunidad Shuar.
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8 ¢ Considera que los ejercicios acuaticos que brinda la Acuaterapia para los

adultos mayores son?

Grafico 8: Acuaterapia
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Fuente: Resultado de encuestas realizados a un grupo de adultos mayores en la
ciudad de Cuenca
Elaborado por: Edgar Montaleza.

Analisis: El trato que se tiene que dar a los adultos mayores es un cuidado especial
tomando en referencia los adultos mayores consideran con una votacion del 71% que
los niveles de riesgo en realizar estas actividades son bajos y considerando benéfico
para los dolores fisicos.
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9) ¢ Desearia participar si se promociona laruta de Acuaterapia paralos adultos

mayores?

Grafico 9: Participacion de la ruta de Acuaterapia

Participacion en la Acuaterapia

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Si Talves Nunca

B Seriesl

Fuente: Resultado de encuestas realizados a un grupo de adultos mayores en la
ciudad de Cuenca
Elaborado por: Edgar Montaleza.

Interpretacidn: La aceptacion por el Acuaterapia y su variedad de ejercicios que se
dan vuelve llamativa a la ruta considerada por un 69% para participar en la ruta de
Acuaterapia para adultos mayores colaborando de la misma manera con turistas para

la comunidad Shuar.
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10 ¢ Conoce la comunidad shuar y sus balnearios de aguas termales?

Gréfico 10: Informacion del destino turistico
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Fuente: Resultado de encuestas realizados a un grupo de adultos mayores en la
ciudad de Cuenca
Elaborado por: Edgar Montaleza.

Interpretacidn: Esta encuesta nos demuestra que el 91% de la poblacion de adultos
mayores de la Ciudad de Cuenca desconoce totalmente “Las termas de la comunidad
Shuar ubicadas en el cantén Naranjal” esto debido a la falta de promocion que se da

a los atractivos turisticos que tenemos dentro del Ecuador.

La Comunidad Shuar carece de una baja promocion el medio mas factible para
ellos promocionarse es mediante las redes sociales que es el medio mas econémico
y a la vez misma que ayuda a promocionarse a nivel nacional e internacional sin
embargo tras realizar esta encuesta se identificé una falta de actualizacion en su
promocién y sus paginas web y redes sociales como Facebook brindando una baja
atencion al cliente y volviendo muy dificil comunicarse con ellos para realizar reservas

o algun tipo de tramite.
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11) ¢ Este proyecto tiene como finalidad mejorar la calidad de vida de los adultos

mayores de la ciudad de Cuenca como lo considera?

Gréfico 11: Nivel de confianza
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Fuente: Resultado de encuestas realizados a un grupo de adultos mayores en la
ciudad de Cuenca
Elaborado por: Edgar Montaleza.

Interpretacién: El nivel de confianza que se obtuvo mediante esta encuesta es de un
97% considerandolo muy benéfico y favoreciendo a si el continuar trabajando con la

Ruta de Acuaterapia para los Adultos Mayores.

La participacion es muy importante debido a que es el grupo o mejor conocido como
target al cual vamos a dirigirnos, se trabaja considerando todos los riesgos y

seguridades que se toma al trabajar con los adultos mayores.
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12) ¢ Qué aspecto mejoraria dentro de esta ruta de Acuaterapia para los adultos

mayores?

Gréfico 12: Servicios

Servicios
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Fuente: Resultado de encuestas realizados a un grupo de adultos mayores en la
ciudad de Cuenca
Elaborado por: Edgar Montaleza.

Interpretacién: Como creador de esta ruta turistica considero que es bueno tratar
con los puntos mas relevantes del proyecto mediante este concepto analice la
situacion actual de las personas y saque el andlisis de que el 45% de los encuestados
prefieren tener un transporte muy cémodo y a la vez seguro y el otro 30% considera

que se tienen que mejorar sus 4 aspectos.
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13) ¢ Considera usted que la no participaciéon en actividades que demanden un

mayor esfuerzo fisico representa algun tipo de exclusién al adulto Mayor?

Gréafico 13: Exclusién
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Fuente: Resultado de encuestas realizados a un grupo de adultos mayores en la
ciudad de Cuenca
Elaborado por: Edgar Montaleza.

Interpretacion: Muchas de las personas encuestadas tienen un distinto estado fisico
mediante el cual su criterio puede variar, se establecié una pregunta cerrada en el
cual muestra que el 86% de los encuestados no consideran exclusivo el no realizar
proyectos que necesiten su esfuerzo fisico y el otro 14% cuenta con un fisico que les

permite realizar esfuerzos que demanden mejor fisico.
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14) ¢Saldria usted de la ciudad para participar en una Ruta turistica por

beneficio de su salud?

Grafico 14: Estadistica de participacion
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Fuente: Resultado de encuestas realizados a un grupo de adultos mayores en la
ciudad de Cuenca.

Elaborado por: Edgar Montaleza.

Interpretacion: Considerando que las distancias siempre son un problema a la hora
de ser participes en una ruta por la misma razon se consideré trabajar fuera de la
ciudad Cuenca y se realiza la encuesta considerando que el 98% de los encuestados
no tienen problemas en salir de la ciudad por unos dias ya sea por su salud o por salir
de su hogar y el 3% consideran que ya no cuentan con la energia de participar en

ninguna actividad o temen salir de sus casas.
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15) ¢ Por qué razdén compraria esta ruta de turismo de salud?

Gréfico 15: Consecuencias
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Fuente: Resultado de encuestas realizados a un grupo de adultos mayores en la
ciudad de Cuenca
Elaborado por: Edgar Montaleza.

Interpretacién: En esta pregunta se dio énfasis a las razones por las cuales
desearian comprarla y como respuesta tenemos que el 41% de las personas
encuestadas estan de acuerdo en participar por beneficio propio que son sus
problemas de salud con un 35% considerante que al trabajar en aguas termales
beneficiamos su salud de igual manera el sentir que aportan a los estudiantes siendo

participes en un proyecto y saliendo de su diario vivir.
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CAPITULO V

5.1 PROPUESTAS

Con el fin de contribuir al desarrollo social y econdmico del cantéon Naranjal
provincia del Guayas se plantea crear una ruta de TURISMO DE SALUD:
ACUATERAPIA, OCIO Y BIENESTAR PSICOFISICO A TRAVES DE LA
ACTIVIDAD MOTRIS PARA EL SEGMENTO DE TERCERA EDAD EN EL CANTON
NARANJAL. La participacion de los adultos mayores en el ambito turistico provoca
actitudes positivas y solidarias fundamentadas en el derecho de todos de conocer y
valorar el entorno que les rodea, sus recursos turisticos, su historia y su cultura y

sobre todo servir como eje multiplicador y defensor de los mismos.

El objetivo de esta propuesta es dar a conocer a los habitantes de la ciudad de
Cuenca los atractivos naturales, artificiales y culturales que posee el Ecuador,
generando asi un cambio de actitud y motivandolos a visitar, y de igual forma intentar
sensibilizar la manera de pensar de las personas que cursan los 65 afios en cuanto a

la actividad turistica se refiere.

5.1.1 Estructura de la Propuesta

El presente proyecto esta enfocado en el turismo de salud por lo que su principal
atractivo es la Comunidad Shuar y sus aguas termales complementando con
actividades que pueden realizar dentro de la propia comunidad siendo de agrado para

el target que se encuentra definido en el titulo del proyecto.

5.2.1 ANALISIS DE FACTIBILIDAD

Factibilidad social
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En el &mbito social con esta propuesta se beneficiaran las personas que viven

dentro de la comunidad shuar al igual que las demas personas que presten algun tipo

de servicio dentro de la comunidad como son servicios de hospedaje y alimentacion.
Factibilidad Ambiental

La ejecucion de la propuesta no generd impactos ambientales negativos, puesto
gue se implementd técnicas de bajo impacto para la ejecucion de este proyecto
evitando alterar o causar una insatisfaccion para los administradores de la comunidad

shuar.

Los efectos seran positivos ya que generan fuentes de desarrollo turistico
comunitario, desarrollo econdmico y conciencia ambiental sobre la conservacion del
entorno ayudando a concientizar a las futuras generacién la importancia y la
conservacion que se debe tener al cuidado del medio ambiente, ayudando asi a

desarrollarse de una mejor manera.
5.2.2 Presupuesto de titulacién.

Andlisis y presentacion de indicadores que muestran la posibilidad de ejecutar este
proyecto en funcion de la disponibilidad de recursos.

Tabla 6: Indicadores

Tabla 11: Indicadores

INDICADORES COSTOS
Documentacion 60.00
Transporte / 20 Pax 250.00
Video promocional 700.00
Impresiones 80.00
Otros 200.00
Total $1290.00

Elaborado por: Edgar Montaleza

Financiamiento. La propuesta planteada cuenta con factibilidad econémica mediante
la retribucion de fondos que disponen entidades como Ministerios, Gobierno
Provincial y cantonal, ya que la actividad turistica se contempla entre sus

competencias y cuenta con el presupuesto para su ejercicio.

Bases teodricas.
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MODELO OPERATIVO

Las pocas rutas turisticas que se encuentran en el Canton Naranjal son parte de

sistemas naturales las cuales no tienen una adecuada promocién o estan disefiadas

mayor mente para jovenes, las aguas termales son consideradas un sitio de paso mas

no reconocidas por todas sus beneficios al igual que no se da la importancia necesaria

a la comunidad shuar reduciendo su indice de turistas, bajo estas normativas se

plantea realizar una ruta turisticas impulsando el turismo de Salud en el Cantén

Naranjal.

Para el desarrollo de esta propuesta se utilizé el esquema metodolégico descrito a

continuacion:

Tabla 12: Modelo operativo

Objetivo Fases Actividades Recursos Responsables |Razoén
Edgar Jhoel
- . Montal .
Socializa | Reconocimient | Mapas onaieza Aprobaci
- Alvarracin. ,
cion odelarutay Lant on del
recopilacion de aptop Ing. Santiago proyecto
TURISMO DE informacion Celular Pulla
SALUD: para formular el i
ACUATERAPIA, planteamiento | Vehiculo
OSEO Y del proyecto
BIENESTAR Grabadora de voz |Edgar Jhoel
PSICO FISICO Montaleza
ATRAVES DE Investigacion Cuaderno Alvarracin
LA ACTIVIDAD . ., | de campo
MOTRIS PARA Ejecucio Preguntas
EL SEGMENTO [N Observacion impresas Creacion
. , Lic. Veroni
DE TERCERA Verificacién de |Camara Bl;rrerearonlca de la
EDAD EN EL informacion ruta
CANTON GPS
NARANJAL. vehiculo
Andlisis del Edgar Jhoel Entrega
atractivo Montaleza del
turistico Alvarracin proyecto.
Evaluaci | £ qyipiligad
on
Carga turistica Lic. Veronica
Barrera
Elaborado por: Edgar Montaleza
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5.2.3 Desarrollo de la Propuesta

e Resefa historica de la Comunidad Shuar

e Diseflar un mapa de la ruta que se realizara a la comunidad Shuar del canton
Naranjal provincia del Guayas desde la Ciudad de cuenca.

e Ruta turistica propuesta

e Nombre de la Ruta

e Logo

e ltinerario

e Servicios de alojamiento que ofrece la Hosteria Kaluz & Spa

e Servicio de transporte utilizado en la ruta

e Cuadro de costos por pasajero

e Plan de contingencia

e Elementos de Difusion para la ruta turistica de Acuaterapia.

e Folleto informativo de las cualidades medicinales de las aguas termales/ Flyers

5.3.3 Mapa de laruta que se realizara a la comunidad Shuar del cantén
Naranjal provincia del Guayas desde la Ciudad de Cuenca

(;om\“‘.‘dad

OMUNITAD SHUAR
shuaf

llustracion 4: Mapa de la ruta turistica Cuenca-Naranjal
Elaborado por: Edgar Montaleza
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La distancia de Cuenca a naranjal es de 144,9 km por la carretera E582.

Tiempo estimado: 3 h 27 minutos

Nota: En el camino cobran peaje

5.3.3 RUTA TURISTICA PROPUESTA

La creacion de esta propuesta esta basada en dar a conocer al publico una nueva
alternativa de medicina natural por lo que es indispensable identificar cada uno de los
beneficios que brindan las aguas termales para que asi los turistas tengan informacion

veraz y oportuna al momento que decidan participar en la ruta.

Al momento de disefiar una ruta turistica hay que tomar en consideracion al target
gue se dirige dicha ruta en este caso nos enfocaremos en un grupo de adultos
mayores por lo que se debe tomar en cuenta una serie de actividades que sean de
su agrado, es por esto tomar en cuenta toda la informacion sobre los sitios incluidos

como servicios prestados, infraestructura y distancias.
Para la mejor elaboracién de la ruta se han tomado varios aspectos importantes.

Nombre de la Ruta comercial

Para la elaboracion del nombre englobamos 3 palabras que hacen referencia a

todo lo que refiere la ruta.

Entsa Terapia Ancestral

Entsa= Agua en lengua Shuar.

Logo de laruta de Acuaterapia para adultos Mayores.

%
2

llustracion 5. Logo de la ruta
Elaborado por: Edgar Montaleza
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Colores

Los colores utilizados en la elaboracion del logotipo fueron: Amarillo, verde oscuro,

blanco, gris y celeste toda una variacion de colores en paletas suaves.

Significado de los colores y su representacion.

Amarillo: Representa el sol, luz y bienestar.

Blanco: Hace referencia a la paz y tranquilidad.

Gris: Hace referencia al color del cabello referente a las personas de tercera edad.
Celeste: Se lo identifica como el color del agua y el cielo

Verde oscuro: Representa la naturaleza.

Tipologia

La letra utilizada para el titulo es Arial.

Razon: La lectura es muy comprensible basico y sencillo de entender

Recorrido de la ruta Entsa Terapia Ancestral

Dia 1

En el primer dia la salida se realizara en el parque de San Blas ubicado en la
ciudad de Cuenca donde iniciar& el recorrido hacia el canton de Naranjal provincia del
Guayas. Dentro del transporte contaremos con personal médico especializado en el
cuidado y tratamiento de los adultos mayores y una psicéloga que se encargada de

realizar actividades a los adultos mayores.

En la hosteria Kaluz se realizara el registro de ingreso de las personas participes
de la ruta de salud donde podran desayunar para luego proceder a la ruta del cacao

y tener un contacto con la vegetacion que se encuentra en Naranjal y su fauna.

Luego del almuerzo procederemos hacia la comunidad shuar donde seran
recibidos con bailes al ingresar donde estaran personal de la comunidad recibiendo

al grupo de adultos mayores. Dentro de la comunidad shuar realizaran actividades
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fisicas dentro de sus aguas termales las cuales consiste en bailes, ejercicios

acuaticos que realizaran instruidos por un lider de la comunidad
Dia 1l - noche

En la noche se realizara un turismo espiritual donde dejaremos todas las malas
vibras, el turismo espiritual consiste basicamente en realizar actividades que nos
acerquen a conocernos a nosotros mismos y que nos ayuden a alcanzar nuestro
bienestar interior. Aunque parezca una definicion sencilla, alberga una gran
ambigiedad en su interior, ya que cada persona tiene una manera diferente de vivir
su espiritualidad, y las vias para alcanzar el bienestar interior son tan diferentes y

variadas como lo somos los seres humanos
Dia 2

En el dia dos tras recibir el desayuno acudiremos a la comunidad shuar para
continuar con la terapia rehabilitante y disfrutar de los masajes que brindan la
hidroterapia, ejercicios de Acuaterapia, bailes por parte de la comunidad y
participacion en las actividades de la comunidad shuar en la tarde se regresa a la
hosteria Kaluz donde recibiran la foto del recuerdo y procederemos a regresar a la

ciudad de Cuenca.
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Tabla 13: Itinerario

RUTA TURISTICA DE SALUD — ENTSA TERAPIA ANCESTRAL
\ Ruta Turistica de Salud

Guia Responsable: Edgar Montaleza
Numero de Pax: 20
Numero de dias: 2 dias 1 Noche
Fecha salida: 29 de diciembre del 2019
Fecha Retorno: 30 de diciembre del 2019
Caracteristicas de Equipaje: Botiquin de primeros auxilios.
#Di | Hora | Actividad
a (am-

pm)

7:00 | Salida desde San Blas — Cuenca

10:00 | Llegada a la hosteria Kaluz & Spa / Check In
10:30 | Distribucién de habitaciones

11:30 | Ruta del cacao

12:45 | Regreso a la hosteria Kaluz & Spa

13:00 | Almuerzo

1 14:00 | Entrada a termas Shuar / Actividades
recreativas y salud, Acuaterapia,
entretenimiento.

17:00 | Regreso a la hosteria Kaluz

19:00 | Turismo espiritual purificacion del alma y
malas energias

20:00 | Regreso a la hosteria Kaluz

DIA 2
7:30 | Desayuno americano o bajo pedido

8:30 | Salida a la comunidad Shuar

2 9:00 | Acuaterapia, hidroterapia, exfoliacion con
barro medicinal

12:30 | Almuerzo en la Comunidad Shuar

13:30 | Bailes, danzas en la comunidad Shuar
14:30 | Regreso al hosteria Kaluz

16:00 | Check Out

17:00 | Regreso a la Ciudad de Cuenca

Observaciones:
Se recomienda traer todos los medicamentos y una lista de alimentos a los que son alérgicos o
pueden presentar contra indicaciones

Elaborado por: Edgar Montaleza
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Hosteria Kaluz & Spa.

llustracién 6: Hosteria Kaluz

Kz

ANSTEA N -1FA

Descripcion

La Kaluz Hosteria & Spa se
encuentra en Naranjal y cuenta
con restaurante, bar, salon
compartido 'y jardin. El
establecimiento cuenta con
centro de spa y servicio de
alquiler de bicicletas. El hotel

cuenta con piscina al aire libre,

centro de fitness, karaoke y recepcion 24 horas. Todas las habitaciones del hotel

estan equipadas con TV. Las habitaciones del Kaluz Hosteria & Spa tienen vistas a

la piscina y bafio privado con ducha y articulos de aseo gratuitos, el establecimiento

sirve un desayuno americano, la zona de bienestar del Kaluz Hosteria & Spa incluye

bafiera de hidromasaje y sauna. El hotel cuenta con mesa de billar y la zona es

perfecta para practicar senderismo y golf en la calidad de servicio esta considerado

8.3 en plataformas digitales de Booking.

Costos

Cabafias: $15 por persona

Individual: $15 por persona

Doble: 25%

Matrimoniales: $30 dolares por persona

Direccion: Camacho - Zhagal
Teléfono: 098 007 0009

) TURISMO
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Transporte Turistico Vanservice.

llustracion 7: Transporte turistico Vanservice
Fuente: Vanservice

Servicios.

Alquiler de minivans, furgonetas, minibuses y buses

Ruta Cuenca Naranjal 2 dias 1 noche

Precio: 20 Pax

Total: 250 por dia

Direccidn: Julio Torres, y, Belisario Andrade, Cuenca 010204
Teléfono: 099 925 5561

Plan de contingencia.

El cuidado de los adultos mayores es lo primordial al crear esta ruta, se estructura
una medida de seguridad en el cual engloba la proteccién y el cuidado de los adultos
mayores para ellos en la ruta turistica de salud, se cuenta con el cuidado de un Doctor

especializado en los adultos Mayores y dos psicologos que trabajan en la FUPEC.
Doctor: Diego Jimbo
Psicélogo: Fabian Jimbo
Psicdloga: Maria Fernanda Jimbo

Se debe contar con un plan de contingencias que permita afrontar en la mejor
forma posible cualquier situacion de emergencia, dicho plan debe tener las siguientes

acciones:
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Identificar las personas que sean aptas para liderar en caso de emergencias.

f)

9)

Establecer los roles de cada uno de ellos en la posible situacion de
emergencia.

Los sistemas de comunicacion a emplearse deberan estar siempre en optimas
condiciones.

Identificar personas que puedan asistir en primeros auxilios.

Evacuaciones en emergencia, incluyendo transportacion a las personas
enfermas o accidentadas hacia un centro de atencién cercano. Hay que prever
las mejores rutas de llegada al centro de atencién, el medio de transporte y
tiempos de desplazamiento.

En caso de pérdida o desorientacién de algunos de los participantes hay que
prever la busqueda y rescate de los mismos.

Medidas de seguridad y manejo en caso de incendios.

Medidas de prevencion y seguridad por parte de los guias y turistas.

Los guias y turistas deben tener en cuenta las siguientes observaciones:

a)

b)

El guia es la persona responsable de la excursion y él tiene la facultad para
cambiar los itinerarios, las actividades, acortar los tiempos.

El guia debe estar disponible para acompafar a los turistas en forma
permanente. En caso de emergencias debe asumir las responsabilidades que
sean necesarias, tales como encargarse de los turistas con mas
responsabilidad, acompafar al o los turistas enfermos, hacer las diligencias

necesarias cuando se presenten emergencias.
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¢) En caso de tener que hacer desplazamientos de noche por razones que asi lo

impongan hay que tomar todas las precauciones necesarias como iluminacion,
guias expertos, evaluacion de los riesgos, etc.

d) Siempre deben estar los grupos juntos. En el caso de tener que dividirse cada
subgrupo debe estar con un guia.

e) Cuando se camina por senderos o caminos dificiles hay que acordar hacer
descansos cada hora para contar los turistas y verificar que estén todos en
forma idénea. En el caso de neblina o condiciones de visibilidad malas hay que
acordar sefias que faciliten el que se puedan ver unos a otros.

f) Las aguas contaminadas son un factor de enfermedad. Si se va a sitios donde
no se consiga agua potable es recomendable conseguir medios para
potabilizarla como pastillas purificadoras. En lo posible es recomendable llevar
agua potable para el consumo diario.

g) Instruir a los alumnos sobre los alimentos contaminados. Evitar el consumo de
alimentos que no ofrezcan preparaciones adecuadas.

h) El uso de navajas, cuchillos o machetes debe ser usado por los guias.

i) Estd terminantemente prohibido el licor en las excursiones. Es necesario
chequear con frecuencia que los alumnos no lleven licores.

j) El guia tiene la responsabilidad de informar con frecuencia a los turistas sobre
la marcha de la excursion.

k) No debe hacerse actividades de alto riesgo.

Importancia del turismo de salud.

Es importante detallar que abarca el turismo de salud para ello se realizara una
breve explicacion de las funciones del agua en el cuerpo humano e identificacion del
turismo termal y la variacion y subtipo de aguas mineromedicinales nombre dado

debido a que el origen de agua es subterraneo.
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Turismo Termal o turismo de salud.

El Turismo termal o Turismo de salud hacen referencia al conjunto de actividades

relacionadas con el uso terapéutico de las aguas minero-medicinales.

En la actualidad las estaciones termales son complejos de renovada importancia,

no solo por el aspecto médico, sino por el papel turistico y social que desempefian.

Las instalaciones termales prestan un importante servicio a la sociedad “atencion
a la tercera edad, prevencion de enfermedades infantiles, enfermedades reumaticas,
respiratorias, curacion de estrés, tratamientos para la cura de adelgazamiento,
belleza, anticelulitis.

Caracteristicas de las aguas termales.

Las caracteristicas fisico-quimicas de cada terma estan determinadas por su
recorrido subterraneo, su profundidad, la temperatura, el tiempo de transito, los
compuestos minerales y la variedad de rocas del subsuelo por los que pasan las

aguas.

En cuanto a los beneficios que producen los tratamientos realizados con las aguas

termales son los detallados a continuacion:

e Las aguas termales no se contradicen con las terapias habituales

e No poseen efectos indeseables.

e Permiten que se reduca y en algunos casos eliminen los medicamentos que se
ingieren

e Actla en enfermedades cronicas, donde es muy dificil encontrar alivio por otros
medios.

e No cura totalmente, pero si detiene procesos dolorosos crénicos.

e Permite su uso para estética

Propiedades y beneficios de las aguas termales.

e Estimula las defensas del organismo

e Depuran la sangre, eliminando toxinas por sudoracion y diuresis.

e Reeducan el sistema termorregulador

e Provocan una dilatacion en la red vascular, con el correspondiente flujo

sanguineo, tornando al organismo, resistente al frio.
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e Tienen efectos revitalizadores sobre células y tejidos.

e Se obtienen resultados analgésicos y antiespasmaodicos

e Sedantes del sistema nervioso

Listado de afecciones que se plantea ayudar con la creacion de la Ruta turistica
de Salud.

e Reumatismos crénicos inflamatorios, una vez pasada la fase aguda

e Reumatismos cronicos degenerativos (artrosis)

e Reumatismos metabdlicos (gota, otros)

e Secuelas de traumatismo.

e Afecciones al aparato respiratorio

e Afecciones de la piel (eczemas, dermatosis)

e Neutralizan la acidez estomacal, facilitan la secrecion de jugos gastricos,
mejoran la digestion.

e Soriasis (blanqueamiento)
Contraindicaciones

Es preciso dejar asentado que existen ciertas contra indicaciones para el uso de
las aguas mineromedicinales, que es necesario conocer y respetar para lograr un
buen resultado terapéutico con las mismas. Esto debido al caracter estimulante de
estas aguas por lo que no siempre es recomendable su uso en fases agudas o brotes

de reagudizacién de algunas enfermedades tales como:

e Ulceras gastricas

e Cardiopatias descompensadas
e Hipertension severa

e Nefritis

e Procesos asmaéticos en crisis

e Tuberculosis

e Distintos tipos de tumores y cancer
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5.4.1 Flyer publicitario

ENTSA TERAPIA ANCESTRAL
EN
NARANJAL

LA SALUD
ESPIRITUAL ESTA _-
EN LO NATURAL -

CONTACTOS: 0991074672

llustracion 8: Flyer
Elaborado por: Edgar Montaleza

Papel: Carta, dimensién anchura 20,32 cm altura 27,94 cm
Resolucion: 300 pixeles/pulgada

Modo de Color: Color RGB -8 BIT
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Pasos para editar el video.

1.- Edicion de fotografias

Fjustar pant.

llustracion 9. Edicion de fotografias
Elaborado por: Edgar Montaleza

2.- Edicién de fotografias 360

SAM_131_0218.jpg al 16,7% (RGE/8)

llustracién 10. Edicion de fotografias 360
Elaborado por: Edgar Montaleza
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3.-Edicion fotos con Dron

llustracion 11. Edicion fotos con Dron
Elaborado por: Edgar Montaleza

4 -Meta datos 360.

BEs! Administrar fotos 360 rende
Archivo [RGIEEY Compartir  Vista Herramientas de imagen (]
Cort %) Nuevo elemento o Abrir Sel tod:
LJ u o Cortar % B x \Eﬁ 7% Nuevo elemento ¥ |§ rir [FH seteccionar todo
W= Copiar ruta de acceso £ ] Facit acceso ~ |4 Modificar No seleccionar nada
Andaral  Copiar Pegar Mover Copiar Efiminar Cambiar _Nueva Propiedades et 3
Acceso rapido [#] Pegar acceso directo av av +  nombre selecdén
& Propiedades: SAM_131.0219 X
Portapapeles Organizar = Seleccionar
« “ 4 | > Namnjal > fotos 360 render General Sequidad Detalles  Versiones anterores v &  Buscarenfotos360render O
: Propiedad Valor A
# Acceso rapido
I Esctor Origen
it »
scritorio | Atons
¥ Descargas ¢ W‘l m I Fecha de captura 6/1/2020 1451
[E] Documentos  # el e Nombre del programa 081
SAM_131.0216  SAM_131.0217  SAM_131.0218 Fechs de sdquisiciin
&) Imagenes »
X Copyright
DannyPucars | Imagen
fotos o Id. de imagen
Naranjal * Dimensiones 5472x 2736

Toquilla-Hat-36C # ‘ Ancho viule:
@ Creative Cloud Files
@ OneDrive

@ Este equipo

o Red

4elementos 1 elemento seleccionado 7,01 MB £ [E]

llustracién 12. Meta datos 360.
Elaborado por: Edgar Montaleza
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5.4.2 Cronograma de Actividades

Tabla 14: Cronograma de actividades

2019 - 2020
DIAGRAMA DE GANTT
AGOSTO | SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO
Anteproyecto: Acuaterapia para adultos MMM mmemememememmeme Mmoo ;o
proy pap §§E§§§Z§§§§§Z§§§§§§§§ZZ
mayores, SEEIEIEEEEEEEIEEEEEEEEC
Partes interesadas: Edgar Jhoel Montaleza ;z> ;z> JZ> > 3 > > ;2> ;2> ;z> ;z> > & o > ;z> ;Z> ;2> ;2> > > > >
Alvarracin Nwhl—\NwhHNwhl—\waHNU)hHNwh
Fecha de inicio: Lunes 16 de septiembre del 2019
Fecha de término: Lunes 20 de enero de 2020
Actividades Responsables Duracion
Difusioén e Comunicaciones/ | 2 Semanas
., . X|X|X
Inscripcion Secretaria y
4 Dias
Autorizacion , ,
urortz ,I Secretaria 2 Dias X
Secretaria
Matriculas Colecturia 2 Semanas XX
Induccion al xist.aCatalma
proceso de , 19:00 - 20:00 X
. .. Dr. Victor
Titulacién
Llerena
Capacitacion PhD. Daniel
para el Perazzo
Desarrollo del 19:00 — 21:30 X
. Mgs. Bruno
Trabajo de .
. . Nivecela
Titulacién
Presentacion,
revision y Comité Técnico
aprobacién de | \tidisciplinario 1 Semana X
los Temz.as Para | hor carrera/
el Trabajode | gspydiantes.
Titulacién
Ing. Santiago
Eleccion del Pulla
Tema para el Ing. Adriana X
. 10:00 —14:00
Trabajo de Ortega
Titulacién Ing. Evelyn
Maldonado
Ing. Santi
Entrega del P”ug”a antiago 9:00 - 13:00 X
Ant t 18:00-21:00
nteproyecto Edgar Montaleza
Recepcidén del U.nldac! fie 24 Horas X
Informe del Titulacién
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Comité Comité Técnico
Multidisciplinari | Multidisciplinario
ode por carrera /
Aprobacidn de | Secretaria
los Trabajos de
Titulacién.
Notificacién de
aprobacién de U.nldad‘ fie 5 Dias
temas a los Titulacién
estudiantes
Desarrollo del Coml.t? Te.:cr.uco.
Trabajo de Multidisciplinario 3 meses X
Titulacién por carrera/
Estudiantes.
Asistencia a
Tutorias de Edgar Montaleza 3 meses
Trabajo de Verdnica Barrera
Titulacién
Encuet.as y Edgar Montaleza |2 Semanas
Entrevistas
Entrega del Edgar Montaleza
Proyecto 24 Horas X
Escrito
Correcciones Edgar Montaleza |2 Semanas
del Proyecto
Comité Técnico
Pre defensa de | Multidisciplinario ,
. 2 Dias
Tesis por carrera/
Estudiantes
Entrega de Edgar Montaleza |2 Dias
Tesis
Elaborado por: Edgar Montaleza
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Tabla comercial

Tabla 15. Tabla comercial

CANTIDAD | DESCRIPCION VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL

Talento humano

1 Tutora de titulacién $870.00 $ 870.00
semana /5 meses

1 Estudiantes - hora/ 5 $ 20.00 $100.00
meses
Materiales

80 Fotocopias $0.04 $3.20

4 Esfero gréafico $0.35 $1.40

5 Carpeta $2,50 $12.50

1 Perforadora $2.00 $2.00

1 Grapadora $3.00 $3.00

1 Caja de grapas $2.50 $2.50

1 Roll Up $ 50.00 $ 50.00
Tecnolbgicos

1 Memoria USB de 32 GB $ 30.00 $ 30.00

1 Computadora Portatil $ 800.00 $ 800.00
Lenovo

1 Camara fotografica $ 750.00 $ 750.00
Profesional

1 Celular (Smartphone) $ 230.00 $ 230.00

6 Servicio contratado de $25 $ 125.00
internet alquilado / meses

1 Imagen Corporativa $50.00 $ 50.00
Transporte

1 Gastos de movilizacion, $ 1000.00 $ 1000.00
viaticos y subsistencia
Otros $ 200.00 $ 200.00
TOTAL $ 4035.39 $ 4229.60

Elaborado por: Edgar Montaleza
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Costos del paquete turistico

Tabla 16. Costos del paguete turistico

NUMERO DE PAX 1 5 10 20
Costos fijos
Transporte terrestre 160 240 400 500
Costos variables
Actividades/Entradas
Entrada a la comunidad 1 5 10 20
Shuar
Barro medicinal 10 50 100 200
Hidroterapia 15 35 150 300
Alimentos y Bebidas
Desayunos/ Almuerzos / 23 115 230 460
Cenas
Guia turistica 20 100/5=20 200/10=20 400/20=20
Extras 10 10*5=50 10*10=100 10*20=200
Alojamiento 30 30*5=150 30*10=300 30*20=600
TOTAL 269 665 1310 2300
Intermediacion 2.5% | 6,72 16,62 32,75 57.50
Total 275,72 681,62 1342,75 2357,50
IVA 12% 33,08 81,79 161,13 282,90
Total, con IVA 308,80 763,41 1503,88 2640,40
Comisiéon 10% 30,88 76,34 150,38 264,04
Total, por Pax 339,68 | 839,75/5=167,95 | 1654,26/10=165,42 | 2904,44/20=
145,22

Elaborado por: Edgar Montaleza
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CONCLUSIONES

e Los prestadores de servicios turisticos en el canton consideran que no se les
ha dado la suficiente ayuda y el apoyo necesario para potencializar el turismo
en la zona, por lo que les ha tocado organizarse entre ellos para ejercer la
actividad turistica, teniendo muchas falencias.

e La poblacion se dedica principalmente a la agricultura y comercio y no tienen
conciencia de la importancia del turismo para mejorar la economia local, esto
se debe a la falta de planes de integracion entre la empresa publica y privada,
ademas de la falta de promocion a nivel local.

e A través de los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos se
determind la percepcion de los prestadores de servicios turisticos acerca de la
gestién publica empleada en el canton para desarrollar el turismo, ademas
también se identifico el estado de conservacion de los atractivos
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RECOMENDACIONES.

Los encargados de brindar servicios turisticos en especial los que tienen
contacto directo con los turistas, reciban capacitaciones en distintas areas
como, por ejemplo: atencién al cliente, manipulaciéon de alimentos, manejo de
desechos, entre otros para que de esta manera puedan brindar un servicio de
calidad y calidez brindando experiencias Unicas y motivando al visitante a
regresar.

El financiamiento que brindan empresas publicas y privadas en proyectos
turisticos juega un rol importante, este aporte contribuye con el desarrollo
econdémico del canton ya que incrementan el nUmero de turistas, generando
mayor ingreso y al mismo tiempo un mayor recaudo de impuestos al GAD
municipal, los mismos que pueden ser destinado a salud, educacion, obras
publicas como mejoramiento de vias de acceso lo que es muy solicitado por la
poblacién solucionando los problemas de deterioro vial.

Se debe Integrar otras comunidades cercanas al canton para asi diversificar
los destinos turisticos impulsando el crecimiento econémico y social del cantén
y produciendo un mayor impacto.

Se debe optimizar la capacidad de respuesta en lo que respecta a
infraestructura, concienciacion, manejo de desechos, calidad de servicios,
seguridad para asi brindad un servicio de calidad y luego si poder promocionar
y difundir Naranjal como un destino turistico, generando asi un efecto

multiplicador que contribuya al desarrollo del sector.

85

) TURISMO




INSTITUTO DE TECNOLOGIAS

=717 SUDAMERICANO.

BIBLIOGRAFIA.

Real Academia Espafiola . (2014). Significado de Discriminacion. Obtenido de
https://es.wikipedia.org/wiki/Discriminaci%C3%B3n

7Graus. (2013). Obtenido de https://www.significados.com/etnico/

7Graus. (02 de Noviembre de 2019). Obtenido de Significado de la Flora:
https://www.significados.com/flora/

A, F. L. (5 de Noviembre de 2015). ; QUIENES SON LOS “BABY BOOMERS” Y
CUAL ES SU PAPEL EN LAS ESTRATEGIAS DE MARKETING? Obtenido de
https://www.merca20.com/quienes-son-los-baby-boomers-y-cual-es-su-papel-en-las-
estrategias-de-marketing/

Andrea. (2013). www.significados.com. Obtenido de www.significados.com:
https://www.significados.com/cultura/

Barra, N. d. (S/D de S/D de 2018). CENTRO VACACIONAL. Obtenido de
https://es.scribd.com/doc/54965567/CENTRO-VACACIONAL

Biosphere. (27 de Febrero de 2017). Obtenido de 22 beneficios del turismo
sostenible: biospheretourism.com/es/blog/22-beneficios-del-turismo-sostenible/94

Coronel Chavez, J. E. (2016). Centro integral para adultos mayores en la parroquia
“El Quinche”. Obtenido de http://www.dspace.uce.edu.ec/handle/25000/9493

Cortez, D. (2008). La construccion social del “Buen Vivir”. Obtenido de
http://www.uasb.edu.ec/UserFiles/369/File/PDF/CentrodeReferencia/Temasdeanalisi
s2/buenvivirysumakkawsay/articulos/Cortez.pdf

DAGM17. (06 de Octubre de 2016). Caracteristicas de la cultura shuar. Obtenido de
https://brainly.lat/tarea/4030149

Ecotur. (2014). Obtenido de Definicion del Ecoturismo:
https://www.ecotur.es/definicion-ecoturismo/ecoturismo/definicion-del-
ecoturismo_4318 2483 4723 _0_1_in.html

Ecuador, G. d. (s/f de 2018). Direccién Poblacién Adulta Mayor. Obtenido de
https://www.inclusion.gob.ec/direccion-poblacion-adulta-mayor/

EcuRed. (S/D de S/D de 2019). Turismo de salud. Obtenido de turismo médico:
https://www.ecured.cu/Turismo_de_salud

Fundacion de Turismo para Cuenca. (30 de 10 de 2019). Obtenido de
http://cuenca.com.ec/es/conoce-cuenca

Gardey., J. P. (2010). definiciom. Obtenido de https://definicion.de/rutina/
Gardey., J. P. (2012). DefinicionDe. Obtenido de https://definicion.de/turismo/

Guacho Quezada, D. E. (2013). Estudio de la medicina tradicional como potencial
atractivo turistico en el Canton Cuenca. Obtenido de
http://dspace.ucuenca.edu.ec/handle/123456789/4892

86

TURISMO y 4 4.



INSTITUTO DE TECNOLOGIAS

=717 SUDAMERICANO.

Imaginario, A. (2019). Significados. Obtenido de
https://www.significados.com/estereotipo/

Ley del anciano. (29 de abril de 2016). Obtenido de
file://IC:/Users/lUSUARIO/Downloads/160429%20Ley%20del%20Anciano.pdf

marcocentomo. (2009). Gestion de DestinosTuristicos 2.0. Obtenido de
http://cloudtourism.pbworks.com/w/page/16041344/1-
6%20Destinos%20Tur%C3%ADsticos%3A%20Definici%C3%B3n%2C%20funcione
$%2C%20agentes%2C%20componentes%20y%?20estructura

Maria, M. J. (S/D de 2013). Definicion de Deterioro. Obtenido de
https://definicion.de/deterioro/

Martinez, T. R. (2019). Qué son los Centros turisticos. Obtenido de
https://www.entornoturistico.com/los-centros-turisticos-los-4-tipos-centros-turisticos/

Memoria tecnica del Canton Naranjal. (2013). Obtenido de http://app.sni.gob.ec/sni-
link/sni/PDOT/ZONAS/NIVEL_DEL_PDOT_CANTONAL/GUAYAS/NARANJAL/IEE/
MEMORIA_TECNICA/mt_naranjal_socioeconomico.pdf

Merino, J. P. (S/D de S/D de 2015). DefinicionDe. Obtenido de
https://definicion.de/actividad/

Merino., J. P. (2009). DEFINICION DE EJERCICIO. Obtenido de
definicion.de/ejercicio/

Nocion, L. (09 de Abril de 2018). Nifiez y adultos mayores como prioridad. Obtenido
de https://lwww.lanacion.com.py/editorial/2018/04/09/ninez-y-adultos-mayores-como-
prioridad/

Oxfam. (marzo de 2018). Obtenido de https://blog.oxfamintermon.org/definicion-de-
sostenibilidad-sabes-que-es-y-sobre-que-trata/

Palacios Rodriguez, Jenniffer Stephania. (18 de Diciembre de 2014). Estudio
sociocultural de la comuna Shuar Tsuer Entsa asentada en el canton Naranjal
provincia del Guayas para el fortalecimiento de su cultura como patrimonio turistico.
Obtenido de repositorio.ug.edu.ec/handle/redug/7787

Rae. (2019). Obtenido de https://dle.rae.es/?id=LCni5Hc
Rae. (2019). Obtenido de https://dle.rae.es/?id=NbGMRi5
Rae. (2019). Real academia espafiola. Obtenido de https://dle.rae.es/?id=QHIB7B3

Rodriguez, M. V. (S/D de S/D de 2012). eumed. Obtenido de La Actividad Turistica y
El Producto Turistico: http://www.eumed.net/libros-
gratis/2012a/1157/la_actividad_turistica_y producto_turistico.html

Roldan, P. N. (2019). Obtenido de
https://economipedia.com/definiciones/patrocinio.html

S., Y. A (2018). Monografias. Obtenido de
https://www.monografias.com/trabajos105/elaboracion-del-inventario-turistico-como-

87

TURISMO y 4 4.



INSTITUTO DE TECNOLOGIAS

=717 SUDAMERICANO.

herramienta-desarrollo-turistico/elaboracion-del-inventario-turistico-como-
herramienta-desarrollo-turistico.shtml

Shaywitz. (22 de Octubre de 2019). Turismo de salud. Obtenido de
es.wikipedia.org/wiki/Turismo_de_salud#Referencias

Turismo Naranjal ec. (15 de Agosto de 2016). Historia de Los Shuar en el cantén
Naranjal. Obtenido de Turismo Naranjal:
https://turismonaranjalec.wordpress.com/2016/08/15/historia-de-los-shuar-en-el-
canton-naranjal/

Turismo, M. d. (10 de Septiembre de 2018). Turismo Gob. Obtenido de
https://www.turismo.gob.ec/ecuador-promociona-el-turismo-de-bienestar-y-salud-en-
termatalia-2018/

Turistico, E. (2019). entornoturistico. Obtenido de
https://www.entornoturistico.com/la-capacidad-carga-turistica/

U.G, E. (12 de septiembre de 2015). Estudiantes de hoteleria y turismo presentaron
proyecto de comunidades indigenas. Obtenido de
http://eluniversitario.edu.ec/publicaciones/index.php/eventos-2015/122-demo-
contents/edicion-46/18660-estudiantes-de-hoteleria-y-turismo-presentaron-proyecto-
de-comunidades-indigenas

Ucha, F. (Marzo de 2010). Obtenido de
https://www.definicionabc.com/general/turista.php

UNESCO. (S/D de S/D de 1999). Centro historico de Santa Ana de los Rios de
Cuenca. Obtenido de https://whc.unesco.org/es/list/863

88

) TURISMO



STITUTO DE TECNOLOGIAS

=717 SUDAMERICANO.

ANEXOS

llustracion 13: Desayuno en la Hosteria Kaluz

Fuente: Edgar Montaleza
Fecha: Diciembre 2019

llustracion 14: Recorrido ruta del Cacao

Fuente: Edgar Montaleza
Fecha: Diciembre 2019
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llustracion 15: Adultos mayores

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019

llustracién 16: Almuerzo

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019
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llustracion 17: Hosteria Kaluz

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019

llustracion 18: Mirador

Fuente: Edgar Montaleza
Fecha: Diciembre 2019
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llustracion 19: Hidroterapia

Fuente: Edgar Montaleza
Fecha: Diciembre 2019

llustracion 20: Barro medicinal

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019
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llustracion 21: Entrevista a dirigente de la comunidad Shuar

Fuente: Edgar Montaleza
Fecha: Diciembre 2019

llustracion 22: Termas de la comunidad shuar.

Fuente: Edgar Montaleza
Fecha: Diciembre 2019
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llustracion 23: Terapia espiritual

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019

llustracion 24: Ruta del cacao
'.'ﬂ"*'a‘-f “\;“ .". '-.QS‘
» .’ - . ., .

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019
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Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019

llustracion 26: entrevista al director de turismo de Naranjal Fabricio Treyes

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019
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Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019
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Desarrotho de Ja tesis - Ruta de Acmitenipio en ias
termas de Shsir del comiim Nacnjed pan bos adultos
mayores de la cludad de Cuenca.

A INTEGRANTES; P Menisicn

4 MATERIAS:

Tema de tesis

‘ NIVEL: Sexte de turksmo

YT ———— et e A8 A

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019
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llustracion 29: Ante proyecto

(i C _‘.e-_'r ub ’j

Ruta de A pla an fas de Shuar del cantdn Naranjal para
108 adultos mayores de la ciudad de Cuenca.

Naranjal agua de [a vida,
Introducclén,

El Cantén Naranjal es un cantdn de |a Pravincia del Guayas, Ecuador. Su
cabecera camonal es 1a cludad de Naranjal esta terra és muy predlagiada
gracias a su diversidad de flora y fauna convirtiéndola sl en un paraiso
natural Se ocaliza al sur de la regidn Storal del Ecuador, asentada en una
extensa Manura, entre los rios Chacaycy y Bucay, a una altitud de
25msnmy con un dima Nuvicso tropical da 26°C en promedio, estd

bicada a 91 kibmelros de Guayaquil (50 de viaje) y una detanca
de 140 kilsmetros deede (3 ciudad de Cuenca (2 Horas 23 minutos). En el
censo de 2010 tenia una poblaciin de 28.546 habitantes, lo que la
convieds en 1 cuadragésima novena ciudad s poblada dal pals, asi
come & décima prmera wbe mas grande y poblada da la provincia, Se lo
CONOCE POr 567 una zona agricola con potencial y por sus atractives
wristicos, Una de los mas conocides s balnaado de aguas termales en fa
comunidad shuar.

La diversidad de flora y fauna hacen de Naranjal un paraéso ideal para los
turistas, Aqui se pueden encondrar cullives de cacao, tabaco, cafa de
azdcar, café, banano y una gran variedad de frutas. Ademas, s un cantdn
con una gran produccién madereca. En |a zona es comin fa aisnza de
panado vacuno y caballar, chanchos y awes de corral de esla forma se
incantiva la econoenia da b jal, Las aguas s de la comunidad
Shuar e encuentran ublcadas A 45 minules de fa cabecara cantonal. Las
personas qua ngresan al lugar apeovechan las allas temperaturas y &
concentracitn de azufre para abribuir beneficics madkingies a las piscinas
termales,

Cuencs anfiguamanta un lugar de aserfamientos importants para los
cafaris @ ncas su facha de fundacion fue &l 12 de abl de 1557 scbre las
rinas de la cudad incaicade Tomebamba y de B cludad cafiari de

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019
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llustracion 30: Ante proyecto

@ (@ & =)
Guapondelig, por Gil Ramirez Davalos, oficiaimente se lo denoming Santa

Ana de s 4 Rice de Cuenca, @5 una audad Ecuatorana, cabecora

del cantén Cuenca y capltal de la provincia de Azuay, asi como su be

més grande y poblada. Se encuentria  stravesada  por s

fios Tomabamba, Tarqui, Yanuncay y Machéngara, al centrosur de

1a regitn interandina de Ecusdor, €n 1a hoya del rlo Paute, a una aktud de

2560 metras scbre el nivel del mar y con un clima andino de 15 grados

Celsius en pecenedio.

En la cudad de Cuenca el abandona del aduto mayor dentro del enfceno
famikar, 95 un fendmeno que se ha dado en todos ks tiempos. en la
actualidad se ha dado un incremento de los cases de abandono, exsten
1662 500 personas adultas mayoees Jos cuales representan el 10% de &
pablacin que en parta todos han cumpida su labor con & sockdad y 5us
senvicios en sus trabafos, muchos de elos son personas casadolas y otras
divorcadalas o viudolas. En consiguiente @ ve un gren problema de
atencitn acarca de la saciedad en o tralo y cuidado de las personas.

Las personas adultas mayores o estan predspuestas a continuar con su
sutina diaria, ya que 6us capacxdades se ven limitadass dabido &l daterlorm
fisico, la sociedad perciba al aduko mayce como UNa persona Indtil y se
cierra los e=pacios par que continben participando en 1 vida social como
en sus aclivdadas, de cierta manera & socledad disciming a la parsona
mayor craando una sesie de esteceolipitos gue afocta su salud psicoligica
como problemas de estide, ansiedad y depresicn, ef abandono familar
coma la neglgencia son consigarados como formas de mallrato en &l
Ecuador ceupa el 889undo Upo de matralo mas comin.

Enta tursmo es una idad q¢ inels beneficios
para ol desarrolo econéemico y sccisl da un pals, ciudad o pueblo, en (03
bt i 0 de urista: X ¥ gran parte

de ellos son personas jublladas que ya cumplieron sus deberas con 1
sociedad que degean disindar plenamente su envegaciento ya que
digponen e tlempo y dinero, Hay en dia %$ adultos mayores buscan
nuevas emocionas y experiencias centadas 8 1a valorackn y autenticidad

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019

llustracion 31: Ante proyecto

e = ¥ rutas turisticas. Al existir talas recursos en
Arcas Natursles se piantes crear una ruta turistica con fines de moentivar
un tursmmo de salud creando una ruta en las termas dal Canton Narargal
La mizma que tlendra una duracién de 2 dias y 1 noche tomando en cuants
que para sentir los 2 de kas de aguas 3 y Jos
banos en barn o lodo medicnal cuya cantidad de azufre y nutrientes
naturales ayudan al rejuvenacimiento de ka picd ayudando a ia resegquedad
® irmtacions=s ala piel, se como s 2 i de 40 minutos
en cada uno de los tratamientos. Dentra de a comunidad a una déarenca
de S minulos de la comunidad Shuar se encuentra un Hotel para alogarse
que brinda todos 105 Servkeos, as=i con i bajo un ment

para los en cuenta =l estado de sald
de cada uno de lo= particpantes da ia ruta.

Problema.

En la actuakdad la Comunidad Shuar Etsa e< un lugar vistado por pocos
turistas que van de paso, Misma que ven las aguas lermales coma un lugar
para pero da Ias de estas aguss
medicinaies mucho menas se ha dado a conocer al piblico sus cualdadas

Qer v

Dado que una de 135 razones por las cuales el adullo Mayor €5 objeta de
rechazo y makralo en of seno de =u entomo tanto famidar como en Is
sociedad, &5 debkio A que Ze las VWA COMOo Wia Carga ya sea por sus
problemas de salud tanto fisicos como psiquicos siendo efos mMEmo 05
mas afectados ya que seagin Le} al
oe endfrertarmos cor a

P ia

También las enfermedades, mas comunes en esta ~apa, pusden sor

de de e £1 hecho de aislarse, de no saber
ntegramsa a la soledad o de dejar de sec autdnomos ¥ no poder valkarse por
&l mismas son otras de las situaciones gque pueden desatar episodios do
e=trés ante los que & cucipo pusde respondes con Gversos sintomas.

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019
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Cuando un adulta mayor debe enfrentarse a siuaciones de estrés Msico ©
Psicolégico, =u crganiemo No responde tan bien Como cusndo ara mas
joven, ademsas e crganEmo da un aduko mayos larda Més tempao en walwer
2l ROMMAaicad UNa Wez GUE ese e=timuio e ha ico i3

oo este o= ayudar al target de adultos mayares 3
controlar sus problemas fisicos. Todos elos apostaran en su empo con la
sockedad, hoy en dia lidian con varios problamas como annites, Soss,

falta e auto
estima, falta de - por los

vy parti 0 an
refesentes a ellos ya qQue Somo s " Lay O de las Personas
Adullas Mayores® dice que las mstitucicnes. v pri estan
cbkgacas a implementar medidas de enckn pricritana y especaizada
para asi genaran 3 v que asus

ot

» 4

Lo que guierc logrsr con la creacon de esta rula turistica 65 megor «f estila
de viga de los adultos mayores de 3 misma manera ayudar 3 mejocas i3
SRuScESN ocondmica para mejarar la infrsestruchsa del Atractvo natural

Justificacion.

Actuaiments oxists un grupo de comunercs Shuar os cuales trabajan dia a
dia para Sruir Lna tura tanto ¥ sustemable por o
que estan dispucstos a trabsjar @n CoNUNto A INstiucones Que deseen
impulzar el tursme en el cantin de Narmmal dentro de la comunidad Shuar
podemeos enconirar chozes. las mismas qus estdn hechas con hojas de

Gijao y cafia. donde los para probar los platos
tipicos de la cultura Shuar, coma ef sy de pollo, tay
res; y otros proplos de esta regién de la Costa. como o= ol aroz can polo,
seco y frito. Todo peep en homa de l=na También cuentsn
con dos piscs La pr tiene 1 metro de profundidad ¥ una

empaeratsa as de 40°. La segunda ticne 1,50 metros de profundided y una
semperaturs es de 40°. En e sitio cucnta con vestidoes y vanos chamos de
agua fria y calieale. Segin estudios del INEC entra 60 sl anc de 2018 y

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019

llustracion 33: Ante proyecto

Cuandoe un adulto mayor debe enfrentarse a situaciones de estrés fisico o
psicolégico, =u crganisme No responde tan bien como cusndo era mas
joven, ademds el crganismo da un adulio mayos larda Mas tempo en watver
2 la nomalidad una Wez gue ese estimuio o ha i =
e aste ez ayudar al target de adultos mayaores a

controlar sus problemas fisicos. Todos alos apostaran en su iempo con la
socedad, hoy en dia lidian con varkos prablemas como arints, amross,
=, e falta de auto

estima, falta de 2 por los y parti » an prog

refesenies a ellos ya que como I = Lay O de las Personas

Adullas Mayores® dice que las mstiluciones v estan

cbigacas a implementar medidss de atencikdn peiccitania y especalizadsa

para asi genarar io= B ¥ que asus
ot )

Lo que guiero lograr con la creacon de ests rula turistica 65 mejor «f estilo
de viga de los adultos mayares de k3 misma manera ayudar a mejorars 13
SRUSCHON ocoNdmica para mejarar la infraestructhsa del Atractvo natural

Justificacion.

Actuaiments oxiste un grupo de comuneros Shuar s cuales trabajan dia a
dia para constmuir una @ clura tanto ¥ sustemable por o
que estan dispuestos a trabsjar @n conjunto a institucones gue daseen
impulzar el tursmo en el cantn de Namngal dentro e |a comunidad Shuar
podemos enconirar chozes, 1as mismas ques estan hachas con hojas de
bijao y cafia, donde ks para probar los platos
tipicos de la cultura Shuar, coma of ayampaco de pescads, pollo, guania y
res; y oros proplos de esta regién de la Costa. como €= al aroz con polo,
aeco y pascado frito. Todo preparado en horma de lefa También cuentan
con dos piscinas grandes. La primera tene 1 metro de profundidad y una
emperatra as de 40°. La segunda ticne 1,50 metros de profundidad y una
jemperata es de 40°. En o sitio cuenta con vestidores y vanos chamos de
agua friia y calieate. Segan estudios del INEC entra 60 8l ans de 2018 y

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019
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2030, sa preve que exiia un Waloz incremento en ia pobiackin adulta manyor
a rewel nacional.

Por alic es 5 que la i aduita mayor pueda
ermvejecer con seguridad y dignidad que pueda continuar pariicpando en
sus i i como con plenos derechos, es
fu Durscar para ayudar a la poblacon a legar
& exta edsd, Que == =1

un significativo nGmero de la poblacion Ecuatosiana.

Gran parie lo= ey 2 haber i sus trabajos en el
transcursa ded tiempo han sufndo lesiones en olros Casos operacones, &a
J un i e ejercich 2 que
a mei s a e con las
r da cada per | Asi, bago &l agusa se trabajan & muscilatsa
¥ & Bexibdidad, al iempo gque @l daloe por ciertas
enter § asi todos fos problomas de ostrés y
ansiedad
Objetivo General.

Crear una ruta de Acusterspis on las termas de Shuss 6n la comunadad
Shuar Etsa del Camtan Naran|al para los adullos mayores de la cudad de
Cuenca.

Objetive Espacifico.

Lewantas nformacion del indice de e adulos mayores o la cludad de

Cuenca.

- i e de la= i medicinales de ls comunided
Shusar.

- un indice dela anual en la
shuar.

«  Aplicar of turismo de =slud.

Culminar can 3 uta de Acuaterspia en 16s iemas de Shuar del Canton
Naranjal

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019

llustracion 35: Ante proyecto

6. MARCO DE REFERENCIA

6.1 Marco tedrico.

£l hwismo de salud es aquel que. esta estbechaments bgada a un

o en o5 de @ misma manera tiene como
objetive lerapéutico 0s senicios » an los oS
de a lo= mas an cuanio a

Vo fisico y se refiere. (Shaywilz. 2019)

El turismo de salud 88 UN CaMmpo Pooo explorado, ¥a que pocas veces se
hace conciencia sobee ko que engloban estas dos palabras, para empezarn
os cor de salud, ¥ por ultimo formaremos una
definickan de turismo de salud El tlunamo, &5 la actvidad gue involucra of
desplazamienta temporal de parscnas de su lugar de origen (luristas), ¥ la
recepcidn de los visitanles por una certa comunidad (anfaricnes).”

El turiemo 50 basa en ol uso de recursos naturales (playas, bosgues,
montanss, rdos, lagos, cascadas, etc )} en su conjunto forman pane del
pasrimano turistico ded pais mientras qua la salud es el estado fisco en &4

qQue e i eperces sus funciones el wrismo de salud
estd enfocado & un QIUPO qQUe se desplaza interesado en disfrutar de
lugares donde aencuentren =anas, edu

y rece

vy & | ver cudan su sald. Tunstas que van en busca de dimas y

ecosistemas qua sean benéficos para su saud y que en su hgar de
a na lo dis! - { ., 2019)

Lo= beneficics del turdsmo de safud son variados y van de acuerdo a los
requermmientos da los uristas que viajan en busca ¢o mejorar sa sakud, ya
sean curadcion de i S combatic
Peso, (SActvackin orgdanica general, etc.

coatrol da

Segan in autora Mastha Elizabeth Mianda Torres Bl Centro Shuar Tsuer
Entsa localizado en el canton Naranjal, cuyo problema presante €= no
re=alar sus Sabaras ancastrales en sus e "w ich

de forma natural tizando

T para 3 como
s Acctan an biseme e eslid an s comunadad. E1 obietivo orncoal es

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019
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llustracion 36:

realizar el analisie de 1a oferta y

para date icion que =a
daran a conoces al tunista fuera de las aguss lermales. (Torres, 2017-2018)

[ES o st

que et canton Naranial carece
oo sy Ty en su i sct poe tal motreo 5o plantes s
creacién de una ruta Que ayude a mojoras I ProMOCKon de sus aclives
<l flujo continuo de vistantss o

= target de Jos
pearo en cusnta Que I TUta TaMBbiEn puede ser da
sgrado para todo el pablico.

6.2 Marco Contextual_

fuvo un My = pero poc su
ubicacon, caractesizada por &1 valor que para s
comurscaciones entre ia Costa v la Siera, en oo ia

i de muy signi va fos <on il. Fue

una de las prameras poblacicnss gue Se unleron a & revolucion del 9 de
octubre de 1820

En al i del Gral. L FPiaza, en 1912, os Shuaar del arente
i ne a & costa C en busca de paz, ya que
en a comunidad donde vivian, estaban en constantas guerra.

Yakum y sus dos hijos llamados Nases y Etsa, salicron 3 conquisiar nusyas
tiesta, alios fueron los pramerncs en i

i3 rona . =al de
s1rs trbus en buscs de un Mejor lugar para elios ¥ Su famidia. a elics no o
intoresaba setar @n QUETE SNINe rbus, =N FENScST UNa NUeva tibo de su

rmisma etnia pero Mas clvilzada y culturizada.

Con la primera autoridad QUe o CONAcIc Yukurm fus ©On Un Sacesdats
de ta cludad de Guayaquil, en aquela época el sacendots ara la maxna
autordad con la que Sa podia tenes contacto directo, ¥ a ia wex, e ol
encargado de gestionar cualguier bam@e. una wez que hable con el
sscerdote y recorrid la orilla d= rio Chanchan bajo la lanurs det ceao
Cutuguary ¥ hasta of estero Barranco Ao, voivié a =u natal tisrra en busca

de su famdia y con a nofica de haver encontrado un lugar como o habia
sSofado para wivir

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019

llustracion 37: Ante proyecto

(=)

Cuando Yuloum sai6 del orents con su famdia. las demas tribus amdken
decuiaron sakr, £l primes lugar dONGe SO SSENarcn y Wvieron por mas de
35 anos fue en una - de et S L=
(FTurizno Narargal ec, 2016)

Los tursia que wisilen a esta comumidad, ubicada a 20 minulos de 1a
emrada de Balac Chico, pueden intaractuar y hospedarse con mas de 30

tienes la oportunidad de ot con s

natives de s comunidad y conccer las maravilas que posee el bosgue.

da = que san sus= 1

de guias

tomar un badfic en las

= oportuns de iar sus caros y danza tipica.
= de agua cals © en las friss

aguas de la mantana, disfrutar de la Comida tipica Shuar y Aprender acercs
de sus plantas medicnales.

6.3 Marco conceptual.

que Bavan a cabo los turstas durante

&l periodo quae dura su wisje en wn lugar fusra de su espacio habRual, estas
sa realzan con fmes de odio.
{Redriguez. 2012)

y otros

Actividades: Capackind de obrar © de producs un efecto. (Merino, 2015}

que se a por una gran nguietud, una
v uma g NEGpedia, 2016)
Capacidad de carga - - nivel ce

que un Gestino o espacio turistico puede soporar antes qus =l rEcUrso
ambiental 50 comience a deterorar. (Turistico, 2019)

Centro turistico - Ezpacio teritorial dotado de benes ¥y sendcios

(tartinez,

coa para ¥ una

2018)

Ceniro Vacaclional - Unidad equipada con benes y seracos turisticos,
concantrados en un drea delimitada y equipada para la slencon ¢e orapos
de tunstas (Bama. 2018)

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019
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Shuar: Los espancles y criofios los de
parece ser una forma de un
jivaro

i
! H
i

7. Motadologia.
Para cumplir 105 objetros se realzd una inuvestigacdn mediants los sitios
web do i en  disti de et

s un para tener tna visidn general de k&
realidad actual que encontramos «f SFECvG Induyendo vsita de campo
para aplicas el cusal? con las emidades

encamadas de trabajar en el AmMbRo turistico dela comunidad Shuar Etsa

con i clara y pe para podes reakzar el
tema p ya= = Vde la naa de salud
contando asi con un iineraro donde detalla las actividades & realizarse

do los t v las que se an al de
= Acuatarapia asi con los.

8. Rocursos.
8.1. Talento humano

=

i “Talento Humano =

Cantidad l Descripcion  Funcien

— = Ah Irrvestigador T Oesarrclo del Proyecio

V3 =] Tuor o Orientar y Evaluar el
l Trabajo I

2.2 Recursos financieros.

| T Yrans=porte $ 230

T Computadora = "‘[ s 820 R _\

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019
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10. BIELIOGRAFA

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019
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llustracion 40: Ante proyecto

e S sunaneniciny  MRCHCHRSREN
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Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019

llustracion 41: Ante proyecto

Cchos, P. V. {SJD de S/D de 2018). EL ABANDONDO DEL ADULTO MAYOR
DENTRO DE sw ENTORNG FAMILIAR. Ontanda e
ips: adu 1234567 24/ U Trabajo%20
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Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019
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llustracion 42: Encuesta cara 1

Ruta de Acusterapia para los adultos mayores de Cuenca en 's comunidad Shuar ~ Naranjal,

Nombree del encuestado/a: | |

s llgrmie e G

Fecha

" Lugar de residencia: CUENCA =

Estado Civil Casado/s ¢ | Salterofa | Divorciado fa [ IViudo,’a [
: Sexn Masculino: | Femenino:

Edad: 65-7J | | 75-80 ] Ias-so |

1] {Tiene conocimiento de cudles son sus derachos como adulto mayor? ' !

] 8 Mucho [] ciNada

[]b) Poco []d) besconozco tatalmente 1

2) ¢Qué r.zones considera usted que afectan el desconocer sus derechos como adulto mayor?
a) Falta de participacién en actaddades.
b) Ser vulnerables ante los malos tratos, |
[] o Lasopiniones no tiensn el mismo peso que ks otros miembros de su dmbito social. | 1
d) Todas las anteriores. ‘

3) (iEstarla dispuesto a participar usted en una ruta turistica enfocada en of turismo de salud?

a) 5i ‘
| | b) Talvez [
[ ] c] Munca |

éPor que?

4)  iCudnto estaria dispuesto a pagar por Ia ruta de Acuatarapia para adultos mayores incluyendo
transporte alimentacion y hospedaje de 2 dias 1 noche?

8) $40 [CJbise0 [(Jaseo  [Jdiotres$
5) ¢Piensa usted que es bueno que las universadades o instituciones piblicas y peivadas trabajen con
los adultos mayores y jubilados?

a) Bastante benéfico
.| bl Poco benéfico
|t} MNoesbenéfico

6) ¢Ha participado alguna vez en un proyecto enfocado en los adultos mayores o jubilados? |
a) Muchas veces

b} Pocasveces
¢} Casi nunca A
d} Nunca
7) LQué tipo de actividades le gustaria implementar en la ruta de Acuaterapia para adultos mayores?
a) acampada d| Limpias con Shamanes [ ] gl Ninguna |
b} Avistamiento de aves E e) Turismo espiritual |
[Je) exfoliacién con [ 1) Todas las anteriores
[ barro medicinal

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019
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llustracion 43: Encuesta cara 2

B.] {Considera que los ejercicios acuaticos e hl'ln-:hhﬂn.lalrlapla para los adultos mayores son? |

[ ]d) My males.
APor g _
% {Desearia participar sl se promaciona la ruta de Acuaterapia para klos adultos mayores?

b) Taheer, me gustsris expe=rimentar.
€] HNo, desconozco sws beneficios.
10) LComace la comumnidesd shuar y sus balrmearics de agubs termales?

g Al Si, me interesan sus beneficos.

a) Sl conozoo |
[ L= |
]l He espuchado hablar de ellas 1
d] Desconozoo tatalmente. |
AFor guet meedios?
11} LEste proyecta tiens coma finalidad mejorar la calidsd de vida de los adultos meayores de 1o ciudad |
die Cuerca, coimo lo cornsidera?
a) Excelante
] Buernad
el Malo
dl Muy malo I
¢ Par gue?
12} 2 aspecto mejoraria dentro de esta rata de Acusterapia para los adultos mayoresy
[la) Tramsparts cdmode y segura[ ] <) Alsfamiento. [ £l Tedas bas anteriares

k1 alimentos y bebidas, [Jdd Actiidades.

13} iConsidera usted que la no participacidn en actividades gue demanden un mayor esfuereo fisico
regresenta algln tipe de sxclusidn al adulte mayor?
o oy si
[Jbl mMa.
EPar gus?
14; £5aldria usted de ka cidad para participar en una Ruta turistics por Beneficio de s salud? |
a) si
b} Mo
aPor gué? |
15] EPowr quet razdn compraria esta ruta de ursmo de salod® i
[} a1 Porgue el Acuaterapia son ejencicias acuaticos gue ayudan a problemas fisioos coma artritis, [
artrosis, ostepporesis, problemas de andedad ¢ depresidn liberanda asi toda tipo de estrds,
[ B Parasalir de la nstina cotidiana. |
— ¢ Partkcipar y apoyar & los esfudiantes a crear mds propuestas para ques trabajen con los adulbas
maycnes y mejarar su calidad de vida, |
Ll gy Todas las snteriores. |

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019

107

() TURISMO



(/)]
g
0
9
0
3
S
8
:
k
%
2

=
<
S
5
S
=
S
%

—A

o
S
o]
£
Q
>
o
pd
2]
R
=
o
L
=)
2
)
©
%2}
©
S
o
T
<
<
c
2
Q
@
S
E
2
3

Control de asistencis a Tuteria Proyecto Téoaico Trstico de Tulscidn

[specislidad: Turismo Tutor:
Mancion: Tecnologha en Turismo con Mansiéa: Gestion Turisticy Mest [ 5\t
Fecha del Process; wep, 2019 - feb. 2020 o - Tema: . .
Nomére del Estudionte Temos tratodes Observuciones | kHore | Fecho _ Hma
. v - 1 X1 ol £
.50 o Coprett=" de Tesica . L
= acy .‘,.\,lu_ﬂ..:f | RS \.;.fu fechD & - * A 50 - P
- AR
ol [ PRT . s [
" L) et Wk = ) 1.000F - 2\
2 1 £y ..
| | : bah oA SEg b 00 whaled| < -\ >
3 = CL» P 4 : S y )
RS -
Cdge Hup clpge C oo e “......,, biod letodo & * las | poo |endti O i
X ) L £ .P.M... Mt et
. WY (N O hﬂ_nn';v.... o “e ...f.z....?}i. o ff_.‘.f‘..v,,. o < -, -
LO. ( thaxlpq e A bt g St realbar. b _..w_‘Tc.u)F.&-_.._ 1Yy Y e

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019

108

() TURISMO



INSTITUTO DE TECNOLOGIAS

=57 SUDAMERICANO.

W) g m g‘
:‘ - ; ;tgg
s ¢ oxafis
A i =
3 & LY g" s S
v 7 §Ee :
: i
| - 23 =
<P Fan g |S
'." "‘5‘ -
p # z‘&i Eos g
Fog ; E S
0 &
vad gt Lk g
Bt UG
=g (Vo T g :
T . 8
Sl g SRS
s c § Z
¢ i1 i
3 3 -
lt’ : ™ | 1.3
E (
LT
RO R =4
U - .
-

Fuente: Edgar Montaleza

Fecha: Diciembre 2019

4 ) TURISMO

109




