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Titulo

Sistema De Gestion Académico Para La Empresa Qualiplus Internacional S.A.

Resumen

El presente proyecto propone que dentro de nuestro pais podemos ver como ha ido cambiando
la humanidad durante los Gltimos 40 afios y de una manera muy radical en los Gltimos 20 afios ya
que con ello se basa en tener una forma mas interactiva de hacer las cosas tales como interactuar
con los demés, mediante los cambios que se han realizado nos han motivado a innovar y también
trabajar con varios procesos informaticos para con ellos estar un poco mas actualizados para tener
acceso a una facil interaccion con las personas y comunidades interesadas en formar parte de la
compafiia QUALIPLUS INTERNACIONAL S.A, la compafiia brinda varios servicios que estén
dentro de los sectores educativos, salud, seguridad y sobre todo empresarial con el fin de lograr
utilizar un sistema de comunicacion, comercializacion de manera eficaz, eficiente y sobre todo
competitivo para poder tener conformado un grupo justo y que posea igualdad para los miembros
de una sociedad, con ello tratamos de unir e informar a muchas personas interesadas en los servicios
de capacitaciones y asesorias educativas, se va a establecer una gran creatividad dentro de una
sociedad, tendréa recursos digitales y virtuales para cada adaptacion de un nuevo emprendedor, con
ello se hizo una cooperacion con el Instituto Sudamericano de la ciudad de Cuenca lo cual los
estudiantes esta iniciando el desarrollo del sistema de gestion de comunicacion y comercializacion
para los servicios de capacitacion y consultoria para con ello tener un beneficio en el mejoramiento

de la calidad de los procesos y servicios de los beneficiarios local y regionalmente.

Palabras Clave
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Abstract

Within our country we can see how humanity has been changing during the last 40 years, in a
very radical way in the last 20 years since this is based on having a more interactive way of doing
things such as interacting with others Through the changes that have been made, they have
motivated us to innovate and also work with various computer processes in order to be a little more
updated with them to have access to easy interaction with people and communities interested in
forming part of the company QUALIPLUS INTERNATIONAL SA , the company is providing us
with various services that are within the educational, health, safety and especially business sectors
in order to be able to use a communication and marketing system in order to be effective, efficient
and above all competitive for to be able to have a fair group that has equality for the members of a
society, with this we try to unite and inform many chas interested people interested in training
services and educational accessories, a great creativity will be established within a society, it will
have digital and virtual resources for each adaptation of a new entrepreneur, with this a cooperation
with the South American Institute of the In the city of Cuenca, the students are beginning the
development of the communication and marketing management system for training and consulting
services in order to have a benefit in improving the quality of the processes and services of the

beneficiaries locally and regionally.
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INTRODUCCION

La era en la que vive la humanidad ha cambiado en los ultimos 40 afios y de manera mas radical
en los ultimos 20 afios, en la forma de hacer las cosas, vivir e interactuar con los deméas, mediante
estos cambios nos motivan a innovar y trabajar con procesos informaticos actualizados y con
tiempos relativamente cortos frente al pasado, es decir vivimos una filosofia “Justo a tiempo” que
aplica las tecnologias de informacién y comunicacion con las personas y comunidades.

QUALIPLUS INTERNACIONAL S.A es una compafiia de capacitacion y consultoria en
calidad con 23 afos de experiencia brindando servicios a los sectores educativos, salud, seguridad
y empresarial, con un sistema de gestién de la comunicacién y comercializacién para ser eficaz,
eficiente y competitivo en la contribucién a tener en la sociedad mas justa y con igualdad de
oportunidades para las siguientes generaciones.

La empresa brinda la informacion que se necesita, permitiendo ingresar al menu principal para
observar los servicios, nos brinda servicios de capacitaciones y asesorias en gestion empresarial.

Se cuenta con certificaciones internacionales de clientes en educacion, certificaciones
empresariales, la empresa cuenta con bolsas de empleo de educadores de calidad, existe una red de

cooperacion creativa, revistas de calidad empresarial y educativa.
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Objetivos De La Investigacion
Objetivo General:
e Disefiar e implementar un sistema informatico de gestion y matriculacién académica para
coordinar la capacitacién de consultoria educativa para la compafiia QUALIPLUS
INTERNACIONAL S.A con el fin de consolidar un crecimiento local para mejorar la

calidad de los procesos y servicios de los clientes.

Objetivo Especifico:

e Identificar los requerimientos para el disefio y construccion de la pagina web con el
propdsito de optimizar la comunicacion, recepcion y atencion de requerimientos oportunos
con el uso adecuado de las tecnologias de informacion y comunicacion, y redes sociales.

e Diseflar e implementar la base de datos articulada a la pagina web para tener control y
actualizacién de la informacion para la promocion oportuna, inscripcion, matriculacion,
capacitacion, certificacién, seguimiento y agendamiento de las necesidades de los actuales
y potenciales clientes.

e Generar un sistema informativo dentro de la misma aplicacion web que va a indicar donde
se deberian realizar las transferencias bancarias o depdsitos para los pagos de las

inscripciones.
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Preguntas De Investigacion

¢ Esté de acuerdo que la empresa contenga redes sociales?
Si, porque la empresa se encuentra obligada a tener redes sociales debido a que es un medio de
comunicacion muy eficaz y eficiente porque nos brinda la mayor informacion que necesitamos y

junto a esa informacién podemos lograr muchos objetivos.

¢ Que tal le parece la estructura de la pagina web?
La estructura es muy interesante ya que nos aporta muchos beneficios para nuestra vida diaria
ya que en la estructura de la aplicacion web se obtuvo ayuda de varias personas que nos colaboraron

con el proyecto para ir avanzando el cuerpo la estructura, desarrollo y disefio de la aplicacion.

¢Esté de acuerdo con el mejoramiento de la calidad de los procesos y servicios de los
beneficiarios local y regionalmente?

Totalmente de acuerdo porque junto a la aplicacion se va a conseguir, publicidad, el
mejoramiento y crecimiento de la empresa Qualiplus, esta empresa nos brinda varios servicios que
son muy Utiles a lo largo de nuestra vida y junto a su ayuda de cursos Yy certificaciones se puede

llegar a poner en préctica en varios paises.

¢ Cual es la razén por la cual se realizo la aplicacion?

La razon por la cual se realizo fue porque existen muchas personas interesadas en aprender en
conocer nuevos métodos de educacion y es lo que la empresa Qualiplus nos brinda por falta de una
buena informacién, es una aplicacion de muy facil uso ya que poseera un video que nos indique
como se utiliza que es o que nos brinda y como nos podemos comunicar con el encargado de cada

Curso.
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Justificacién

La emergencia sanitaria ha cambiado la forma de hacer, ser y servir de las sociedades,
impulsando a la creatividad y la adopcion de nuevos paradigmas en el quehacer humano. Frente a
esta situacion

QUALIPLUS INTERNACIONAL S.A se ve en la obligacion de innovar los procesos y
servicios por medio de los recursos digitales y virtuales que optimice el tiempo, los costos,
aproveche las economias de escala e

incremente la eficiencia es decir hacer mas con pocos recursos.

QUALIPLUS INTERNACIONAL S.A haciendo uso del convenio marco de cooperacion con
el Instituto Sudamericano de la ciudad de Cuenca y con el apoyo de sus estudiantes esta iniciando
el desarrollo del sistema de gestion de comunicacion y comercializacion para los servicios de
capacitacion y consultoria, con el proposito de contribuir en el mejoramiento de la calidad de los

procesos Yy servicios de los beneficiarios local y regionalmente.
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CAPITULO |
PROBLEMATICA

A lo largo de la historia, el emprendimiento ha tenido una evolucion lenta pero decisiva para el
desarrollo de los pueblos y la creacion de culturas. EI ser humano, respondiendo a sus instintos de
auto conservacion y por su espiritu emprendedor innato, ha desarrollado continuamente multitud
de herramientas que le permiten responder a las necesidades del entorno, crear mercados y
transformar las ciudades en grandes imperios. Es por esto que desde el siglo XVI11 se ha convertido
en un centro de investigacion, desarrollo y formacion de recursos humanos competitivos. Asi, el
Emprendimiento es definido por algunos autores como: Produccion de un nuevo bien o servicio
que responde a una oportunidad, con todas sus consecuencias, o incluso a iniciativas comerciales
recién desarrolladas, originalmente disefiadas y luego desarrolladas, para servir al mercado.
(Venkataraman). De manera similar, la OCDE (2003) afirma que “el espiritu empresarial es una
forma de ver las cosas y un proceso para crear y desarrollar actividades econdémicas basadas en el
riesgo, creativas e innovadoras, al administrar una organizacién nueva o existente” Julian, 2005, p.
duodécimo). Los empresarios y empresarios se han despegado en la teoria econémica y la principal
teoria econdmica, como: Carl Menger, Venkataraman, Pérdida, Cole, Burrows, Richard Custillon,
John Stuart Mill, Jean Baptiste, Johann Heinrich von Thunen, Hans von Mangoldt, John Bates
Clark , Alfred Marshall, Caballero Frank, Joseph Schumpeter Valdaliso Gago, Redondo Santos,
Rodrigo Varela.

0 El reconocimiento del papel de los empleadores en las organizaciones econdmicas

involucradas en autores como Richard
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Cantillon y Joseph Schumpeter es el primero en tener en cuenta su papel en la economia. Un
agente compra la produccién con un precio incierto cuando esta comprometido con sus costos.
Ademas, se da cuenta de que la actividad econdmica se lleva a cabo y enfatiza los elementos de
gestion y especulacion de cierta manera en las actividades comerciales (Tarapuez y Botero, 2007,
julio - diciembre). “En este sentido, para Cantillon, una de las funciones del emprendedor crear un
negocio o emprender una actividad comercial en un entorno de incertidumbre (Gonzélez, 200).
Joseph Schumpeter establecié una concepcion moderna del emprendedor, reconociéndolo como
una figura importante en los negocios y destacando asi algunos de sus valores, como la necesidad
de superacion y el talento, su especial habilidad para crear y desarrollar planes de negocios. “Actuar
con confianza requiere habilidades que existen solo en una pequefia fraccion de la poblacion y son
especificas tanto para el tipo como para el rol del emprendedor. Esta funcién no se trata
principalmente de inventar algo o crear condiciones que el negocio explote. Incluye la creacion de
logros” (Schumpeter, 1971, p. 181). Los empresarios se han desarrollado a través de innovaciones,
investigacion, eventos econdmicos importantes: tales como revolucion industrial, capitalismo,
socialismo, entre otros. Descripcion general de su desarrollo sobre los principales cambios en los
sistemas de educacion global y econdmicos y ayudd a aumentar la generacion de empresas;
Empleados contratados; La Comunidad esta involucrada en la creacion de subproductos y
estudiantes en el nombramiento de proyectos de inicio; Mejorar la calidad de vida; Conexion a la
Seguridad Social; Aumentar el poder de compra, el PIB

1 y el desarrollo socioecondmico del pais.
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CAPITULO II

MARCO REFERENCIAL

Marco tedrico

A lo largo de la historia, el emprendimiento ha tenido una evolucion lenta pero decisiva para el
desarrollo de los pueblos y la creacion de culturas. EI ser humano, respondiendo a sus instintos de
auto conservacion y por su espiritu emprendedor innato, ha desarrollado continuamente multitud
de herramientas que le permiten responder a las necesidades del entorno, crear mercados y
transformar las ciudades en grandes imperios. Es por esto que desde el siglo XV 111 se ha convertido
en un centro de investigacion, desarrollo y formacién de recursos humanos competitivos. Asi, el
Emprendimiento es definido por algunos autores como: Produccion de un nuevo bien o servicio
que responde a una oportunidad, con todas sus consecuencias, o incluso a iniciativas comerciales
recién desarrolladas, originalmente disefiadas y luego desarrolladas, para servir al mercado.
(Venkataraman). De manera similar, la OCDE (2003) afirma que “el espiritu empresarial es una
forma de ver las cosas y un proceso para crear y desarrollar actividades econémicas basadas en el
riesgo, creativas e innovadoras, al administrar una organizacion nueva o existente” Julian, 2005, p.
duodécimo). Los empresarios y empresarios se han despegado en la teoria econémica y la principal
teoria econdmica, como: Carl Menger, Venkataraman, Pérdida, Cole, Burrows, Richard Custillon,
John Stuart Mill, Jean Baptiste, Johann Heinrich von Thunen, Hans von Mangoldt, John Bates
Clark , Alfred Marshall, Caballero Frank, Joseph Schumpeter Valdaliso Gago, Redondo Santos,
Rodrigo Varela.

0 El reconocimiento del papel de los empleadores en las organizaciones econdmicas

involucradas en autores como Richard
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Cantillon y Joseph Schumpeter es el primero en tener en cuenta su papel en la economia. Un
agente compra la produccion con un precio incierto cuando esta comprometido con sus costos.
Ademas, se da cuenta de que la actividad econdmica se lleva a cabo y enfatiza los elementos de
gestion y especulacion de cierta manera en las actividades comerciales (Tarapuez y Botero, 2007,
julio - diciembre). “En este sentido, para Cantillon, una de las funciones del emprendedor es crear
un negocio o emprender una actividad comercial en un entorno de incertidumbre (Gonzélez, 200

). Joseph Schumpeter establecié una concepcion moderna del emprendedor, reconociendolo
como una figura importante en los negocios y destacando asi algunos de sus valores, como la
necesidad de superacion y el talento, su especial habilidad para crear y desarrollar planes de
negocios. “Actuar con confianza requiere habilidades que existen solo en una pequefia fraccion de
la poblacion y son especificas tanto para el tipo como para el rol del emprendedor. Esta funcion no
se trata principalmente de inventar algo o crear condiciones que el negocio explote. Incluye la
creacion de logros” (Schumpeter, 1971, p. 181). Los empresarios se han desarrollado a través de
innovaciones, investigacion, eventos econdmicos importantes: tales como revolucion industrial,
capitalismo, socialismo, entre otros. Descripcion general de su desarrollo sobre los principales
cambios en los sistemas de educacion global y econdmicos y ayudd a aumentar la generacion de
empresas; Empleados contratados; La Comunidad esta involucrada en la creacion de subproductos
y estudiantes en el nombramiento de proyectos de inicio; Mejorar la calidad de vida; Conexion a
la Seguridad Social; Aumentar el poder de compra, el PIB

1 y el desarrollo socioecondmico del pais.
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Lenguajes Que Se Van A Utilizar Dentro Del Proyecto Para La Aplicacion.

Base De Datos Firebase
Firebase es una base de datos que se encuentra ubicado dentro de la nube, cada uno de los datos
se van almacenando en formato JSON vy se sincronizan en el tiempo real ya que se encuentra en

tiempo real por lo cual va interactuando junto al cliente.

Visual Studio Code Install
Visual Studio Code es un editor de caodigo fuente que se ejecuta en Windows, macOS y Linux
independientemente, la seleccion principal para los desarrolladores web y java son con grandes

extensiones para poder adquirir un lenguaje de programacion.

StarUML

StarUML es una herramienta para la estructura y el modelamiento del software basados en el
estdndar UML, podemos encontrar diferentes disefios de uso como: diagramas de caso de uso,
diagrama de clase, diagrama de secuencia, diagrama de colaboracion, diagramas de estados,

diagramas de colaboracion, entre otros.

MYSQL
Es un sistema de gestion de base de datos de codigo abierto, es un lenguaje de programacion
gue nos permite administrar la informacidn que ingresamos dentro del programa.

Caracteristicas:

e Sistema de base de datos que brinda un alto rendimiento, es mucho mas complejos de
configurar sistemas mucho mas grandes de una empresa.
e MYSQL posee una gran velocidad.
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Es de costo sumamente gratuito.

Lenguaje utilizado en los sistemas de base de datos modernos.

Posee interfaces de programacién para diferentes tipos de lenguajes como (Java, PHP y
PYTHON).

Seguridad en el trabajo de red y base de datos, puede tener un acceso de cualquier lugar con

internet, dispone cualquier tipo de control de acceso.
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Marco Conceptual

Comunicacion: La comunicacion es el intercambio de informacion que se produce entre dos o
mas personas con el fin de proporcionar informacion.

Comercializacion: Es un conjunto de acciones y procedimientos tendientes a lograr que un
producto ingrese al sistema de distribucion de manera eficiente.

Servicio: Es un servicio, un bien de naturaleza econémica, pero sin presencia fisica propia (es
inmaterial), a diferencia de los bienes.

Necesidad: Es el estado de un organismo en el que falta un elemento, y su perfeccién es
indispensable para vivir en un estado fisico perfectamente sano.

Informacién: Es una coleccion de datos sobre un evento, un evento, un fenémeno, organizados

en un contexto determinado para tener su significado.
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CAPITULO I11

METODOLOGIA DE INVESTIGACION

Para el desarrollo de la aplicacion utilizaremos la metodologia SCRUM.

SISTEMA SCRUM

Requerimientos del Sistema (Product backlog)

Tabla 1

Requerimientos

REQUERIMIENTOS
La pagina debe contener un hosting.
El administrador tendra acceso a los CRUD de la aplicacion.
El encargado tendra acceso a los resultados de las encuestas y podra visualizar las respuestas.
El cliente tendrad acceso al mend de informacion, para visualizar los recursos que brinda la
empresa.
La aplicacidn tiene que contar con un menu gque brinde la mayor informacion.
El inicio tiene que contar con la informacion de la empresa con un ;Quiénes Somos?
La aplicacién debe poseer informacion clara y relevante.
Debe mostrar la informacion que brinda a base de las certificaciones y cursos que brinda.

La sesién de inicio va a brindar informacién sobre cada curso.
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La seccidn de contactos se va a encargar de guardar la informacion que ingresa los usuarios
interesados

en los cursos.

Tabla 1 Requerimientos del sistema

Historias de Usuario

H1- INGRESO A LA APLICACION

Como: Usuario

Quiero: Desde un dispositivo que tenga acceso a internet.
Para: Indicaciones del Sistema.

CONDICIONES:

e Laaplicacion va a ser muy eficaz y eficiente para cualquier persona interesada en conocer
los cursos que brinda la empresa QUALIPLUS.

e Para ingresar a las ventanas del servicio que desee informarse debera pasar por el mend
principal que brindara la informacidn y sobre todo como se utiliza nuestra aplicacion.

e Laaplicacion deberd permanecer conectada a una red con acceso a internet.

H2- ADMINISTRADOR
Como: Administrador
Quiero: Registro de datos de contactanos

Para: Se guarda informacion de las respuestas ingresadas en la aplicacion.
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CONDICIONES
Se genera un registro de formulario.
Se valida la informacion ingresada.

Se guardan las respuestas de cada persona que interactud respondiendo las preguntas.

H3- PREGUNTAS

Como: Administrador

Quiero: Registro de datos de las preguntas
Para: Almacenar datos de informacién

CONDICIONES:

e Se genera un nuevo registro con un formulario que conlleve preguntas que estén dentro del

ambito empresarial.
e Se valida la informacion que genero6 cada persona que interactuo en la encuesta.

e Se guarda la informacion de las preguntas realizadas.

H4 — INGRESO A LA APLICACION

Como: Usuario

Quiero: Notificacion al correo electronico

Para: Permitir el ingreso a la pagina, segun el curso que desee tomar

CONDICIONES:

e Nombre de la aplicacion para poder ingresar.

e Revisar la parte de introduccion donde se encuentra la informacion de la pagina.
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e Ingresar a la pagina y seleccionar el curso, proceder a solicitar informacion siempre y

cuando el usuario esté interesado.
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PRIORIZAR PRODUCT BACKLOG

Tabla 2

Priorizar Product Backlog

H1- INGRESO A LA APLICACION
H2-ADMINISTRADOR
H3- PREGUNTAS

H4-INGRESO A LA APLICACION

Tabla 2 Priorizar Product Backlog

ESTIMACION DEL PRODUCT BACKLOG

Se mostrara a continuacién la complejidad de cada una de las historias de usuario para calcular

las horas de complejidad, para ello se utilizard planning pdker, también calcularemos las horas de

trabajo que se tomo para realizar cada historia del sprint.

Tabla 3

ESTIMACION DEL PRODUCT BACKLOG

Historias de] Complejidad Horas de trabajo Sprint
Usuario

H1 10 11h Sprint 1

H2 12 15h Sprint 2
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H3 15 8h Sprint 3

H4 17 20h Sprint 4

Tabla 3 Estimacion del Producto

Mediante la tabla se puede visualizar el proceso que se ha ido generando dia a dia para realizar
la aplicacién durante 3 meses, con este fin se ha ido trabajando de 4 a 5 horas diarias, se hizo un
total de 54 horas que constan dentro de las historias de usuario.

Desarrollo De La Aplicacion

El desarrollo de aplicacidn consta en mostrar los avances y resultados que se van dando durante

el desarrollo de la aplicacion, se podra observar en el capitulo V.

Metodologia Aplicada

La metodologia que se utilizard en el proyecto sera de enfoque puro. El presente trabajo
representa a un proyecto de desarrollo de una aplicacion, debido a la falta de comunicacion, falta
de buena informacion ante personas interesadas en formar parte de la empresa QUALIPLUS, el
Instituto Tecnoldgico Sudamericano esta brindando él apoyo a la empresa con el fin de brindar
informacion a personas que se les complique movilizarse de su domicilio, con el fin de ahorrar
tiempo se esta dando a conocer la aplicacion informatica e interactiva ante los usuarios interesados,

asi logrando tener un facil aprendizaje, una vida con educacion y construir un buen aprendizaje.

Instrumentos de investigacion
Se cred un formulario con varias preguntas hacia las personas para saber si estan de acuerdo con

la aplicacion, las preguntas fueron las siguientes:
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Tabla 4
Preguntas de la entrevista

Preguntas de la entrevista

¢Cual es la probabilidad de aprendizaje?
¢Qué costo tiene cada uno de los cursos?

¢Cudl es la finalidad de seguir un curso

Tabla 4 Preguntas de entrevista

Tabla5s

Técnicas de recoleccién de informacion.

Técnicas de recoleccién de informacion.

Entrevista Irtual Registro de respuestas.
Anadlisis de informacién Virtual Gréficos

Tabla 5 Técnicas de recoleccién de informacion

Después de una entrevista a varias personas, se logro saber que es necesario ayudar con una
informacion muy fécil de entender, esta aplicacion va ayudar mucho al &rea de empresas que estén
interesados a tener su propia aplicacion con un fin de tener informados a todos sus clientes, hacer

publicidad mediante la pagina web.
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La metodologia se dividié en varias etapas:

Etapa 1:

Incrementacion de informacion ante personas naturales, con el fin de buscar soluciones para una
mejor educacion y un mejor ambito de trabajo mediante cursos, reuniones y conferencias que nos
brinda la empresa Qualiplus, junto a los estudiantes de instituto Sudamericano para desarrollar una

aplicacion web para cada uno de los usuarios.

Etapa 2:
Una vez obtenida las respuestas de las personas que se les hicieron unas preguntas de las
encuestas se procede hacer el desarrollo de la aplicacién web que se realiza con el siguiente

lenguaje PHP, HTML Y JAVA para la aplicacion.

Etapa 3:
Una vez que la aplicacion conste con una finalidad se procede hacer pruebas tales como cada
miembro de la empresa visualice y desde su punto de vista nos aporte su comentario para ver si

procedemos hacer algiin cambio o mejoras dentro de la aplicacion.
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CAPITULO IV

Analisis E Interpretacion De Los Resultados

Analisis E Interpretacion De Los Resultados

Resultados De Las Pruebas Realizadas
Se realizaron encuestas a personas con distintas edades que fueron desde los 20 afios para

adelante en la tabla se puede observar a las personas que participaron en la encuesta.

Tabla 6

Personas que participaron en la encuesta

EDAD PERSONAS
1 19
2 20
1 21
2 22
3 23
0 24
1 25
0 26
10 TOTAL

Tabla 6 Participacién en la encuesta

Encuestas realizadas a personas.
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Tabla 7

Encuestas realizadas a 10 personas

Encuestas a 10 personas

PERSONAS EDADES ENCUESTAS

REALIZADAS

1 19 10
2 20 10
3 19 10
4 22 10
5 21 10
6 22 10
7 23 10
8 19 10
9 20 10
10 22 10

Encuestas realizadas a person

Tabla 7 Encuestas realizadas

as.
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CAPITULO V

Propuesta De Investigacion

Sistema De Gestion Académico Para La Empresa Qualiplus Internacional S.A.

Generar un menu:

Contacto

Inicio

Qualiplus
Servicios =
JUALIPLUS INTERNACIONAL

Chentes
Bolsa de Empleo ‘

: _ ide capacitacion, asesoria en
S ! sxcelencia educativa, empresarial con
es y metodologias de alto impacto
Conlacto
Imciar Sesion

AGENDE UNA CONSULTA

FIGURA 1 Menu Principal
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Generar un ¢Quiénes Somos?

= QUALIPLUS Contacio

La universidad

Qualiplus Internacional se fundd en 1998, el creciente prestigio resulta del compromiso,
experiencia y competencia de un equipo de profesionales, capaces de comprender y analizar
con los clientes los problemas, necesidades y cambios en el mercado para implementar
soluciones eficaces y rentables.

Valores

“Amor a Dios y al préjimo, integridad y responsabilidad social, vocacién de servicio y
desarrollo de personas, de organizaciones y de la sostenibilidad".

Mision

“Dar servicios de capacitacion y asesoria en calidad y excelencia educativa y empresarial
con estandares y metodologias de alto impacto para contribuir a que:

- Los educadores e instituciones mejoren los servicios, procesos y sistemas de gestion
educativa, y fortalecer la vocaciéon evangelizadora del educador latinoamericano”.

— — | ae narennas mainr

FIGURA 2 QUALIPLUS ¢Quiénes Somos?

Equipos De Trabajo

= QUALIPLUS
Nuestro Equipo

Contacto

XY

7%
W

2
y

v

vy
A4
vy
A P4

»
»
A
»
v
»

N
A 0N
\2 A2l
Y
A4

Hugo Carrera Hugo Carrera Hugo Carrera

Gerente / Gerente / Gerente /

Consultor Senior Consultor Senior Consultor Senior

raulcarera@@aualnlusoning raulcarrerafiqualipusoning co aulcarrera@@aualiplusonine co

Correos electronicos WhatsApp

qualiplus@gqualiplusonline.com WhatsApp Informacion
apupiales@gqualiplusonline.com WhatsApp Informacion
raulcarrera@gqualiplusonline.com WhatsApp Asesoria

FIGURA 3 Equipos de Trabajo
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Ofertas Académicas

= OFERTAS ACADEMICAS

QUALIPLUS INTERNACIONAL

Servicios de capacitacion, asesoria en
calidad, excelencia educativa, empresarial con

estandares y metodologias de alto impacto

FIGURA 4 Ofertas Academicas

Contacto
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Capacitaciones y Accesorias

= OFERTAS ACADEMICAS Contacto

Continuamente se incorporan nuevas soluciones, cursos y talleres con metodologias innovadoras para
satisfacer las expectativas de los clientes en el sector educativo y empresarial.

Cronograma 2022 xIsx - Cronograma 2022

CRONOGRAMA DE CURSO 2022

EDUCATIVA

SIMPOSIO ayh

AUDITOR EDUCATIVO y

~ VICERRECTOR DE CALIDAD

RECTOR DE CALIDAD il
INSPECTOR DE CALIDAD

COORDINADOR DECE DE CALIDAD

| CURSOS DIRECTIVOS DE

D { oo
. .

Cronograms 2022

SERVICIOS DE CAPACITACION Y ASESORIA EN CALIDAD EDUCATIVA
Cursos y talleres de Gerencia Educativa para Directivos de Calidad

1. Rector de Calidad.

FIGURA 5 Capacitaciones y Accesorias

Generar Un Sitio Para Clientes

= QUALIPLUS Contacts

Clientes capacitados de educacion

San Gabriel
Nuestra Sefiora del Rosario

La Inmaculada

Clientes capacitados empresariales

Ejemplo 3

Ejemplo 2

Ejemplo 1
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FIGURA 6 Sitio de Clientes

Generar Testimonio De Los Clientes

= QUALIPLUS

Contacto
Testimonios de los clientes

"Agradezco el aprendizaje significativo y enriquecedor que he logrado en
este taller, pues me ha proporcionado las herramientas para elevar la calidad
de me gestion y comprometido a convertirme en una Rectora de Calidad que
aplica principios de gestién de Calidad educativa con una visién sistémica en

beneficio de la institucion y nuestros estudiantes”.

Msc. Gardenia Manyoma. Rectora de la Unidad Educativa Bilingiie
Nueva Semilla. Guayaquil.

“Considero que el curso de formacién de Auditor Educativo fue una
experiencia excelente, de mucho compromiso para la gestién educativa.
Agradezco y felicito a QUALIPLUS por su acertada capacitacion. Muchas

bendiciones. Gracias”.

Sor Blanca G. Avila Avila. Rectora de la UE Santa Maria Mazzarelio.
Quito.

FIGURA 7 Testimonio De Clientes

Generar Pestafia De Inscripcion
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= |Inscribirme Contacto

Seguir el siguiente proceso:

Realizar el pago correspondiente del curso, tranferencia o depositos: Cuenta de
ahorros No. 508016785 del BANCO INTERNACIONAL, Nombre LEANSIGMA
con RUC: 1792008131001.

Enviar foto del pago al whatsapp 0996088773 o al correo electronico
apupiales@qualiplusonline.com

Despues llenar el siguiente formulario con sus datos

FICHA DE INSCRIPCION

ESCOJA LOS CURSOS QUE DESEA PARTICIPAR

Mas Informacion: Alda Puplales 0996088773
@ davidabadsarmiento@gmall.com (

jat

FIGURA 8 Inscripcién

Generar Encuestas
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= Inscribirme

Contacto

FIGURA 9 Generar Encuestas

Formas De Pago

= Inscribirme Contacto

Correos electronicos WhatsApp

plusonline.com WhatsApp Informacion

liplusonline.com

WhatsApp Asesori

FIGURA 10 Formas De Pago
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Generar Contactos

= CONTACTO

CONVERTIMOS LA TECNOLOGIA EN FUENTE DE VENTAJAS PARA SU
EMPRESA

Cualquier duda o sugerencia envienos un mensaje

de whatsapp a los siguientes contactos:
WhatsApp de Ing. Raul Carrera :
WhatsApp de Lcda. Aida Pupiales :

WhatsApp de Asesoria :

Correos electronicos WhatsApp

qualiplus@qualiplusonline.com WhatsApp Informacion

apupiales@gqualiplusonline.com WhatsApp Informacion

FIGURA 11 Contactos

Generar Un Inicio De Sesion
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= |Inciar Sesion

Ingrese su correo
Ingrese su correo
Ingrese su contrasena

Ingrese su contrasefia

FIGURA 12 Inicio de Sesion
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividades Noviembre Diciembre Enero Febrero
S
1
1.Desarroll del X
anteproyecto

2.Aprobacion  de

Anteproyecto

3. Desarrollo del

proyecto

4.Creacion y
disefio de la
aplicacion.

5. Entrega de

informe y del proyecto

6.. Implementacion

y Pruebas
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CONCLUSIONES

e Después de haber utilizado correctamente los pasos de la utilizacion de una aplicacion web
gue nos permite beneficiar a las personas permitiendo ingresar a la web desde cualquier
tipo de dispositivo para mantenerse informada y obtener un mejor método de estudio y
aprendizaje.

e Los empleados de la empresa de QUALIPLUS han sugerido y se ha solicitado una forma
mas sencilla de brindar la mejor informacién y atencién a cada uno de sus clientes con el
fin de crear una aplicacion movil que refleje una ventana con el servicio en el cual el cliente
interesado seleccionara y se le brindara la mayor informacion precisa dando acceso a los

cursos del cual él puede formar parte y recibir una excelente educacion y formacion.

48



RECOMENDACIONES

e Para obtener un mejor desarrollo principalmente en un sitio web informativo lo esencial
y principal es tener una planificacion donde se pueda observar la informacion necesaria
para evitar un acumulamiento de informacién no muy importante.

e De la manera que se propone desarrollar y disefiar una aplicacion o sistema web debido
a que los usuarios hicieron la peticion de una pagina web para tener una informacion
inmediata y precisa.

e Lapéagina web se maneja mediante visual studio code, brinda la mejor manera de trabajar

generando codigos y brinda excelentes resultados.
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GLOSARIO
Acceso Directo: Representa carpeta o un archivo que se genera de forma réapida.
Actualizar: Volver a mostrar el contenido de una pagina web.
Algoritmo: Conjunto de instrucciones de manera detallada y precisa.
Aplicacion: Programa con series funciones que se trabaja mediante un servidor.
Base de datos: Sistema de almacenamiento de datos informativos de una manera muy
eficiente.
Cliente: Equipos que se conectan a un servidor.
Cuadros de diélogos: Proporciona informacién de la aplicacion.
Dominio: Equipos conectados a una red que comparten mucha informacion.
Enlace: Conexion de un documento de Internet con otro que figura resaltado de manera
especial, también Ilamado Hipervinculo.
Fuentes: Son los distintos tipos de letras a los que se les conoce generalmente por el nombre
de su inventor.
Grupos de trabajo: Conjunto de equipos conectados en red y que comparten los mismos
recursos.
Hoja de calculo: Aplicacién en forma tabular, compuesta por columnas, filas y celdas que
permiten realizar calculos complejos, trabajar con férmulas.
Iniciar sesion: Identificarse y tener acceso a un equipo mediante nombre de usuario y
contrasefia.
Menu: Lista de comandos que aparece en la parte superior de las ventanas representadas

por un nombre
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Pagina Web: Documento realizado en HTML.
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ANEXQOS

Certificaciones Internacionales

FIGURA 13Unidades Educativas Religiosas
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FIGURA 14Certificaron con 1SO 9001



Zona 6 del Ministerio de cee X

Educacion
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Sur, participo en la entrega de la certificacion
9001-2015 en excelencia en el Sistema Educativo
a la Unidad Educativa Particular Corazdn de
Maria, felicitamos al plantel por el logro obtenido.
#JuntosLolLogramos

FIGURA 15 Certificacion Corazén de Maria
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FIGURA 17 CERTIFICADO CLIENTES
EMPRESARIALES

WEBINAR GRATUITOS EDUCATIVOS

Sep

Ma

faf

CONFERENCIA PARA DIRECTIVOS, ORGANISMOS INSTITUCIONALES Y DOCENTES | - |

RECTOR DE CALIDAD

CONSEIO EIECUTIVO DE CALIDAD

DOCENTE EFICAZ

VICERRECTOR DE CALIDAD

JUNTA ACADEMICA DE CALIDAD

IMPORTANCIA DE LA PLANIFICACION MESO Y MICROCURRICULAR

GESTION PASTORAL EDUCATIVA

PEDAGOGIA DEL AMOR

ESTRATEGIAS DIDACTICAS DE EDUCACION DIFERENCIADA PARA ATENDER NEE

ESTANDARES DE CALIDAD DEL MINEDUC E INTERNACIONALES

METODOLOGIA DE ANALISIS Y SOLUCION DE PROBLEMAS EDUCATIVOS

[ W, I Y N g -Su [ LR LT Y R SR I T TR T

LA NEUROPSICOLOGIA EN LA CLASE HIBRIDA

23

[

GESTION DE LA AUDITORIA EDUCATIVA

FIGURA 18 WEBINAR EDUCATIVO.
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FIGURA 19 Video Del Simposio
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FIGURA 20 | CONGRESO DE SISTEMAS DE GESTION PARA ORGANIZACIONES
EDUCATIVAS ISO 21001:2018



EDUCACION CONTINUA - CALENDARIO DE CURSOS Y TALLERES
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FIGURA 21 CALENDARIO DE CURSOS Y TALLERES EDUCATIVOS

Cursos Practicos Para Docentes

Aprendizaje Basado Microplanificaciéon por
en Proyectos Competencias
Con metodologia del MINEDUC. Curriculo ministerial-bachillerato técnico.
Nov. 18-19 (16h00-19h00) Nov. 22-23 (16h30-20h30)
Inversion: $19,80. Inversiéon: $25,40.
Estrategias Didacticas Lecto - Escritura
Rutinas de pensamiento. Taxonomia. Destrezas de la comprension lectora.
Comunicacion.
Nov. 30 (16h30-20h30)
Nov. 26 (16h30-20h30)
Inversién: $17,00. Inversion: $17,00.

FIGURA 22Cursos Practicos Para Docentes



SIMPOSIO DE CALIDAD EMPRESARIAL

Qu aliPrlus
Exceloncia tducativa

ELABORACION DE PROCEDIMIENTOS
EDUCATIVOS CON ESTANDARES
DE CALIDAD

12 personas del Consejo
Ejecutivo, Junta Academica y
Organismos Institucionales.

10 horas.

15 y 17 (16h00 - 20h00).

$ 350,00 + IVA por institucion.

FIGURA 23 11 SIMPOSIO DE CALIDAD EMPRESARIAL



{ ) ualiPlus
— Excelencia Educativa

FORMACION DE
AUDITOR
EDUCATIVO

Fecha: Noviembre
Jueves 4, viernes 5 (16h00 - 20h30)

Sabado 6 (8h00 - 12h30)

Dirigido a: todo el equipo directivo.

Certificado: 40 horas de capacitacion
e investigacion.
Inversiéon: 120, 00 mas IVA

FIGURA 24 CONGRESO DE SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD Y EXCELENCIA

EMPRESARIAL
FACILITADORES EDUCATIVOS Y EMPRESARIALES
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FIGURA 25 FACILITADORES EDUCATIVOS Y EMPRESARIALES



