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RESUMEN

La presente investigacion consiste en la elaboracion de un video
con realidad virtual para el museo Casa de las Posadas como atractivo
turistico cultural, la misma que servird para incluir dicho bien patrimonial
dentro de la oferta turistica de la ciudad mediante la difusidon que se dara
en el centro de informacion turistica de Cuenca (ITUR). La investigacion
contiene 5 capitulos, en los cuales trata sobre la problematica que existe
como es la falta de afluencia de turistas en el museo la cual es muy
preocupante ya que estad dentro de una de las rutas de la ciudad mas
conocidas que es la ruta de los museos es por eso que se realiza una
investigacion en el lugar mediante una entrevista dirigida a la arquitecta
Maria José Machado en cargada del museo, también se realizé un breve
estudio sobre la carencia de conocimiento que tienen las y los cuencanos
con respecto a la historia cultural de nuestra ciudad la cual es
preocupante ya que es necesario saber sobre nuestras raices culturales,
otra de las probleméticas de las que se trata en este trabajo es la
ausencia de un guia que sea capaz de brindar informacion para que los
turistas puedan ingresar y saber sobre la historia del museo. También se
hablard sobre el pasado historico que tiene el museo Casa de las
Posadas en el cual incluye la trayectoria que data desde 1780, su
declaracion como Patrimonio Cultural que se dio en 1982; su nombre que
se origina debido a que esta propiedad fue utilizada tradicionalmente
como alojamiento de los viajeros que llegaban a Cuenca o para aquellos
que iban al Cajas. Conjunto con esto la leyenda del lugar que igualmente
estard en esta investigacion de tesis. Asimismo, se examinaron algunos
métodos de investigacion que se obtuvo para elaboracion del proyecto,
como lo es la investigacion aplicada, pura y experimental las cuales se
fueron empleando a lo largo de este proceso de busqueda, para dar como

resultado la afluencia de turistas en el museo.
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ABSTRACT

The present investigation consists in the elaboration of a video
with virtual reality for the “Casa de las Posadas” museum as a cultural
tourist attraction, which will serve to include said heritage asset within the
city's tourist offer through the dissemination that will take place in the
Tourist Information Center of Cuenca (ITUR). The research contains 5
chapters, in which | will discuss the problem that exists such as the lack of
tourist influx in the museum which is very worrying since it is within one of
the best known city routes that is the route of The museums is why an
investigation is carried out in the place through an interview directed to the
architect Maria José Machado in charge of the museum, a brief study was
also carried out on the lack of knowledge that the basins have regarding
the history cultural of our city which is worrying since it is necessary to
know about our cultural roots, another of the problems that are discussed
in this work is the absence of a guide that is able to provide information so
that tourists can enter and know About the history of the museum. There
will also be talk about the historical past that the Casa de las Posadas
museum has in which it includes the trajectory that dates from 1780, its
declaration as Cultural Heritage that was given in 1982; Its name
originates because this property was used as accommodation for travelers
who arrived in Cuenca or for those who went to Cajas. Together with this
the legend of the place that will also be in this thesis research. Likewise,
some research methods that were obtained for the preparation of the
project were examined, such as applied, pure and experimental which
were used throughout this search process, to result in the influx of tourists

in the Museum.
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INTRODUCCION

Las tecnologias han cambiado la forma en la que viajamos y
visitamos nuevos lugares y los avances prometen hacer que la

experiencia sea aun mas emocionante e interactiva.

La importancia de la tecnologia en el turismo ha ido dando paso a
nuevos métodos como lo es la realidad virtual para que los turistas

conozcan mas lugares.

Los turistas pueden experimentar el destino, su ambiente y
emociones consiguen adquirir una imagen de destino mas detallada y
unas expectativas mucho mas realistas de lo que quieren visitar, debido a
gue en las agencias de viajes nos ensefian fotos de museos con sus
pinturas o muestras histéricas sin saber ¢ qué es? o ¢ de quién? y con este
meétodo turistico se puede estar rodeados de ese paisaje mientras

escuchamos la historia que abarca el lugar.

La realidad virtual en este trabajo se liga al turismo cultural el
mismo que es uno de los tipos de turismo que mas gente mueve
alrededor del mundo, es por eso que este proyecto se enfoca en la
elaboracion de un video, donde se dara a conocer la historia del museo
Casa de las Posadas y de esta manera los turistas podran adquirir mas
informacion para que visiten el lugar ya que es parte importante de la

historia cuencana.

Y de esta manera aumentar la oferta turistica, rescatando este
bien patrimonial que identifica a los cuencanos y es el resultado de un
pasado significativo, lleno de costumbres que han sobrepasado en el
tiempo. Sera trasmitida por medio de una promocion turistica la cual
estard en el centro de informacion turistica de la ciudad (ITUR), con la
finalidad de fomentar las visitas al museo y que la poblacion local y

visitantes nacionales y extranjeros acudan al lugar.
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OBEJTIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General

Dar a conocer el museo Casa de las Posadas, a través de la

elaboracion de un video con realidad virtual en el cual se narrara la

historia del museo logrando asi que los turistas tanto locales como

nacionales y extranjeros conozcan este bien patrimonial que tiene la

ciudad de Cuenca

Objetivo Especifico

Recopilar datos importantes sobre el museo como son su historia,
leyendas, trayectoria para asi poder llevar acabo la elaboracion del
audio guia con realidad virtual.

Disefiar por medio de la tecnologia un video con realidad virtual
que resalte la historia del museo Casa de las Posadas.

Colocar la informacion acerca del museo en el centro de
informacion turistica de Cuenca para que las personas conozcan el
lugar y la historia que tiene logrando asi un nimero mas elevado

de visitas.
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PREGUNTAS DE INVESTIGACION

¢Por qué realizar un video con realidad virtual para el museo
casa de las posadas?

Es preciso ya que al buscar informacién de este atractivo no se
obtiene la necesaria para poder visitar y cuando ingresas al lugar
no tienes una explicacion de toda la historia que tiene el museo y
es por eso que con este método al turista le puede llamar la

atencién ya que es muy diferente e interesante.

¢Por qué es necesario que los turistas tanto locales
nacionales y extranjeros conozcan el museo Casa de las
Posadas?

Porque es parte fundamental de la historia que tiene la ciudad de
Cuenca ya que es una de las casas patrimoniales mas antigua que
se encuentra dentro del centro histérico, cuya trayectoria es
interesante, en vista de que cuenta con la historia de los viajantes

gue acogia nuestra ciudad.

¢Por gué no hay guias en el museo?

El museo no cuenta con un guia porque generalmente este es
usado para exposiciones de pintura o actividades ligadas a la
cultura y los turistas que frecuentemente visitan el museo ya tienen

una idea de la historia que tiene este bien patrimonial.

¢,Por qué no estan conocido el museo Casa de las Posadas?
No es muy conocido debido a que este museo esta situado a uno
de los extremos del centro histérico y también a causa de que no
posee mucha promocion turistica a pesar de ser transcendental
para la ciudad de Cuenca.
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5. ¢Por qué el museo es mas utilizado como un lugar para
charlas y exposiciones de arte?
Es porque, el museo no es muy conocido y por eso se realiza este
proyecto con el afan de que este lugar no solo sea visitado por
personas que acudan a las exposiciones de pintura o charlas sino

por la historia la cual abarca la casa.
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JUSTIFICACION

Dentro de este proyecto se llevaran a cabo herramientas
tecnoldégicas como es la realidad virtual la cual es indispensable para la
promocion y difusion del museo Casa de las Posadas. Y se busca
conseguir que las personas conozcan este bien patrimonial, es por eso
gue se lo promocionara a través de este método moderno en el cual se
narrara la historia del museo, la trayectoria que tuvo atreves de los afios
su leyenda y por supuesto el papel que tiene histéricamente dentro de

nuestra ciudad.

De esta manera también se busca fomentar el interés cultural que
tiene nuestra ciudad hacia los cuencanos, para que asi no se pierda
nuestras tradiciones e historia que al pasar el tiempo la sociedad actual ya

no se interesa por el saber historico.

Toda esta informacion serd dada a través de la realidad virtual y
se colocara en el ITUR (centro de informacion turistica) de la ciudad de
Cuenca, con el objetivo de que los visitantes conozcan el museo Casa de
las Posadas de una manera diferente y obtenga una experiencia Unica y
agradable de igual manera se busca que los turistas lleguen al museo y

gue se obtenga mas visitas tanto locales, nacionales y extranjeros.

27 TURISMO
\_/



=77 SUDAMERICANO,

INSTITUTO DE TECNOLOGIAS

@©@®@®

CAPITULO |

1.1 PROBLEMATICA QUE ABORDA

1.2 No existe una afluencia favorable para el museo Casa de las

Posadas.

La Casa de las Posadas esta situada en la ciudad de Cuenca -
Ecuador, en la calle Gran Colombia parroquia de San Sebastian, es una
de las casas patrimoniales de estilo colonial mas antigua de la ciudad, es
actualmente unos de los museos menos visitados debido a que no existe
mucha promocion del lugar a pesar de estar dentro de la ruta de los
museos Y del trabajo que los encargados estan realizando para que exista
mas visitas, es por eso que el museo cuenta con una afluencia estimada

de 20 turistas a la semana.

Debido a la ausencia de turistas en el museo con el paso del
tiempo se provocaria el cierre de este lugar y con ello la perdida de la

historia que cuenta ese bien patrimonial.

La falta de visitantes se da por temporadas y también puede
darse por la comodidad del turista de desplazarse hacia otro sitio
buscando lo habitual o comun. Es por eso que se elaborara el video con
realidad virtual mostrando y relatando la historia que posee el museo
Casa de las Posadas y asi el lugar obtendra un mejor alcance de turistas.

1.3 La falta de guia turistico en el museo casa de las posadas.

En el museo Casa de las Posadas los turistas pueden visitarlo sin
ningun problema pero no existe la opcién de tener un guia para que la
visita sea mas completa es por eso que se realiza este proyecto con la
finalidad de que los turistas puedan conocer la historia, esto sucede ya

que las entidades encargadas de la casa el Municipio de Cuenca, la
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Direccion de Cultura y Areas Historicas las mismas que no estan

relacionadas netamente al turismo sino ligadas al cuidado de la misma.

La casa funciona con fines museisticos y actividades culturales,
en cuanto a su relacién con respecto al turismo Esteban Rojas indicé que;
“deberiamos buscar convenios con instituciones o universidades” sin
embargo los que trabajan en la casa como José Ortega técnico
administrativo y el mismo Esteban Rojas técnico cultural, no tiene el

tiempo necesario como para guiar o realizar convenios.

En cuanto a la encargada de la casa la Arq. Maria José Machado
se ha enfocado que el lugar se preste para la realizacion de charlas,
exposiciones, y actividades culturales en si. Tomando en cuenta su
perseverancia y empeio para que la Casa de las Posadas no decaiga
como un atractivo cultural de la ciudad de Cuenca, sigue siendo
insuficiente ya que las personas sobre todo los locales obtengan

conocimiento de la misma.

1.4 La cultura histérica en la ciudad de Cuenca.

La cultura histérica es el modo determinado y propio en que una
sociedad se relaciona con su pasado. Al ilustrarme sobre la cultura
histérica se pudo considerar que es preciso estar al tanto sobre nuestro
pasado 0 nuestros ancestros ya que es la base de cdmo hemos
evolucionando y asi saber quiénes fuimos y lo que somos en la

actualidad.

La poblacion cuencana por lo general no suele acudir a lugares o
eventos culturales en la ciudad, por eso se lo tomé como un problema
dentro de este proyecto. Ya que el museo Casa de las Posadas es
patrimonio cultural lleno de historia, para que el museo tenga mas
afluencia de ciudadanos cuencanos se efectuara una investigacion
histérica y asi mismo poniendo en practica un método o sistema por el
cual los turistas locales e internacionales, conozca el sitio y sienta la

necesidad de aprender mas sobre la historia y cultura de nuestra ciudad.
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CAPITULO Il
2.1 MARCO DE REFERENCIA

2.2 Marco Tebrico

El Centro Histérico de Cuenca como potencial de turismo cultural

“El Centro Histérico Patrimonial de Cuenca aun conserva Su
trazado original, cuadricula que en tiempos de la colonia permitiria que la
ciudad se organice de manera rapida y equilibrada. Al principio las
edificaciones utilizaban elementos basicos como el bahareque y la paja,
pero la habilidad de los constructores cuencanos que adaptaron los
materiales y costumbres americanas con los estilos impuestos por los
conquistadores, lo que resulta en estilos nuevos y Unicos en la ciudad de
Cuenca, una de las razones para declararla Patrimonio Cultural de la
Humanidad. Santa Ana de los Rios de Cuenca ciudad de aires coloniales,
balcones coloridos mujeres lindas y hombres trabajadores, ha logrado
alcanzar un gran puesto dentro de los destinos turisticos del Ecuador y
del mundo. Merito conquistado por la gente que dia a dia se han
esforzado en cuidar y conservar todos los elementos arquitectnicos,
arqueoldgicos, gastrondémicos, culturales e histéricos. Una ciudad
patrimonial sin duda debe ir escoltada por instituciones que sean
responsables del manejo y la administracion adecuada de los recursos
culturales y patrimoniales que hacen parte de la oferta turistica cultural a
nivel nacional y al mundo. Ademds, causar en el corazon de los
cuencanos sentimientos de pertenencia, amor para de esta manera

seamos capaces cuidar el Centro Histérico, tomando en cuenta que es el
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elemento generador de vida para el disfrute de propios y extrafios.”
(Sanchez lllescas, 2010).

Patios en la arquitectura habitacional colonial de Cuenca Casa Las
Posadas.

Esta tesis es sobre el lugar en donde mi proyecto se llevard a
cabo es por eso que menciono esta investigacion en la cual habla sobre la
arquitectura que tiene el museo en especial sus patios, lo que nos dice el
autor de esta tesis Ramos Monori, Jeimis Leonardo es que: “En la época
colonial en la ciudad de Cuenca se adopt6 el modelo de la casa espafiola.
En esta casa se disponen de tantos cuartos como sean necesarios, al
igual que de patios y huerta. La vida del individuo se desarroll6 por
completo en su interior, prevaleciendo la privacidad y la introversion. Los
colores consideraban el patio como lo principal del edificio, eran amplias,
con portico y habitaciones circundantes, comunicando a la calle por medio
de un zaguan.” (Ramos, 2016)

Propuesta de potencializacion de la Casa de la Provincia Azuay —

Ecuador, como atractivo turistico cultural

Esta tesis que se pudo obtener a través de la web la cual se
asemeja al proyecto que realizaré la cual nos indica que: “consiste en la
propuesta de potencializacion de la Casa de la Provincia como atractivo
turistico cultural, la misma que servira para incluir dicho bien patrimonial
dentro de la oferta turistica de la ciudad. La investigacion contiene 4
capitulos. El primer capitulo trata sobre el significado de turismo cultural y
patrimonial basandose en autores que definen estos conceptos afirmando
qgue la Casa de la Provincia es apta para recibir visitantes que busquen
conocer lugares que contengan historia y cultura. El segundo capitulo se
enfoca en el contexto histérico de la fundacion y la congregaciéon de las
hermanas del Buen Pastor, es decir el contexto histérico del Ecuador
(1870-1920), situacion de la iglesia en la diécesis de Cuenca, un relato

breve sobre la Comunidad del Buen Pastor a nivel mundial, historia de la
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parroquia de San Blas y la fundacion del Convento de Buen Pastor en
Cuenca. El tercer capitulo sefiala las consideraciones metodoldgicas para
la creacion de un guion turistico utilizando la interpretacién cultural y su
importancia al momento de realizar guianza fomentando la
concientizacion del cuidado, preservacion y conservacion de espacios
patrimoniales, y finalmente el cuarto capitulo es la creacion de un guion
turistico creado a base de la informacion detallada anteriormente con la
finalidad de que el mismo sirva como herramienta para los guias y la
realizacion de turismo cultural y patrimonial en la Casa de la Provincia”.
(Calle, 2017).

2.3 Marco Contextual

Crecimiento y desarrollo urbano de Cuenca a fines del siglo XVIII.

En la ciudad de Cuenca habia solo tres parroquias segun
testimonios encontrados del siglo XVIII de los cuales decian que los
espafioles y mestizos estaban a cargo de la iglesia mayor, mientras que
las parroquias de San Blas y San Sebastian cuidaban y doctrinaban a los
indios. El padre Juan de Velasco escribié en 1789 que “Las dos iglesias
de San Sebastian y San Blas, son poco decentes y muy pequefas,

respecto de ser parroquias muy numerosas de indios”. (VELASCO, 1789)

La infraestructura de la ciudad era practicamente la misma en el
siglo XIX que en la época colonial. Las calles del centro urbano de
Cuenca que hasta hoy se ha tratado de mantener las mismas
dimensiones que tenian en la época colonial, se consideraban anchas

para su tiempo.

A inicios del siglo XIX Cuenca era una ciudad un poco mas
grande en numero de habitantes, teniendo en 1804 aproximadamente
19.000 ciudadanos. Sin embargo, este namero iba descendiendo. En
1814 habia solo 15.000 habitantes y en 1825, tres afios luego de la

independencia, apenas 10.981 y el nimero seguia bajando hasta llegar al
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punto mas bajo de 9.279 habitantes. Al parecer esta situacion se produjo
por una fuerte emigracion hacia la costa en esta época, fenomeno
ocasionado por catastrofes naturales, epidemias, hambrunas,
empobrecimiento y la Guerra de la Independencia”. (ALBORNOZ, 1940)

Historia y trayectoria de la Casa de las Posadas.

La Casa de las Posadas se encuentra en la provincia del Azuay
en el cantdon Cuenca, Ecuador, parroquia San Sebastian, en la calle Gran

Colombia 17-44 y Baltazar de Calderon.

Es uno de los inmuebles més antiguo de la ciudad de Cuenca, fue
construida en el siglo, XVIIl en el afio de 1780 sin embargo las escrituras
que se encontraron fueron del afio de 1817 la misma que pertenecio al
sefior Manuel Rodriguez del Carpio quien realizo la compra de la casa a
Juan Arias, se indica que el bien inmueble pertenecioé por un lapso de 121
afios aproximadamente a la rama familiar de los Rodriguez y Encalada,
cuyos primeros duefios y constructores fueron el sefior ya mencionado
Manuel Rodriguez de Carpio y su esposa Petrona Encalada. Culminando
asi la cadena de poseedores de la casa con el dltimo propietario quien
fue el doctor Merardo Neira Garzén junto a su familia quienes nunca
vivieron en la casa, al morir el sefior dejé un testamento escrito como

“Casa de las Posadas” la cual quiso que fuera utilizada como museo.

En 1982, se declaré Patrimonio Nacional; su nombre se origina
debido a que esta propiedad fue utlizada tradicionalmente como
alojamiento de los viajeros que llegaban a Cuenca o para aquellos que
iban al Cajas. Por su ubicacién estratégica en la ciudad la cual esta en el
camino que se dirige a la costa, permitia alojar a los indigenas y
comerciantes que traian sus cosechas y productos para intercambiar o

vender en aquella época.

Su catalogacion es de grado de conservacion total, la cual estuvo
en manos de la ilustre municipalidad de Cuenca quien estuvo al frente del

proyecto de restauracion y refundalizacion del mismo con fines
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museisticos, la persona encargada de los estudios preliminares fue el

arquitecto Max Cabrera Rojas.

La casa fue un lugar estratégico, ya que sirvio6 como ingreso y
salida de la arrieria que llevaba y transportaba productos varios

atravesando la Cordillera de Los Andes.

“La decadencia del camino que los arrieros utilizaban para su
locomocion, fue motivo para que la casa sea dividida quiza en la primera
mitad del siglo XX, y solo quedo la otra mitad de la casa que es la que
conocemos actualmente, y la misma fue restaurada entre el 2003 y 2006
por un grupo de especialistas, con el fin de que la Casa de Las Posadas
sea uno de los centros culturales de la ciudad”. (Mazza A. , 2016)

También al ingresar a la casa se puede ver la pintura de la Virgen
en la pared del descanso de la grada, es un detalle religioso que marca la
profunda fe de las generaciones que han vivido en la casa.

La casa patrimonial es amplia por eso en aquella época se
permitia el paso de los animales como los caballos, mulas, burros, etc.
Sobre las columnas de madera se apoya el segundo piso, el cual tiene
dos habitaciones a los extremos y con pequefias ventanas ademas posee

patio, traspatio y huerta tipica de las casas patrimoniales de Cuenca.

Leyenda representativa.
“En el patio trasero de la casa hay un arbol de nogal, donde segun

se dice, existe un tesoro escondido. El nogal es tomado como simbolo de
mala suerte y quien se atreviere a intentar escarbar para encontrar el

tesoro, el diablo no lo dejara ser feliz con la fortuna.

La leyenda se origind6 255 afios antes cuando la construccion
habia empezado, debido a que se habian encontrado varios huecos
donde supuestamente estaban enterrados tesoros que habian estado
cubiertos de barro, sin embargo donde se alza el arbol de nogal, se
mantiene intacto porque este es considerado un atrayente de malas
energias.” (MOGOYON, 2019)
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La casa en la actualidad.
Esta edificacion cuenta con auditorio, biblioteca con documentos

para consulta de los visitantes en temas de historia y cultura local,
regional y nacional. Ademas, existe una galeria donde se puede exponer

obras de arte.

En la actualidad “La Casa de Las Posadas” ademas de ser un
museo gque se puede visitar sin costo alguno es también un centro cultural
donde se realizan todo tipo de exposiciones, desde pintura hasta
fotografia; talleres para nifios y joévenes; y muestras audiovisuales.
Ademas, previo a una solicitud, la casa puede ser prestada para realizar

algun tipo de proyecto relacionado con la cultura.

2.4 Marco legal.

Para la elaboracion del presente proyecto de titulaciéon se tomara
en cuenta la parte legal cuyos puntos importantes a conocer estan
plasmados en la constitucién del Ecuador la misma que fue modificada en
el afio 2008. Los cuales comprenden: la seccion séptima que abarca
desde los articulos 62 al 65 asi como también la seccién novena la

misma que posee el articulo 80, estos nos ayudaran a esta investigacion.
Seccidén séptima
De la cultura

Art. 62.- La cultura es patrimonio del pueblo y constituye
elemento esencial de su identidad. El Estado promovera y estimulara la
cultura, la creacion, la formacién artistica y la investigacion cientifica.
Establecera politicas permanentes para la conservacion, restauracion,
proteccion y respeto del patrimonio cultural tangible e intangible, de la
riqueza artistica, histérica, linglistica y arqueoldgica de la nacion, asi
como del conjunto de valores y manifestaciones diversas que
configuran la identidad nacional, pluricultural y multiétnica. El Estado

fomentara la interculturalidad, inspirard sus politicas e integrara sus

TURISMO



INSTITUTO DE TECNOLOGIAS

=7 SUDAMERIGANO.

instituciones segun los principios de equidad e igualdad de las culturas.
(ECUADOR, 2008)

Art. 63.- El Estado garantizara el ejercicio y participacion de las
personas, en igualdad de condiciones y oportunidades, en los bienes,
servicios y manifestaciones de la cultura, y adoptaré las medidas para
gue la sociedad, el sistema educativo, la empresa privada y los medios
de comunicacion contribuyan a incentivar la creatividad y las
actividades culturales en sus diversas manifestaciones. Los
intelectuales y artistas participaran, a través de sus organizaciones, en
la elaboracién de politicas culturales. (ECUADOR, 2008)

Art. 64.- Los bienes del Estado que integran el patrimonio
cultural seran inalienables, inembargables e imprescriptibles. Los de
propiedad particular que sea parte del patrimonio cultural, se sujetaran
a lo dispuesto en la ley. (ECUADOR, 2008)

Art. 65.- EIl Estado reconocerd la autonomia econdmica y
administrativa de la Casa de la Cultura Ecuatoriana, que se regira por
su ley especial, estatuto organico y reglamento. (ECUADOR, 2008)

Seccidn novena

De la ciencia y tecnologia

Art. 80.- El Estado fomentard la ciencia y la tecnologia,
especialmente en todos los niveles educativos, dirigidas a mejorar la
productividad, la competitividad, el manejo sustentable de los recursos
naturales, y a satisfacer las necesidades basica s de la poblacion.
Garantizara la libertad de las actividades cientificas y tecnoldgicas y la
proteccion legal de sus resultados, asi como el conocimiento ancestral
colectivo. La investigacion cientifica y tecnologica se llevara a cabo en
las universidades, escuelas politécnicas, institutos superiores técnicos
y tecnoldgicos y centros de investigacion cientifica, en coordinacién con

los sectores productivos cuando sea pertinente, y con el organismo
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publico que establezca la ley, la que regulard también el estatuto del
investigador cientifico. (ECUADOR, 2008)

2.5 Marco conceptual.

Arquitectura colonial: Arquitectura colonial es el conjunto de
manifestaciones arquitectonicas que surgieron en América Latina
desde el descubrimiento del continente en 1492 hasta la

independencia del mismo a principios del siglo XIX. (Enrique, 2016)

Atractivo turistico: Es un sitio o un hecho que genera interés entre
los viajeros. De este modo, puede tratarse de un motivo para que una
persona tome la decision de visitar una ciudad o un pais. (Merino.,
2017)

Audio guia: Es un sistema electrénico similar al de un reproductor de
musica que permite realizar visitas guiadas personalizadas. (Fabulor,
2018)

Audiovisuales: Que se basa en la utilizacion conjunta del oido y de la
vista, mediante imagenes y sonidos grabados, en especial para

elaborar material didactico o informativo. (Contributors, 2019)

Bien Inmueble: Que no puede ser trasladado o separado del lugar en
que se halla, como tierras, casas o edificios. (Rodriguez i. , 2019)

Casa colonial: Eran casas que ocupaban una manzana completa y
estaban construidas en torno a tres patios centrales, que eran el
centro de las actividades familiares. (Reverso, 2016)
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Cultura: Se refiere al conjunto de bienes materiales y espirituales de
un grupo social transmitido de generaciébn en generacién a fin de
orientar las préacticas individuales y colectivas. Incluye lengua,
procesos, modos de vida, costumbres, tradiciones, habitos, valores,

patrones, herramientas y conocimiento. (Imaginario, 2013)

Investigacion aplicada: Es el tipo de investigacion en la cual el
problema esté establecido y es conocido por el investigador, por lo que
utiliza la investigacion para dar respuesta a preguntas especificas.
(Rodriguez d. , 2013)

Investigacion de campo: Es aquella que se aplica extrayendo datos
e informaciones directamente de la realidad a través del uso de
técnicas de recoleccion (como entrevistas o encuestas) con el fin de
dar respuesta a alguna situacion o problema planteado previamente.
(MX., 2016)

Investigacion descriptiva: Mide las caracteristicas y observa la
configuracion y los procesos que componen los fendmenos, sin

pararse a valorarlos. (Hernandez, 2010)

Investigacion pura: Es el tipo de investigacion orientada hacia el
entendimiento de los principios basicos detras de la operacion del
mundo. Su propdésito principal es satisfacer la curiosidad o proveer

respuestas a una curiosidad cientifica. (Robles, 2016)
ITUR: Centro de informacion turistica (Turismo, 2016)

Marco conceptual: Un marco conceptual es una seccion de un texto
escrito en el ambito académico que detalla los modelos teoricos,
conceptos, argumentos e ideas que se han desarrollado en relacion
con un tema. (PRAC, 2011)

Marco contextual: Contextualizar un trabajo de investigacion es
describir donde (lugar o ambiente) se ubica el fendmeno o problema

de investigacién. También comprende indicar algunos de los autores
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que han investigado el tema, qué métodos o técnicas utilizaron y qué

resultados obtuvieron. (Méndez, 2010)

Marco tedrico: Es integrar el tema de la investigacion con las teorias,
enfoques tedricos, estudios y antecedentes en general que se refieren

al problema de investigacion. (Galindo., 2013)

Metodologia investigativa: Se denomina a la serie de métodos y
técnicas de rigor cientifico que se aplican sistematicamente durante un
proceso de investigacion para alcanzar un resultado tedricamente
valido. (Coelho F. , 2011)

Potencializacion: Es la accibn de hacer que un lugar sea mas

conocido y sobre todo que dicho lugar crezca. (Torres, 2019)

Realidad aumentada: Es una tecnologia que crea un filtro generado
por computadores por sobre lo que existe en la realidad para generar

una interaccion con el usuario. (Coelho F.y., 2019)

Realidad virtual: Podria decirse, por lo tanto, que a realidad virtual
genera una simulacién de la realidad. Esto quiere decir que la persona
que usa la realidad virtual (0 que “ingresa” en un entorno de este tipo)
siente que esta interactuando con elementos reales, aunque no lo

sean en sentido fisico. (Merino J. P., 2015)

Refundalizacion: Hacer que un lugar vuelva hacer fundado por haber
estado en un proceso de restauracion o descanso. (TORRES L. ,
2019).

Repositorio digital: Los repositorios son archivos donde se
almacenan recursos digitales de manera que estos pueden ser

accesibles a través de internet. (Council, 2017)

Ruta turistica: Camino o recorrido que se destaca por sus atractivos

para el desarrollo del turismo. (Porto u. P., 2016)

Turismo 3.0: Nace por la necesidad de dar respuesta a un tipo de

turista en concreto (y como siempre aparecen los millennials). Esta
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generacion se caracteriza por ser un turista nativo digital que concibe
el mundo a través de su Smartphone y no prescinden de estar
conectados en ningidn momento, aplicando al maximo las nuevas

tecnologias en sus viajes. (Fernandez, 2017)

Turismo cultural: ElI Turismo Cultural se define como aquel viaje
turistico motivado por conocer, comprender y disfrutar el conjunto de
rasgos y elementos distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y
afectivos que caracterizan a una sociedad o grupo social de un destino

especifico. (Ramon, 2015)

Turista: Es aquella persona que se traslada de su territorio de origen
o de su residencia habitual a un punto geografico diferente al suyo. La
ausencia se produce mas allad de 24 horas e incluye pernoctacion en el
punto geogréafico de destino. (Ucha, Definicion ABC, 2010).

ama la vida
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CAPITULO Il

3.1 METODOLOGIA

OBJETIVO METODO

Recopilar datos importantes sobre | Para la elaboracién del primer
el museo como son su historia, | objetivo se ha tomado en
leyendas, trayectoria para asi poder | consideracion un método
llevar acabo la elaboracién del | investigativo.

audio guia con realidad virtual. ) )
Por el cual se ha ido obteniendo por

medio de la revision de literatura al

respecto es decir la investigacion

ama la vida
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pura o tedrica y la utilizacion del
método de investigacion descriptiva,
la cual consiste en Unicamente
establecer una descripcion lo mas
completa posible de un fenémeno,
situaciébn o elemento concreto, sin
buscar ni causas ni consecuencias
de éste. Asi como también se
realiz6 una entrevista a la arquitecta
Maria José Machado coordinadora
del museo Casa de las Posadas
quien supo brindar una informacion
concreta y de mucho apoyo para la

redaccion de este proyecto de tesis.

Disefiar por medio de la tecnologia
un video con realidad virtual que
resalte la historia del museo Casa

de las Posadas.

Para la elaboracion del segundo
objetivo se habilité la necesidad de
utilizar herramientas tecnolégicas
como una camara 360° con la cual
se consiguié grabar, tomar fotos,
conjunto con eso el manejo de una
aplicacién para la elaboracion del

video con realidad virtual. Y con ello

de ejecuto el método de
investigacion aplicada el cual trata
de un tipo de investigacion

“centrada en encontrar mecanismos
0 estrategias que permitan lograr un
objetivo concreto, como curar una
enfermedad o0 conseguir un
elemento o bien que pueda ser de

utilidad.” (Mimenza, 2010)

27 TURISMO
\_/



INSTITUTO DE TECNOLOGIAS

=57 SUDAMERICANO

Yy

%= ecuador

ama la vida

Colocar la informacion acerca del
museo en el centro de informacion
turistica de Cuenca para que las
personas conozcan el lugar y la
historia que tiene, alcanzando asi

un niumero mas elevado de visitas.

Para este tercer y ultimo objetivo
gue mi proyecto de tesis tiene, se
tom6 en cuenta el método de
investigacion experimental, la cual
habla sobre dejar la informacién en
algun

lugar para saber si el

proyecto tiene resultados con
respecto a lo que se queria lograr
ya sea hegativos 0 como en este
caso positivos llegando a la meta de
un aumento de visitas para el

museo Casa de las Posadas
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CAPITULO IV

4.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

El objetivo de este capitulo es analizar e interpretar los resultados
dado a través de una encuesta realizada a diferentes ciudadanos de
Cuenca, en base a su resultado se hace una representacion gréfica de los

datos que permite mostrar de una manera mejor y entendible.

Para el analisis de los datos se utilizé6 el programa de calculo
Excel, en este punto se analizé cada una de las preguntas y la relacion
que existe entre ellas.

Del total de 150 encuestas, 63 son universitarios lo que
representa el 42% de los encuestados mientras que el 87 son adultos

que se encontraban en el centro historico y representa el 58% que resta.

ama la vida
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A las encuestas realizadas se los analizara por pregunta con su

respectiva grafica y los resultados se presentaran a continuacion.

Pregunta 1. ;Qué tipo de turismo le parece interesante?

Tabla 1 tabulacion pregunta 1

32,30%

12,90%

a) Turismo b) Turismo c¢) Turismo de
cultural religioso naturaleza

Fuente: Lia Torres
Fecha: 11/2019

Se obtuvo los siguientes datos: el 54,8% prefiere el turismo de
naturaleza lo cual nos indica que la mayoria de los encuestados no se
interesan por lo cultural, el 32,3% indico un apego al turismo cultural
dejandolo en segundo puesto y finalmente el 12,9% de los encuestados

prefieren un turismo religioso siendo estos adultos mayores.

ecuador t 27 TURISMO
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Pregunta 2. Cuando visita otra ciudad o pais ¢Qué lugares le gustaria
conocer?

Tabla 2 tabulacion pregunta 2

33,90%

Fuente: Lia Torres

Fecha: 11/2019

Las mayoria de personas prefieren areas naturales con el 54,8%
siendo el porcentaje mas alto de las respuestas de esta segunda
pregunta, con esto le sigue con un 33,9% que ambiciona visitar museos y
con el 11,3% prefieren visitar iglesias siendo esta la menoria de personas
que escogieron esta pregunta.
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Pregunta 3. ¢Por qué motivo suele viajar?

Tabla 3 tabulacion pregunta 3

8,10%

a) Para conocer b) Por vacaciones c) Por trabajo

Fuente: Lia Torres

Fecha: 11/2019

Los encuestados eligieron dentro de las tres opciones, con un
51.6% que prefieren viajar para conocer, siendo uno de los objetivos de
este proyecto incentivar a las personas que conozcan mas cuando visiten
algun lugar, el resultado que le sigue con un 40,3% es viajar por motivo
de vacacionar y por ultimo con el resultado de un 8,1% que viajan por
trabajo.
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Pregunta 4. De la escala del 1 al 5 ¢Que tanto conoce el centro

historico de Cuenca? siendo 5 més alto y 1 mas bajo.

Tabla 4 tabulacion pregunta 4

37,10%|
25,80%)

14,50%] 14,50%]

Fuente: Lia Torres

Fecha: 11/2019

La cantidad de personas que pusieron 1 son el 8,1% siendo este
el mas bajo es decir que no conocen para nada el centro histérico sin
embargo son la menoria de personas, los que escogieron segun su
conocimiento el 2 son el 14,4% es decir que estas personas tiene una
idea de la ubicacion, los encuestados que pusieron el 3 son el 37,1% este
resultado es un poco mas grande que los anteriores y quiere decir que
son personas que conocen al menos la mitad del centro historico, los que

pusieron la opcion 4 son el 25,8% y por ultimo el numero 5 el cual quiere
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decir que son individuos que realmente conocen todo el centro historico

con un porcentaje de 14,5% siendo un porcentaje bajo a comparacién del
namero 3 y 4 y eso quiere decir que son muy pocas las personas que

conocen.

Pregunta 5. ¢ Usted cree que los cuencanos tenemos un

conocimiento basto sobre la cultura histérica de la ciudad?

Tabla 5 tabulacion pregunta 5

Fuente: Lia Torres

Fecha: 11/2019

Aqui tiene tres opciones que son: si, no, talvez y la mayoria de los
encuestados que escogieron “No” son el 64,5% el cual es el mas alto es
decir que la mayoria de las personas encuestadas piensan que los
cuencanos no sabemos sobre nuestra historia, las personas que

escogieron “Talvez” son un total de 27,4% y el menor porcentaje de
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personas que pusieron “Si” fueron el 8,1% siendo una menoria y lo que

quiere decir es que son muy pocas las personas que piensan que los

ciudadanos sabemos sobre nuestra cultura historica.

Pregunta 6. ¢Ha escuchado algun tipo de promocion sobre el museo

Casa de las Posadas ultimamente?

Tabla 6 tabulacion pregunta 6

Fuente: Lia torres

Fecha: 11/2019

Esta pregunta es una de las mas importantes para seguir con este
proyecto ya que evalla la parte turistica con respecto a la promocién del

museo “Casa de las Posadas”.

Asi que, como se puede observar en la grafica las personas
encuestadas en su total mayoria respondieron que “No” es decir con un
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100% y eso quiere decir que no existe promocién del museo ninguna

persona respondié con un “Si”.

Pregunta 7. ,Conoce la ubicacion del museo Casa de las Posadas?

Tabla 7 tabulacion pregunta 7

Fuente: Lia Torres
Fecha: 11/2019

Esta es una pregunta clave para el proyecto ya que aqui se
analiza si las personas, que realizaron la encuesta conocen el museo o

no.

I \@'J TURISMO



INSTITUTO DE TECNOLOGIAS

=57 SUDAMERICANO

Los encuestados respondieron con un 64,5% lo cual resulta ser
una gran mayoria de personas que ignoran la ubicacioén del museo, y con

un 35,5% las personas que conocen en donde esta.

Pregunta 8. ¢ Usted sabia que en el siglo VIl este bien patrimonial
"Casa de las Posadas" sirvié como alojamiento para los viajeros que

llegaban a la ciudad de Cuenca?

Tabla 8 tabulacion pregunta 8

Fuente: Lia Torres

Fecha: 11/2019

ama la vida

¥ % ecuador t A7 TURISMO



INSTITUTO DE TECNOLOGIAS

CAND.

@@ @ @@

Los encuestados tenian tres opciones para elegir de las cuales el
79% colocaron de “No” eso quiere decir que la mayoria de personas no
conoce la historia que tiene el museo, por otro lado el 11,3% pusieron que
“Si” conocian este dato historico lo cual es muy bueno, pero los
encuestados que tal vez conocian porque les contaron o han escuchado
es aun menor con un 9,7% en la imagen a continuacion se visualiza mejor

el andlisis grafico de la pregunta.

Pregunta 9. ¢ Sabia que la Casa de las Posadas es una de las

infraestructuras mas antiguas de Cuenca?

Tabla 9 tabulacion pregunta 9

Fuente: Lia Torres

Fecha: 11/2019
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Segun los resultados que estan en la gréfica, las personas que

colocaron que no sabian acerca de este dato son el 85,5% lo cual es muy
preocupante y hace referencia a los datos analizados en la pregunta 4y 5
ya que es muy escaso el conocimiento de los cuencanos hacia la ciudad,

los encuestados que pusieron que “Si” son el 14,5%.

Pregunta 10. ¢Que tanto le interesaria visitar este museo?

Tabla 10 tabulacion pregunta 10

23,80%

14,30%

Fuente: Lia Torres

Fecha: 11/2019

Se les pregunto ¢Qué tanto le interesa visitar este museo? Con
las opciones de respuesta “Mucho, Poco y Nada” de las cuales segun los
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resultados mostrados en el grafico 10, el 61,9% escogieron que les
interesa mucho vitar el museo, las personas que eligieron que les interesa
poco son el 23,8% vy finalmente a los encuestados que no les interesa
nada son 14,3% debido a los resultados se obtuvo una respuesta
favorable, esto quiere decir que hay una audiencia bastante amplia que si
desean visitar el museo y este es principalmente el objetivo por el cual se

realiz6 la encuesta.

Tabla 11 Encuesta modelo

." =1 —
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Test de conocimiento histérico cultural que poseen los cuencanos

Lugar de residencia:

Sexo Masculino: Femenino:
Edad: 15-25 26 - 41- 60 61-
40 75
. ¢Quétipo de turismo le parece interesante?
[ ] Turismo cultural
[ 1 Turismo religioso
[ 1 Turismo de naturaleza
. Cuando visita otra ciudad o pais ¢Qué lugares le gustaria
conocer?
[ ] Museos
] Iglesias
[ 1 Areas Naturales
3. ¢Por qué motivo suele viajar?
[ 1 Para conocer
[ ] De vacaciones
[ 1 Portrabajo
4. Delaescaladel 1al5 ¢Que tanto conoce el centro histérico de
Cuenca? siendo 5 mas alto y 1 mas bajo.
] 1
1 2
1 3
1 4
1 s
. ¢Usted cree que los cuencanos tenemos un conocimiento
basto sobre la cultura historica de la ciudad?
] si
[ ] No
g >[wm | <
comtr
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|:| Tal vez

6. ¢Ha escuchado algun tipo de promocién sobre el museo Casa

de las Posadas ultimamente?

1 si
1 No
7. ¢Conoce la ubicacion del museo Casa de las Posadas?
1 si
1 No

8. ¢Usted sabia que en el siglo VIl este bien patrimonial "Casa
de las Posadas" sirvio como alojamiento para los viajeros que
llegaban a la ciudad de Cuenca?

Si
No

Tal vez

Hoa

9. ¢Sabia que la Casa de las Posadas es una de las
infraestructuras mas antiguas de Cuenca?
Si
No

[0

10.¢Que tanto le interesaria visitar este museo?
Mucho
Poco
Nada

NN
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Tabla 12 imagen de encuesta

Test de conocimiento histérico cultural que poseen los cuencanos
Lugar de residencia: Cx

nNa
Sexo Masculino: " Femenino:
Edad: 15-25 26-40 41-60 61-

75

1. ¢ Qué tipo de turismo le parece interesante?
Turismo cultural
Turismo religioso
Turismo de naturaleza

KO0

2. Cuando visita otra ciudad o pais ;Qué lugares le gustaria conocer?
Museos

Iglesias

Areas Naturales

K00

3. ¢Por qué motivo suele viajar?
Para conocer
De vacaciones
Por trabajo

oM

4. De la escala del 1 al 5 ;Que tanto conoce el centro histérico de Cuenca?
siendo 5 mas alto y 1 mas bajo.
1

2
3
4
5

OO0
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¢ Usted cree que los cuencanos tenemos un conocimiento basto sobre la
cultura histérica de la ciudad?

Si

No

[ Talvez

K O

¢Ha escuchado algin tipo de promocién sobre el museo Casa de las
Posadas Ultimamente?

Si

No

B0

. ¢Conoce la ubicacién del museo Casa de las Posadas?

Si
No

¢Usted sabia que en el siglo VIl este bien patrimonial "Casa de las
Posadas” sirvié como alojamiento para los viajeros que llegaban a la
ciudad de Cuenca?

Si

No

Tal vez

.pBO

M0

. ¢(Sabia que la Casa de las Posadas es una de las infraestructuras mas

antiguas de Cuenca?
Si
No

10. ¢ Que tanto le interesaria visitar este museo?

=
OJ

Mucho
Poco
Nada
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Capitulo V

5.1 Propuesta de investigacion

Esta propuesta de investigacion se realiz6 con el objetivo de
acabar con las problematicas principales que es la carencia de
conocimiento y la falta de promocion sobre el museo, debido a que no
existe una informacion concreta sobre el lugar por eso las personas no
conocen en donde esta ubicado asi como también al ingresar al museo no
existe como tal un guia ni informacion del lugar, con esta propuesta
también se busca provocar curiosidad en los turistas locales, nacionales y
extranjeros que visiten el museo Casa de las Posadas mediante una adi6

guia ligada a la tecnologia virtual.

Para ello se realizé un video con varios implementos tecnolégicos
como es una camara 360°, micréfonos, drone, etc. Sin embargo por falta
de presupuesto no se consiguio realizar el video en realidad virtual como
se lo habia planificado, a pesar de ese inconveniente econémico se lo
ejecutd el video en 360° para una mejor apreciacion y junto con ello el
audio en donde se explica la historia que tiene el Museo Casa de las
Posadas y una de sus leyendas, a continuacién se explicara con mas
detalle lo que abarca el guion para el audio del video en 360° sobre el

Mmuseo.
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5.2 Guion para el audio guia del “Museo Casa de las Posadas”

El bien patrimonial que esta situada en las calles Gran Colombia y
Baltazar de Calderon, se dice que es el inmueble mas antiguo de la
ciudad de Cuenca, la casa fue construida en el siglo XVIII en el afio 1780
sin embargo se encontraron escrituras de la casa que constan de 1817 y
el propietario que duré mas fue el sefior Manuel Rodriguez del Carpio
junto a su familia Rodriguez Encalada por 121 afios aproximadamente
como duefios del bien patrimonial, luego de varios afios paso a manos del
doctor Merardo Neira Garzén quien fue el dltimo propietario de las casa
pero se dice que el doctor Neira anhelaba que esta casa se convierta en
un museo y que sobretodo sea conservado, en el afio de 1983 la Casa de
las Posadas fue declarada como Patrimonio Nacional.

Al pasar afos y afos la casa tuvo varias modificaciones como es
el segundo piso el cual no es original desde su construccién, también
cabe recalcar que la casa fue dividida en siglo XX y solo quedoé la otra
mitad de que actualmente se la conoce, y la misma que fue restaurada
entre los afios 2003 y 2006 con el fin de que la casa sea uno de los

centros culturales de la ciudad.

El popular nombre de “Casa de las Posadas” fue debido a que
era utilizada tradicionalmente como un alojamiento para los indigenas y
comerciantes, ya que al pernoctar en el lugar ellos tenian la oportunidad
de realizar al siguiente dia la venta y el “famoso” trueque o intercambio de
sus productos ya que estaba situada en un lugar estratégico el cual era

en esa época el camino que se dirigia a la costa.

Otra de las razones por la cual la casa era un centro de acogida
fue su entrada ya que es amplia y permitia el paso a los caballos, mulas,
burros, etc. Que los comerciantes o indigenas poseian para poder

transportarse.
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Al subir al segundo piso justo en el descanso de las gradas se
puede apreciar una pintura de la Virgen de la Merced con el Nifio Jesus
en la pared, este detalle religioso ha ido transcurriendo de generaciones
en generaciones de los que vivian en la casa, sin embargo segun
Florencio Bernal el mural fue pintado por un maestro llamado Don Mesias
hace 51 aflos aproximadamente, en el segundo piso de la casa podemos
encontrar una pequefia habitacion con una ventana en la cual
actualmente se exhibe fotos antiguas de la misma casa, siguiendo
tenemos una habitacion amplia en donde hoy por hoy es un espacio para
eventos culturales, la misma que da a un balcén con mira a la calle Gran
Colombia, en la parte de abajo tenemos un patio que continuamente se
conecta por medio de un zaguan el traspatio, (que en las casas
patrimoniales de la época era comun), ahi podemos visualizar un gran

arbol de nogal el mismo que posee una leyenda.

La leyenda del arbol de nogal

La leyenda se origina cuando la construccion de la casa habia
empezado. Hace muchos afios atras, un grupo de personas empezaron a
hallar huecos en el patio trasero de la casa en donde est4 un arbol de
nogal y los huecos estaban solo alrededor del arbol como si alguien
intentara escavar para encontrar algo, en dicho arbol de nogal esta
enterrado un misterioso tesoro que aquel que intente derribar lo o
conseguir el tesoro, el diablo no lo dejara ser feliz con la fortuna y se
llevara una maldicion, esto se dice ya que el arbol de nogal es
considerado como simbolo de mal augurio, (MOGOYON, 2019)
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Tabla 13 cronograma de actividades

Meses Octubre | Noviembre | Diciembre Enero Febrero Marzo

Semanas 112/3/4|11/2|3|4 112|134 1234 (12 |3(4(1/2|3 |4

Actividades

Organizacion, X | X
socializacion y
vinculacion entre

carreras

Anteproyecto X| X| X

Solicitud para X| X
realizar el trabajo en

el museo

Inicio de redaccion X| X| X

de la tesis

Tomas externas e X| X| X
internas con la

camara 360° y el

drone

Edicion de tomas y XX X| X
audio

Presentacion escrita X
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del trabajo de
titulacion

Pre-defensa

Evento promocional

del proyecto

Defensa final

Investidura
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PRESUPUESTO
Tabla comercial
Tabla 14 Tabla Comercial
CANTIDAD | DESCRIPCION VALOR VALOR

UNITARIO $ TOTAL $

Materiales
1 Esfero azul 0.40 0.40
60 Impresiones 0.02 1.20
1 Cuaderno 100 hojas 1.40 1.40
1 Cinta doble lado 4.50 4.50
1 Cinta blanca normal 0.95 0.95
1 Banner 30 30

Tecnoldgicos

1 Memoria USB de 16 GB 20 20
1 Computadora portatil 400 400
1 Drone 300 300
1 Camara 360° 280 280
1 Tripode 120 120
1 Lente de alto alcance 80 80
3 Servicio de internet 25 75
1 Programa para unir 45 45
1 Programa de sonido 40 40
1 Microfono 55 55

ama la vida

¥ % ecuador t A7 TURISMO



INSTITUTO DE TECNOLOGIAS

=57 SUDAMERICANO

Transporte
2 Movilizacion y viaticos 200 400
TOTAL 1,482.27 1,733.45

Tabla de costos

Tabla 15 Tabla de Costos

CANTIDAD | DESCRIPCION VALOR VALOR
UNITARIO $ TOTAL $

Talento humano

1 Tutor/es titulacion 780 780
1 hora por semana/ 5 meses
Materiales

1 Esfero azul 0.40 0.40

60 Impresiones 0.02 1.20

1 Cuaderno 100 hojas 1.40 1.40

1 Cinta doble lado 4.50 4.50

1 Cinta blanca normal 0.95 0.95

1 Banner 30 30
Transporte

2 Movilizacién y viaticos 200 400
TOTAL 1,012.77 1,213.95

ama la vida
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CONCLUSIONES

En cuanto a lo abordado con anterioridad, se pudo concluir de
una manera satisfactoria con respecto a lo tedrico e investigativo, sin
embargo la parte préactica del proyecto tuvo sus altibajos pero aun asi

se pudo conseguir resultados agradables.

Una de las conclusiones que se puede plantear seria que al
realizar este proyecto mas personas tuvieron la oportunidad de conocer
sobre el tema principal “La Casa de las Posadas” con lo cual segun los
resultados analizados de las respectivas encuestas se obtuvo
respuestas muy negativas ya que la mayoria no conocia sobre la
existencia o ubicacion del museo para ello se realiz6 un video en 360°
el cual se promociona a través del ambito turistico y asi acabar con la

ausencia de conocimiento historico sobre la ciudad de Cuenca.

En relacién a lo antes expuesto al realizar la parte practica del
proyecto se obtuvo gracias a la utilizacion de la tecnologia actual la
cual fue garantizada por un grupo de expertos en video y audio y asi se
grabd con éxito el video en 360° para poder promocionar y que las
personas no solo locales o nacionales sino también extranjeras

conozcan sobre este bien inmueble con una buena trayectoria historica.
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RECOMENDACIONES

Una vez concluida el presente trabajo de tesis, deseamos
sugerir algunas recomendaciones en base a los resultados y las
conclusiones a que se llego luego del presente estudio, una de ellas es
gue esta tesis se requeria de mas tiempo para realizar lo y de igual
manera cabe mencionar que se carecio de dinero para la parte practica
de la tesis por ello se busca poner como propuesta y se realiz6 un
video en 360° para poder mostrar aproximadamente como seria la idea

principal.

Extender los estudios sobre el bien inmueble y colocarlo en un
sitio de informacién turistica, para que tenga mas promocion y los
turistas tanto nacionales locales y extranjeros puedan acudir al museo

teniendo ya una informacion concreta sobre el mismo.

Se sugiere a las entidades de turismo, mejorar la forma de
realizar futuros analisis con respecto a la informacion del Museo Casa
de las Posadas para que las personas tengan un mejor y amplio
conocimiento sobre este lugar, también se recomienda al museo que
busque la manera de realizar convenios con colegios o universidades
gue tengan la carrera de Turismo para que los estudiantes tenga la
oportunidad de hacer sus respectivas practicas. Sin mas que sugerir
como recomendacion para este proyecto de tesis queda como
finalizado la elaboracién del mismo.
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Afluencia: Abundancia, gran cantidad de cosas. (Editorial, 2016)

Arquitectonico: refiere a todo aquello propio o relativo a la
arquitectura. (Ucha, Definicion ABC , 2010)

Arrieros: Persona que conduce animales de carga de un sitio a otro.

(Larousse Editorial, Gran Diccionario de la Lengua Espafiola, 2016)

Catastrofes: se refiere a un suceso fatidico que altera el orden regular
de las cosas. (Porto J. P., Definicion.de: Definicibn de catastrofe,
2009)

Circundantes: Que esta situado alrededor de una cosa. (Larousse

Editorial, Gran Diccionario de la Lengua Espafiola, 2016)

Cuadricula: Conjunto de cuadrados que resultan de cortarse
perpendicularmente dos series de rectas paralelas. (© A.

Definiciones-de.com, 2019)

Difusion: La difusion también indica la divulgacion de ideas,

conocimientos, cultura o noticias. (Bembibre, 2009)

Edificaciones: Aquellas construcciones realizadas artificialmente por

el ser humano con diversos pero especificos propésitos. (Gardey

A., 2013)

Epidemia: Es una enfermedad que se propaga durante un cierto
periodo de tiempo en una zona geografica determinada y que afecta
simultaneamente a muchas personas. (Gardey J. P., Definicion.de:
Definicién de epidemia, 2013)

Escoltada: Acompafiar a una persona o una cosa para protegerla. (©
G. D., Larousse Editorial, S.L., 2016)

Hambruna: falta generalizada de comida. (Porto J. P., Definicion.de:
Definiciébn de hambruna, 2018)
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Introversion: Rasgo de la personalidad que consiste en una
tendencia a olvidar el mundo exterior concentrandose en los propios
pensamientos. (© G. D., Larousse Editorial, S.L., 2016)

Ligadas: Caracter tipografico que une varias letras en un solo signo.
(© G. D., Larousse Editorial, S.L., s.f.)

Locomocion: El concepto alude al traslado de un sitio a otro. (Gardey

J. P., Definicion.de: Definicion de locomocion, s.f.)

Mérito: Es la accion que convierte a una persona en digna de un

premio o de un castigo. (Merino M. , s.f.)

Museistico: Perteneciente o relativo al museo. (© G. D., Larousse
Editorial, S.L., 2016)

Patrimonial: Que pertenece a una persona por razén de su patria,

padre o antepasados. (Espafiola, 2016)

Problematica: Refiere a aquello que genera problemas o acarrea

inconvenientes. (Porto., 2019)

Trascendental: Que tiene gran importancia por sus consecuencias. (©
G. D., Larousse Editorial, S.L., 2016)

Traspatio: Segundo patio de las casas de vecindad; suele ser un patio
interior que se encuentra al fondo o detras del patio principal. (© A. ,

Definiciones-de.com (2017). Definicién de traspatio, 2017)

Zaguan: es un espacio situado dentro de una casa, sirve de entrada y
esta situado tras la puerta que comunica con el exterior. (n/a, 2016)
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llustracion 1drbol del museo
llustracion 2 sequnda toma

Fuente: Lia Torres

Fuente: Lia Torres Fecha: 12/2019
Fecha: 12/2019

llustracion 3 prueba de la cémara

llustracion 4primera toma

Fuente: Lia Torres
Fuente: Lia Torres Fecha: 12/2019
Fecha: 12/2019
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o llustracion 10 el museo exterior
llustracion 8 imdgenes de la casa

Fuente: Lia Torres
Fecha: 12/2019
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llustracion 11 reconstruccion del lustracién 3 toma de las gradas
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llustracion 12 Ante-proyecto
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Fuente: Lia Torres
Fecha: 10/2019

Ilustracion 13 Ante-proyecto
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llustracion 14 Ante-proyecto
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llustracion 15 Ante-proyecto
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llustracion 16 Ante—proyecto
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llustracion 17 Ante- proyecto
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lustracion 18 Ante-proyecto
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inteatar escarbar para encortzar of tesoeo, el diablo no lo dejard ser (efiz con Ia fomuns,

Fuente: Lia Torres

Fecha: 10/2019 & (@) ()

do, debido 3

que habéom estado cubicrios de bamo. Sia cmbargo, donde se alz of drbol de rogal, s

lustracidn 19 Ante-nrovecto
Tasbién al ingresas 2 Ia casa se posde visuslizar Ia pintues de 1a Virgen ea fa pared del

descanss de Ia grads, es un susil denlle eligioss que maees la profenda fe de lss

penerackacs qee han morado la casa.

3 femueble es amplio de ta] manera gue e e5a época permitia el poso ¢ los snimales.
Sotee las columnas de modera s¢ apeya el segundo piso, e el iene G0 habitacionss 2
los extremes y cos pequeslas vestasas ademis posee patio, traspatio ¥ huer, en fos
cunles estin las habimacioses

Esta odificacite cuer con widitcelo, blicesea coa documennos para consilta de ks
Visitanies en temes de historia y cultoea local, regional y nacioml, Ademsis, existe wsa

palerta donde se prede exposer cbras de arte.

Enla sctvaibind La Casa de Lis Il doads se
- e exposicionss, desde piscera hastn foaografis talleres ara sifios y jovenss; y pwestrss
andiovissles. Ademis, peevio 3 una solicitud, 1a casa puede ser prestads pora realizar

alin tigo de proyecto relacionado con I cullura

Pomar
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Hustr._._..__ . ... .,

10 tns en procesa.

AudioguiaySu funcida s basa en dar informacida denallada sobee 15 obes, odjeto o

fuia. Torsdijca -

emplazamiens que s csth viendo.

» ilieacita del eido y e Ia vista, mediante
m/mmwpmmuam.wu
informative.

Asdi s 0 local de grn capacidad especlalmente acoadicionsdo pera ln
e conferencias, coloqulos, concienos, especticulos, ex. d
Codanial: De i is) 0 d yu época, i 1

- 2
Cantexta: Conjinto de ehementos Tingiisticos qe incluyen, preceden o siguen 2 una

)?.- ceacidn y que
Cuseshas: Coajusto de frumns que s secogen de ko e e I époss del aho ea que

cuhmm:;n/

I m estado,
chi » S
hasa desioegrarse.
cmzco
@‘Eﬂ? “I:'T:.] = :'/""‘-“_,_._:———!'__——;t’m

—
Fuente: Lia Torres _07
Fecha: 10/2019

Galeria: Pante de ws casa u oo edifico slsegad, espocioss, con muckas ventanas
0 ahienta y sostenida por coluras o pilares, destinada 2 mamentos de descanso ¥

llustracion 21 Ante-proyecto

Imcidencis: inflsencis

Tamvucble: Que 50 pscds ser masiafado o separada del bigar cn que 9% holly, como

erras, casas 0 edificics.
Intereambiar: Cambiar usa cosa reciprocamente.

Lecamosiin: Trashcida de us logar & cro. /

Marador: Persoon g imdo.

Negak A f o
ak: y s

WNMHNM\LyMIWuMMmiMme
Porcentajes: Nimero o cuntidsd que rgecicnn b seopscisaaldad de o parte
g st que e conider dividbo e cien unidades. '
Potadas: Exiabiecissicnto madesto con dabiacioacs jora akioe budspodes de pass 0
fosasieros
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I Fuente: Lia Torres )
Fecha: 10/2019

Illus:

Paael

dirigiia 2 T2 encarpads el museo Casa de las Posadas, I disinguids M Jost

oo quit "

s0 fos datos estadisticos mis apraximades que tene €] museo e visitas de turnistas,

g

Y
La imvestigacian de tesis, tiens como peincipal objesivo Promosiosse medisnie w2
audioguia virl ¢l muses Casa de los Posadas, 3¢ ha dedicado a i clibaracitn de este |

geoyecso por medo de la revisitm d¢ Tierseara al respecto y la wilizacion de la

os pude encontrar en el ogar. &v\a
10 TIPODEESTUDIO w /11 g{g‘%

1

e s Posadas con € objetive de recolectr informacits que no 2= pusds cbtemes <on

L

ficilidad en |2 web,

Wl«wwdmrmmwmmm

_mnﬁmycﬂuﬂmmﬂhﬂobﬂmmmhmﬁiﬁﬂdﬂﬂnﬁammlm

sementads y 8 poder promocionar de wasers distinta y eficaz este bien inmusble

visitas por parte de los tristas

taeto extranjeras como Jocalks.

2w 1&
ko . : L, s

Fuente: Lia Torres
Fecha: 10/2019

111 PROCEDIMIENTOS PARA LA RECOIIICDON DE INFORMACION,
INSTRUMENTOS A UTILIZAR ¥ METODOS PARA EL CONTROL Y

CALIDAD DE LOS DATOS

llustracion 23 Ante-proyecto

n zaron dis 4 peesencil,

Taweb y valiosos d e museo,
Iny«.wmmhlmdmlmmmuud:hnﬁmqmnndmhmh

sspin a un aproximdo de 20 personas por semans.
112 RECURSOS

11} TALENTO HUMANO

Para la eloboraciin del smteproyecso con e tema: “Elaboracite de usa sudio guis con
realidad virtusi peea ls promacitn del muse *Casa de las Posadas”, 00 ¢ com coa [
supervisisn 4 un tunoe. Cobe recaleas que se contd con & ayuda del direcioe de casrer
de serismo ol Ing. Surtingo Pulla quien foe de mucko provecho pera 1a realizacién del
misma.
lhwmtmienllmm(mdglm&bmd&mmquﬁmiﬁdﬂlmn
ta chieneida do informacion importante jees 1 elaboraciéa del matepruyecto, e especial

1a distinguids Maria José Machado,

e
j imestiqadol ] ﬁﬂieﬁm
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E Fuente: Lia Torres
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llustracion 24 Ante-proyecto

Servicios blsicos $T0.00
Galiss de rexitcdad viresal x3 M50
L ] Audifonos x3 $30.00
Trampore 3500
ol 51008
Utides ? 2.0
Total $461.50
L ] 115 RECURSOS INSTITUCIONALES
‘Materia prima Costo
TInstalacicnes de la institocion $1.000
Maricula de la eelacin $765.00
Total $1.78%
Fponse Awa! o,
Fuente: Lia Torres (@) ()
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Diagaiatica e X [
Orgmizacsin
Flancacin d¢ csinse g X

de comunicasite imemas y
Exemas.

Diseio de medos x|

Evalwcien de impecss. X

“Ajuste d fa peopecsia X
Tmplementacicn 62 X
sepunds etapa dela
Propussta de medios. |

P Elsbacaricn ¢ mforms. X
Finsd

o scse >[w 1< e
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s o Viriseds X

Calle Torres, K. L. (2007).7esis. Recuperado a partir de

Uomb(e Testy (Tesb d‘iﬁf"‘*ﬂ
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Fuente: Lia Torres
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Control e askstenc » Tuteria Proyects Técnko Turistio de Titwtacka.
Especalidad: Turismo Tuter:
Manciées: Tecnofagia en Turkmo con Mencide: Gestin Turistica Mes:
ey aninniplafivbirkg e L
Hore Pechs Frme
l/ustraaon 27 Control de asistencia 1 2:7@"‘)
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Fuente: Lia Torres
Fecha: 10/2019
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Conboide evionca 3 Tohte Preyects Thorkoo Tuehtics fo Tiadieiie.
Faciabdit Trtena B R A T T
llustracion 28 Control de asistencia 2
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@ de Titulacién

Tpecialdad: Turksma Tutor: 49. Ceisdine Wanicencro.

Mencidn: To Gestién Turistica Mesi OTCiembre

Fecha del Proceso: sep. 2019 - feb. 2020 Tema: Tw a*e '3 o

E G T i . .
i In-omles) ';

| Lo Touwes Oneglor €l wpibolo 'I°° \oolacieney ‘" nlm ﬁ /) |
I PRETRE

llustracion 29 Control de asistencia 3
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