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Resumen 

 
La discapacidad visual consiste en la disminución de manera total o parcial del sentido 

de la vista. Puede ser medible a través de múltiples parámetros, como por ejemplo la 

capacidad lectora a distancias cortas o largas, además del ámbito visual o la agudeza 

con la que se visualizan los objetos. El presente trabajo de titulación tiene como objetivo 

desarrollar una plataforma de aprendizaje en línea en Moodle para los estudiantes con 

discapacidad visual parcial. La problemática de la investigación se sustenta en una serie 

de dificultades identificadas a través de entrevistas realizadas a directivos de la Unidad 

Especial Claudio Neira y directivos de ANVISUR, ambas instituciones tienen como misión 

social la atención y apoyo a personas con discapacidad visual. De acuerdo con los 

objetivos planteados para el desarrollo del proyecto de titulación, este se enmarca en 

investigación descriptiva, no experimental, con enfoque cualitativo, de tipo transversal. 

Como resultado significativo de la investigación se obtiene la simulación de un aula virtual 

en la plataforma Moodle para el desarrollo de cursos dirigidos a alumnos con visión 

parcial, lo que constituye un aporte para la posible implementación de sitios Web de 

cursos Accesibles para Personas con Discapacidad Visual parcial, lo que involucra 

transformar sitios actuales existentes y ponerlos a disposición de la comunidad. 

 

Palabras clave: discapacidad visual, moddle, aprendizaje 
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Abstract 

 
 

Visual impairment consists of the total or partial decrease in the sense of sight. It can be 

measurable through multiple parameters, such as reading ability at short or long 

distances, in addition to the visual range or the sharpness with which objects are viewed. 

This degree work aims to develop an online learning platform in Moodle for students with 

partial visual impairment. The problem of the investigation is based on a series of 

difficulties identified through interviews with directors of the Claudio Neira Special Unit and 

directors of ANVISUR, both institutions have as a social mission the care and support of 

people with visual disabilities. In accordance with the objectives set for the development of 

the degree project, it is framed in descriptive, non-experimental research, with a 

qualitative, cross-sectional approach. As a significant result of the investigation, the 

simulation of a virtual classroom is obtained in the Moodle platform for the development 

of courses aimed at students with partial vision, which constitutes a contribution for the 

possible implementation of Web sites of Accessible courses for People with Visual 

Impairment. partial, which involves transforming current existing sites and making them 

available to the community. 

 

Keywords: visual impairment, moddle, learning 
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INTRODUCCIÓN 

 
 

El proceso de enseñanza aprendizaje hoy en día, ha ido convirtiéndose en un eje troncal 

de la sociedad y más aún el cambio vertiginoso de la educación especial ha ido 

adquiriendo una gran relevancia teórica, práctica, pero sobre todo tecnológica virtual para 

obtener progresos en los estudiantes con capacidades diferentes. 

 
En Ecuador, la constitución nacional reconoce a las personas con discapacidad como 

parte de los grupos de ciudadanos que requieren atención prioritaria, por lo que se 

establece claramente cuáles son las obligaciones del Estado en relación con la protección 

y garantía de sus derechos, los cuales se encuentran plasmados en una variedad de 

artículos de la carta magna. 

 
Sin embargo, de acuerdo con diversas fuentes teóricas y empíricas, las personas con 

discapacidad visual actualmente no cuentan con el apoyo necesario y eficiente a nivel de 

políticas públicas eficientes para el desarrollo de su proceso de enseñanza aprendizaje. 

Por otra parte, las unidades especiales encargadas de estas personas carecen de 

recursos económicos, y tecnológicos para solventar el aprendizaje significativo en este 

grupo de estudiantes; por lo cual se vulnera los establecido en la Ley sobre 

Discapacidades del Ecuador, en cuanto a la unificación de esfuerzos para la eliminación 

de toda forma de discriminación por razones de discapacidad. 

 

En la actualidad los avances tecnológicos se generan de manera acelerada, dando 

grandes pasos día con día, es allí donde radica la importancia de generar acciones para 

que los grupos vulnerables puedan tener acceso a estos medios tecnológicos para su 
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educación y retroalimentación de conocimientos. Ante esta situación se evidencia la 

necesidad de plantearse el objetivo de este proyecto de investigación, que consiste en 

desarrollar un aula virtual en la plataforma Moodle para personas con discapacidad visual 
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parcial. La pertinencia de la investigación está dada en que se comprueban los 

componentes mínimos que debe tener un aula virtual para facilitar el proceso de 

aprendizaje y socialización de las personas con problemas o limitaciones del sentido de 

la vista. De esta manera se contribuye en propuestas de empleo de las tecnologías para 

las personas con discapacidad visual. 

 
Objetivos de la investigación 

 
 

Objetivo general 

 
 

Desarrollar un aula virtual en moodle para personas con discapacidad visual parcial. 

 
 

Objetivos específicos 

 
 

Identificar las necesidades que tienen las unidades de atención especial para la atención 

de personas con discapacidad visual parcial. 

 

Definir los componentes teóricos del uso de aulas virtuales para personas con 
discapacidad visual parcial. 

 
 

Diseñar la interfaz gráfica del aula virtual en moodle para el aula virtual para el apoyo a 

estudiantes con discapacidad visual parcial. 

 
Desarrollar los componentes del aula virtual en Moodle para personas con discapacidad 
visual parcial. 

 
 

Preguntas de investigación 

 
 

¿Qué características técnicas debe tener un aula virtual desarrollada en moodle para 
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facilitar el aprendizaje de personas con discapacidad visual parcial? 
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Justificación 

 
 

Al ser consideradas las personas con discapacidad visual como parte de grupos 

vulnerables, establecidos en la Constitución Nacional, es importante generar una 

propuesta de aula virtual para contribuir con su proceso de formación y preparación para 

la vida. 

 

Desde el punto de vista académico el desarrollo de la investigación permitió reconocer 

las habilidades y destrezas en el área de programación y desarrollo de software. 

 
Aunque para efectos de la investigación solo se presenta una simulación del aula virtual, 

a nivel teórico, como parte del proceso de titulación en el Tecnológico Sudamericano, 

esta investigación puede ser utilizada para futuros estudios que profundicen en la 

temática y puedan crear aplicaciones que se implementen en las instituciones que 

sirvieron como fuente en la identificación de las necesidades de las personas con 

discapacidad visual. 
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CAPÍTULO I 

 
 

PROBLEMÁTICA 

 
 

Hoy en día la educación y la tecnología han ido cambiando vertiginosamente, en este 

tiempo en que el mundo atraviesa una emergencia sanitaria desde marzo del 2020, el 

proceso de enseñanza aprendizaje ha pasado de una forma presencial a virtual he 

híbrida. Esos cambios no han dejado atrás a los estudiantes que tienen diferentes tipos 

de discapacidades es por esto que este trabajo es de interés para los estudiantes no 

videntes, beneficiando su proceso de aprendizaje, con un impacto social y cultural. 

 
Se presenta una plataforma virtual hace que sea necesario utilizar un dispositivo con 

conexión a internet que de una u otra forma su costo económico no es del todo elevado, 

haciéndose accesible a este grupo de personas vulnerables. Es por esto que este trabajo 

merece una atención importante, en el que se va a demostrar varios recursos que se 

podrán implementar en una plataforma virtual Moodle, para las personas con 

discapacidad visual en diferentes instituciones. Esta plataforma virtual facilitará el 

aprendizaje de las personas con discapacidad visual parcial. 
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CAPÍTULO II 

 
 

MARCO REFERENCIAL 
 
 

Moodle 

 
 

Moodle es una plataforma o sistema de aprendizaje diseñado para crear y gestionar 

entornos de formación online, en el que se gestionan los contenidos de aprendizaje, 

pudiendo ser utilizado en cualquier nivel educativo. 

 
Actualmente Moodle es una de las plataformas de aprendizaje más popular; ya que 

ofrece un entorno de aprendizaje dinámico, orientado por lo que se hace factible la 

implementación de recursos necesarios para crear un aula virtual para personas 

invidentes. 

 
La investigación desarrollada por Rojas Galindo (2013) indica que “la educación es un derecho 

universal que nos permite superarnos intelectual y personalmente este derecho se 

encuentra limitado para las personas con alguna discapacidad ya que existe escasos 

proyectos que van dirigidos a este grupo de personas”. 

 

En América Latina se menciona como un derecho a la educación “implementando las 

nuevas Tecnologías de Información y Comunicación (TIC) llegando a todas las personas 

sin discriminación alguna, nos enfocaremos en un grupo especial de personas que 

también tienen la necesidad de mejorar la forma de aprendizaje haciendo uso de las 

nuevas tecnologías nos referimos a las personas con discapacidad visual” Rojas Galindo 

(2013). 
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El uso de artefactos digitales para el apoyo de diversas actividades, incluyendo las 

formativas ha puesto al computador como uno de los “instrumentos tecnológicos más 

utilizados hoy día y al mismo tiempo el que 
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más barreras impone para su acceso. Su configuración y estructura exigen que las 

capacidades humanas se encuentren libres de cualquier deficiencia. Debido a esta 

problemática se crearán sitios Web de cursos Accesibles para Personas con 

Discapacidad Visual, lo que involucra transformar sitios actuales existentes y ponerlos a 

disposición de la comunidad. Es ahí donde surge la necesidad de realizar un aporte 

informático en el área de la educación con una plataforma E – learning y su enseñanza – 

aprendizaje (Rojas Galindo, 2013). 

 
Plataformas de aprendizaje en línea 

 
En cuanto a “las plataformas de aprendizaje en línea son muy comunes en las instituciones educativas, ya 

que permiten que los alumnos puedan extender la experiencia del aula en sus hogares, 

pero muchas de estas plataformas no son fáciles de utilizar para personas con discapacidad visual” 

(Gutiérrez, 2015). 

 

Según (Gutiérrez, 2015) “existen muchas herramientas de accesibilidad que permiten que 

personas con ceguera total o parcial puedan interactuar con computadoras y otros 

dispositivos, pero plataformas educativas como Moodle no han incluido herramientas de 

soporte para personas con ceguera total en sus sistemas, en especial en la versión móvil 

de la plataforma”. 

 
Discapacidad visual 

 
De acuerdo con la Organización Mundial de la Salud (2014) a través de la visión es 

posible que los seres humanos perciban el mundo en la forma de imágenes, movimiento y 

color. Además “el uso de la información percibida está orientado al desplazamiento y a la 

interacción con los objetos y el ambiente donde se encuentra. La ausencia total de este 
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sentido se denomina ceguera. El sistema visual sirve para la realización de varias 

funciones, de las cuales cuatro son tomados en cuenta en el contexto del diseño de 

productos y/o servicios: agudeza visual, sensibilidad al contraste, percepción de color, 

campo visual, e- learning 
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De manera más detallada Escudero, (2011 p.12), indica que “la discapacidad visual y la 

ceguera ocupan el primero o segundo tipo de discapacidad humana con mayor 

prevalencia mundial, y se definen en la actualidad por medio de cinco categorías del 

deterioro visual. La modificación del término baja visión, incluye las ametropías como 

causas fundamentales de discapacidad visual, y amplía los panoramas etiológicos y 

diagnóstico”. 

 

Por otra parte, Landín & Romero (2006 p.3), agregan que “las últimas investigaciones 

indican que el número de personas que padecen ceguera evitable va en aumento. Los 

costos que suponen la educación, la rehabilitación y la pérdida de productividad por causa 

de la ceguera tienen importantes repercusiones en las personas, las familias, las 

comunidades y las naciones, en particular en las zonas más pobres del mundo. Se 

compara la necesidad social con el avance de las características de la Oftalmología 

dentro de las Ciencias Médicas y su dinámica en cuanto al desarrollo tecnológico”. 

 
Es importante tener en cuenta que para la OMS (2020) de acuerdo con la Clasificación 

Internacional de Enfermedades 11 (2018) se categoriza el deterioro de la visión en dos 

grupos: distante de presentación y cercana de presentación. 

 
“Deterioro de la visión distante: 

 
 

Leve: agudeza visual inferior a 6/12 o igual o superior a 6/18. 

 
 

Moderado: agudeza visual inferior a 6/18 o igual o superior a 6/60. 

 
 

Grave: agudeza visual inferior a 6/60 o igual o superior a 3/60. 
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Ceguera: agudeza visual inferior a 3/60. 
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Deterioro de la visión cercana: 

 
 

Agudeza visual cercana inferior a N6 o M.08 a 40 cm con la corrección existente. 

 
 

La experiencia individual del deterioro de la visión varía dependiendo de muchos factores, 

entre ellos la disponibilidad de intervenciones de prevención y tratamiento, el acceso a la 

rehabilitación de la visión (incluidas ayudas técnicas, como gafas o bastones blancos), y 

el hecho de si la persona tiene problemas debido a la inaccesibilidad de los edificios, los 

medios de transporte y la información”. 
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CAPÍTULO III 

 
 

METODOLOGÍA DE INVESTIGACIÓN 

 
 

La investigación que se presenta como trabajo de titulación con el objetivo de desarrollar 

un aula virtual para personas con discapacidad visual parcial, en enmarca en un proyecto 

práctico, de tipo descriptiva, con enfoque cualitativo y corte transversal. 

 
De acuerdo con Sampieri (2014 p.32) el enfoque cualitativo de investigación “se guía por 

áreas o temas significativos de investigación. Sin embargo, en lugar de que la claridad 

sobre las preguntas de investigación e hipótesis preceda a la recolección y el análisis de 

los datos (como en la mayoría de los estudios cuantitativos), los estudios cualitativos 

pueden desarrollar preguntas e hipótesis antes, durante o después de la recolección y el 

análisis de los datos. Con frecuencia, estas actividades sirven, prime ro, para descubrir 

cuáles son las preguntas de investigación más importantes; y después, para 

perfeccionarlas y responderlas”. 

 

La investigación es de corte transversal porque se plantea una propuesta de acuerdo con 

las necesidades identificadas durante el ciclo octubre 2021- marzo 2022, siendo este un 

periodo de tiempo específico. La investigación transversal diseños tiene como propósito “recolectar 

datos en un solo momento, en un tiempo único. Su propósito es describir variables y analizar su 

incidencia e interrelación en un momento dado. Es como “tomar una fotografía” de algo 

que sucede (Liu, 2008 y Tucker, 2004). 
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Instrumentos de Investigación 

 
 

Para la recolección de la información se empleó la técnica de entrevista abierta, 

desarrollada a través de un cuestionario como instrumento aplicado a directivos de la 

Unidad Especial Claudio Neira y directivos de ANVISUR con el objetivo de identificar las 

características que debe tener el aula virtual para personas con discapacidad visual 

parcial y determinar sus necesidades de formación. 
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CAPÍTULO IV 

 
ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE LOS RESULTADOS 

 
 

A continuación, se presentan los resultados obtenidos a través de las entrevistas 

realizadas a los directivos de ANVIZSUC con el objetivo de identificar las necesidades 

de la asociación. 

 

1- ¿Qué es la unidad ANVIZSUC? Años de actividad, cómo está estructurada, cómo 
se financia. 

 

La Asociación de Invidentes de la Zona Sur del Cañar ANVIZSUC, es una organización 

sin fines de lucro que en el año 2012 fue jurídica con el acuerdo ministerial 002 en la 

ciudad de Azogues que en la actualidad se encuentra domiciliada en el sector Uchupucun 

calles Alfonso Vintimilla y 2 de agosto y se financia a través de convenios con 

Instituciones públicas y mediante autogestión. 

2- ¿Cuántas personas son atendidas en ANVIZSUC? ¿Qué 

discapacidades atiende? En la actualidad ANVIZSUC presta sus 

servicios a 32 personas con discapacidad visual. 3- ¿Qué servicios 

brinda la unidad ANVIZSUC? 

ANVIZSUC brinda servicios como: 

 

Capacitación en Lecto-Escritura Braille 

Capacitación en computación con el lector de 



24  

pantallas Jaws Cultura Físicas 

Área Musical 

Orientación y 

Movilidad 



25  

Actividades de la Vida Diaria 

 

4- Durante la pandemia, ¿qué medios emplean para brindar atención a las personas 

con discapacidad? ANVIZSUC utilizó la plataforma ZOOM para brindar sus 

servicios. 

5- ¿Cuáles fueron las mayores dificultades presentadas para la atención de personas 

con discapacidad durante la pandemia? 

 

La mayor dificultad que se tuvo en la pandemia fue la falta de internet ya que la mayoría 

es de escasos recursos económicos. 

 

6- ¿Dispone la unidad ANVIZSUC de dispositivos tecnológicos (computadoras, laptop) y 

conexión a internet? 

 

Si dispone de lo anterior mencionado. 

 

7- ¿Cuenta la unidad ANVIZSUC con entornos virtuales de aprendizaje para personas 

con discapacidad visual? De ser negativa la respuesta ¿Por qué?, de ser afirmativa: 

considera que se debe mejorar o adaptar? 

 

Los entornos virtuales no son accesibles ya que los lectores de pantalla no describen 

todo lo que existe dentro de una pantalla. 

 

8- ¿Qué características considera que deben tenerse en cuenta para el desarrollo de una 

plataforma de aprendizaje para personas invidentes? 

 

Debe considerarse que las personas tienen discapacidad visual por lo tanto todo se debe 
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describir a través de voz ya que el oído es uno de los órganos más importantes. 
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9- ¿De qué manera se benefician las personas no videntes de una plataforma de 

aprendizaje en la unidad ANVIZSUC? 

 

Utilizando los medios tecnológicos y el internet cuando asisten a las capacitaciones. 

 

10- ¿La unidad ANVIZSUC dispone del apoyo de otras instituciones de Educación 

Superior para el desarrollo de plataformas virtuales? 

 

No dispone. 

 

Otra entrevista realizada, fue a la Unidad Especial Claudio Neira, a continuación, se 

detalla la información obtenida. 

 

1- ¿Qué es la unidad Especial Claudio Neira? Años de actividad, cómo está 

estructurada, cómo se financia. 

 

La Unidad de Educación Especial Claudio Neira Garzón es una institución fiscal especial, 

tiene cincuenta años de creación. Actualmente somos once docentes, cuatro terapistas: 

dos de lenguaje, un físico y un terapista ocupacional, y un auxiliar de servicios. 

 

2- ¿Cuántas personas son atendidas en la unidad especial Claudio Neira? ¿Qué 
discapacidades atiende? 

 

En el presente año lectivo tenemos treinta y cinco estudiantes, doce estudiantes con 

discapacidad visual y veinte y tres estudiantes con discapacidad auditiva, dentro de estos 

grupos están personas con multidiscapacidad asociada a la visual, auditiva, motora, 

intelectual. 

 

3- ¿Qué servicios brinda la unidad especial Claudio Neira? 
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Ofertamos: Inicial I y II, Primero, desde Segundo hasta el Séptimo Año de EGB en la 

sección visual, desde Inicial hasta Décimo Año de EGB en la sección auditiva; terapias 

de: Lenguaje, Ocupacional y Física; Programas complementarios de Lengua de Señas, 

Orientación y Movilidad, Computación y Actividades de la Vida Diaria. 

 

4- Durante la pandemia, ¿qué medios emplean para brindar atención a las personas con 
discapacidad? 

 

En este tiempo la educación ha tenido una serie de limitantes, más aún los profesionales 

de la institución han buscado diferentes estrategias para trabajar con los estudiantes 

dependiendo de la realidad familiar, con algunos se ha trabajado de forma virtual 

mediante el zoom, video llamadas, WhatsApp, algunos se ha entregado las actividades 

en sus domicilios, etc. 

 

5- ¿Cuáles fueron las mayores dificultades presentadas para la atención de personas con 

discapacidad durante la pandemia? 

 

Existen muchas dificultades, primero lo económico, el no contar con herramientas 

tecnológicas, el internet, falta de compromiso de los padres de familia por cuestiones 

laborales, falta de conocimiento de representantes del braille, manejo del ábaco y de 

lengua de señas, etc. 

 

6- ¿Dispone la unidad especial Claudio Neira de dispositivos tecnológicos 

(computadoras, laptop) y conexión a internet? 

 

La institución cuenta con un limitado número de computadoras, para el área 

administrativa, con un sistema de internet limitado ya que la cobertura es muy pequeña. 
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7- ¿Cuenta la unidad especial Claudio Neira con entornos virtuales de aprendizaje para 
personas con 

 
discapacidad visual? De ser negativa la respuesta ¿Por qué?, de ser afirmativa: 

considera que se debe mejorar o adaptar? 
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Las personas con discapacidad manejan el lector de pantalla Jaws que se tiene instalado 

en sus dispositivos, se debe continuar trabajando, pero necesitamos apoyo del ministerio 

para contar con estas herramientas básicas. 

 

8- ¿Qué características considera que deben tenerse en cuenta para el desarrollo de una 

plataforma de aprendizaje para personas invidentes? 

 

La plataforma de aprendizaje debe brindar las herramientas necesarias que permita a los 

estudiantes trabajar de manera autónoma. 

9- ¿De qué manera se benefician las personas no videntes de una plataforma de 

aprendizaje en la unidad especial Claudio Neira? 

 

Sabemos que la tecnología es importante en la actualidad, también es básico que 

aprendan a usar de manera correcta para su vida futura, pero es importante que aprendan 

a escribir y leer el braille para la lectoescritura y el manejo del ábaco para la matemática. 

 

10- ¿La unidad especial Claudio Neira dispone del apoyo de otras instituciones de 

Educación Superior para el desarrollo de plataformas virtuales? 

 

Si tenemos el apoyo de diferentes instituciones de educación superior, pero son las 

limitaciones que como instituciones tenemos en el plano tecnológico. 
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CAPÍTULO V 

 
 

PROPUESTA DE INVESTIGACIÓN 

 
 

A continuación, se detalla el proceso de desarrollo del aula virtual para personas con 

discapacidad visual parcial. 

 
Tomando en consideración el manual de proceso procedió primeramente a la instalación 

del XAMPP, “paquete de software libre, que consiste principalmente en el sistema de 

gestión de bases de datos MySQL, el servidor web Apache y los intérpretes para 

lenguajes de script PHP y Perl”. Para ello se siguieron los siguientes pasos: 

 
1: Descarga 

 
 

2: Ejecutar el archivo .exe 

 
 

3: Desactivar el programa antivirus 

 
 

4: Desactivar el UAC Control de cuentas de usuarios 

 
 

5: Iniciar el asistente de instalación 

 
 

6: Selección de los componentes del software 

 
 

7: Selección del directorio para la instalación 

 
 

8: Iniciar el proceso de instalación 
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9: Configurar Firewall 

 
 

10: Cerrar la instalación 

 
 

Una vez extraídos e instalados todos los componentes puedes cerrar el asistente con la tecla “Finish”. Para 

acceder inmediatamente al panel de control solo es necesario marcar la casilla que 

pregunta si deseamos hacerlo. 

 
Haciendo clic en "Finish" se cierra el asistente de instalación de Xampp, Activamos los 
servicios de Xampp 

 

 

Creamos nuestra base de datos. 
 

 

Descargamos Moodle del Internet copiamos y descomprimimos el extraíble en esta 
dirección C:\xampp\htdocs 
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Instalación de Moodle 

Ingresamos a cualquier navegador y ponemos esta dirección http://localhost/moodle- 

latest-311/, Después de la instalación 

Ingresamos a la plataforma. 

 

Registro de sitio 
 

 

 

Cliqueamos en Registre su sitio. 

http://localhost/moodle-latest-311/
http://localhost/moodle-latest-311/
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Llenamos los campos y clic en Registre su sitio. 
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Damos clic en Continuar. 

 

Damos clic para Actualizar registro. 
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INSTALAR COMPLEMENTOS 

Descargar plugins de esta dirección https://moodle.org/plugins/ 

 
PLUGIN BLOCK_ACCESSIBILITY 

Descargamos los plugins de la página de Moodle oficial. 

 
Damos clic en Administración del sitio, Extensiones-> Instalar complementos. 

 
Como se muestra en la imagen, escogemos el archivo y clickeamos en Subir este archivo. 

 

Como se muestra en la imagen, escogemos el archivo y clickeamos en Subir este archivo. 

https://moodle.org/plugins/
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No olvidar que falta 

PLUGIN FORMAT_ONETROPIC 

Descargamos los plugins de la página de Moodle oficial. 

 
Damos clic en Administración del sitio, Extensiones-> Instalar complementos. 

 
Como se muestra en la imágen, escogemos el archivo y clickeamos en Subir este 

archivo. 

 
Después de seleccionar el archivos, clickeamos en Instalar complemento desde archivo 
ZIP. 
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Damos clic en Continuar. 

 

Esta imagen se muestra para verificar que todo está bien, clickeamos en Continuar. 

 
La imagen de abajo muestra que está lista para instalarse, cliqueamos en Actualizar base 

de datos Moodle ahora. 
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Damos clic en Continuar. 

 

PlUGIN MOD_ATTENDANCE 

Descargamos los plugins de la página de Moodle oficial 

. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Damos clic en Administración del sitio, Extensiones-> Instalar complementos. 

 
Como se muestra en la imagen, escogemos el archivo y clickeamos en Subir este 
archivo. 
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Después de seleccionar el archivo, clickeamos en Instalar complemento desde archivo 
ZIP. 

 

Damos clic en Continuar. 

 

La imagen de abajo muestra que está lista para instalarse, cliqueamos en Actualizar base 
de datos Moodle ahora. 
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Damos clic en Continuar. 

 
Se puede configurar de acuerdo a la imagen y clickeamos en Guardar cambios. 
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PLUGIN BLOCK_XP 

Descargamos los plugins de la página de Moodle oficial. 
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Damos clic en Administración del sitio, Extensiones-> Instalar complementos. 

 
Damos clic en Seleccionar archivo después de seleccionar el archivo, clic en Subir este 
archivo. 

 
Después de seleccionar los archivos, clickeamos en Instalar complemento desde archivo 
ZIP. 
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Damos clic en Continuar. 
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La imagen de abajo muestra que está lista para instalarse, cliqueamos en Actualizar base 

de datos Moodle ahora. 

 
Danos clic en Continuar. 

 

Se puede configurar de acuerdo a la imagen y clickeamos en Guardar cambios. 
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Damos clic en Agregar un bloque. 
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Damos clic en Sube de nivel. 

 

Damos clic en Reglas. 

 

Se puede modificar de acuerdo a la imagen y clickeamos en Guardar cambios. 
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CAMBIAR IMAGEN 

Damos clic en el Engranaje 

 
 

Damos clic en una Hoja que se muestra en la imagen de abajo. 
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Después de seleccionar el archivo, damos clic en Subir este archivo. 

 

En la figura de abajo muestra que la imagen está lista y cliqueamos en Actualizar 
información personal. 

 
Plugin mod_customcert 
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Damos clic en Administración del sitio, Extensiones-> Instalar complementos. 

 

Damos clic en Seleccionar archivo después de seleccionar el archivo, clic en Subir este 
archivo. 

 
Damos clic en Continuar. 
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Plugin mod_game 
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Clic en Administración del sitio, Extensiones-> Instalar complementos. 

 
Damos clic en Seleccionar archivo después de seleccionar el archivo, clic en Subir este 
archivo. 
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Damos clic en Continuar. 

 

Damos clic en Continuar. 

 

Damos clic en Continuar. 

 

 
Configuración 
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CREAR CURSOS 

Damos clic en cursos-> y clic en Crear en nuevo curso. 

 

Editamos como la imagen de abajo y clic en Guardar cursos y mostrar. 
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SECCIONES 

Damos clic en Activar edición. 

 
CAMBIAR EL COLOR 

Damos clic en Editar-> Editar Sección. 

 

Seleccionamos en Personalizar, se puede editar de acuerdo a la imagen para poder 
editar y clic en Guardar cambios. 
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Pestaña General 
ASISTENCIA 

Damos clic en Añadir una actividad o un recurso. 

 
Damos clic en Asistencia. 

 
Lo editamos de acuerdo a la imagen. 

 

Se puede escoger opciones donde dice Tipo. 
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De acuerdo a la imagen se puede escoger la fecha adecuada y clickeamos en Guardar 
cambios y mostrar. 

 
Pestaña Documentos 
URL 

Damos clic en Recursos-> Url 
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Editamos de acuerdo a la imagen y clickeamos en Guardar cambios y mostrar. 

 
GLOSARIO 

Damos clic en Glosario 

 

Ponemos un nombre y clic en Guardar cambios 
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ENTRADAS 

Damos clic en Añadir entrada 

 

Editamos de acuerdo a la imagen de abajo y clicamos en Guardar cambios. 

 
 

CERTIFICADOS 

Dentro del curso damos clic en Activar Edición. 
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Damos clic en Añadir una actividad o recurso. 

 
Damos clic en Certificado personalizado. 

 

Ponemos un nombre para describirlo. 

 

Definimos las opciones adecuadas,y clicamos en Guardar cambios y mostrar.. 
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Damos clic en el Engranaje-> Editar ajustes. 

 
Editamos de acuerdo a la figura de abajo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Daremos clic en Guardar cambios. 

 

Editamos de acuerdo a la figura de abajo. 
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Damos clic en Guardar cambios. 

 

Editamos de acuerdo a la figura de abajo. 

 

Damos clic en Guardar cambios 

 
Editamos de acuerdo a la figura de abajo. 
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Damos clic en Guardar Cambios. 

 

Editamos de acuerdo a la figura de abajo. 

 

Damos clic en Guardar cambios 

 

Editamos de acuerdo a la figura de abajo. 
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Damos clic en Guardar Cambios. 

 
Editamos de acuerdo a la figura de abajo. 

 

Damos clic en Guardar cambios 

 

Editamos de acuerdo a la figura de abajo. 
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Damos clic en Guardar cambios. 

 

Pestaña Juegos 
JUEGOS 

Juego Ahorcado 

Como se muestra en la figura de abajo lo editamos. 

 

En Opciones del Ahorcado editamos como se muestra en la figura y clicamos en 

Guardar cambios y mostrar.. 
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Juego Serpientes y Escaleras 

Como se muestra en la figura de abajo lo editamos, y damos clic en Guardar cambios y 
mostrar. 

 
Pestaña Actividades 

CREACIÓN DE TAREAS 

Como se muestra en la figura de abajo lo editamos. 
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En la opción Disponibilidad podemos escoger las fechas a nuestra conveniencia. 

. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Podemos editar el peso mínimo de los archivos que se 

 
 

Damos clic en Guardar cambios y mostrar. 

 

pueden subir. 
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ACCESIBILIDAD 

Dentro del curso buscamos la opción clic en Agregar un bloque. 

 

Buscamos y damo clic en Accesibilidad 

 

En esta figura se puede aumentar y disminuir la letra, además se puede cambiar el 

aspecto de la plataforma. 

 

Así se puede observar el resultado. 
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MATRICULACIÓN 

Damos clic en Participantes y luego en el engranaje. 

 
Activamos la opción Auto matriculación y cliqueamos en el engranaje. 

 

Editamos de acuerdo a la figura de abajo y clickeamos en 

 

Guardar cambios. 
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Identificación basada en Email 

Damos clic en Extensiones e Identificación basada en Email 

 

Configuramos de acuerdo a nuestras necesidades, o podemos configurar de acuerdo a la 

imagen y clickeamos en Guardar cambios. 
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REGISTRO DE USUARIOS 

Damos clic en Crear nueva cuenta para poder acceder a la plataforma. 

 

Editamos de acuerdo a la imagen y clickeamos en Crear Cuenta. 
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Este mensaje sale como una advertencia 

 

Damos clic en Confirmar. 

 

La imagen muestra el resultado. 
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Ponemos Nombre de usuario y contraseña y clickeamos en Acceder. 

 
En esta imagen muestra para confirmar la cuenta creada. 

 
Podemos escoger el curso que deseamos. 
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Esto indica que el curso no está disponible. 

 
Cuando esté activo el curso, ponemos la clave y clickeamos en Matricularme. 

 
 

Activar Sesiones 

Cliqueamos en activar edición 
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Damos clic Sesiones y clic en play 

 
Escoger a los estudiantes y escogemos la P y clic en Guardar asistencia. 

 
Esto se le muestra al estudiante cuando ya ha sido aceptada su asistencia por el 
Profesor. 

 
Damos clic en Marcar como hecha. 
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Copia de Seguridad (General) 

Damos clic en Ajustes de la página principal-> Editar ajustes 

 
Damos clic en Saltar al último paso. 

 

Luego clicamos en Continuar. 
 

Después de la copia de seguridad creada, podemos descargar nuestra copia de 
seguridad. 
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Restaurar Copia de Seguridad 

Damos clic en Cursos -> Restaurar curso. 

 

Como se muestra en la imagen seleccionamos el archivo y luego cliqueamos en Subir 

este archivo. 

 
Luego del archivo subido cliqueamos en Restaurar. 

 
Solo damos clic en Continuar. 
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Escogemos la categoría para restaurar el curso y clic Continuar. 
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Podemos cambiar lo que queremos restaurar y dar clic en Siguiente. 

 
 

En esta imagen se mostrará lo que vamos a restaurar y clickeamos en Siguiente. 
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En esta imagen solo damos clic en Ejecutar restauración 
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Para completar solo cliqueamos en Continuar 

 
Programas Predeterminados 

Apretamos la tecla Windows + R y escribimos como muestra en la imagen y damos clic 
en Aceptar. 

 
En esta imagen se muestra el directorio donde podemos iniciar cualquier programa al 
iniciar la sesión. 

 
LUPA 

Con la herramienta Lupa de Windows podemos hacer zoom a nuestro escritorio. 
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Con esta herramienta podemos hacer zoom hasta un 700%, además nos permite tres 
funciones 
adicionales zoom a pantalla completa, lente, acoplar a la pantalla de nuestro escritorio. 
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

 
 

El siguiente gráfico (Gráfica de Gantt) expone las actividades desarrolladas de acuerdo 

con los objetivos planteados en la investigación. 

 

 
Objetivo Desarrollar un aula virtual en moodle para Meses Respons 

general personas con discapacidad visual parcial. Mes 1 Mes 2 Mes 3 able 

Semana 

2
. 

O
b
je

ti
v
o
s
 e

s
p
e
c
íf

ic
o
s

 

 

 
Identificar 

las 

necesidades que 

tienen las 

unidades  de 

atenció 

n especial para 

la atención 

de 

personas 

co 
n discapacidad 
visual parcial. 

ACTIVIDADES  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 1 
2 

Búsqueda 
información 

de             Estudiant 
e 

Realización 
entrevista 

de             Estudiant 
e 

Transcripción de la 
entrevista 

            Estudiant 
e 

Correcciones 
tutor 

del             Tutor 

Hacer 
correcciones 

            Estudiant 
e 

Definir los 

componentes 

teóricos del uso 

de aulas 

virtuales para 

personas 

co 

n discapacidad 

visual parcial. 

Organización 

Análisis 

            Estudiant 

e 

Organización 

Análisis 

            Estudiant 

e 

Entrega al tutor             Estudiant 

e 

Entrega 

observaciones 

de             Tutor 

Hacer correcciones 

sugeridas por el 
tutor 

            Estudiant 
e 

Diseñar la 

interfaz gráfica 

del aula virtual 

en moodle para 

el aula virtual 

para el apoyo a 

estudiantes con 

discapacidad 

visual parcial. 

Análisis de 
información 

la             Estudiant 
e 

Análisis de 
información 

la             Estudiant 
e 

Entrega al tutor             Estudiant 
e 

Entrega 
observaciones 

de             Tutor 

Asumir 
correcciones 

            Estudiant 
e 

Desarrollar el 

aula virtual en 

moodle. 

Crear la base de 
datos 

Diseñar ña Interfaz 
Incluir 
componentes del 
aula virtua. 

            Estudiant 
e 
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CONCLUSIONES 

 
 

El mundo moderno está marcado por el avance de las tecnologías, lo que ha permitido 

grandes transformaciones en todos los campos de la sociedad, incluido el campo de la 

educación. No obstante, la inclusión de las personas con discapacidad a partir de los 

avances tecnológicos es un tema de gran interés en vista que muchas instituciones no 

cuentan con los recursos para garantizar el apoyo necesario de estas personas. 

 
La entrevista realizada a directivos de diferentes instituciones que ayudan a personas 

con discapacidad visual de la ciudad de Cuenca permitió identificar una serie de 

necesidades que estas instituciones presentan. Entre estas necesidades destaca que no 

cuentan con aulas virtuales con característica adecuadas para la atención de personas 

con discapacidad visual ni parcial ni total. 

 

El aula virtual fue diseñada empleando la plataforma Moodle. dentro de las características 

tiene un amplificador de pantalla que permite aumentar el tamaño del texto haciendo más 

fácil la visibilidad de las personas con discapacidad visual parcial. De igual manera, la 

plataforma permite el cambio de color del fondo de pantalla logrando mayor posibilidad 

de la lectura. 

 
Para la implementación de la plataforma de uso en personas con discapacidad total, se 

recomienda la instalación de un lector de textos de voz, el cual por razones de tiempo no 

se empleó para esta investigación. 
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