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RESUMEN

En el presente existe una gran exigencia por parte de las industrias,
empresas, instituciones educativas y financieras en usar aplicaciones web y moviles
para dar a conocer sus productos y servicios ofertados, indistintamente de cual sea
su proposito, uno de los requerimientos constantes ha sido conseguir que los
usuarios puedan acceder a sus aplicaciones de manera remota a través de la red,

esto es posible gracias al uso de la arquitectura cliente-servidor.

Es por ello que en este proyecto se desarrollara una aplicacién mavil para el
centro de capacitacion sudamericano (CCSUD) con la herramienta PhoneGap, el
mismo que estd basado en la arquitectura cliente-servidor, haciendo uso de los
lenguajes de programacion PHP, JavaScript y HTML, facilitando al personal
administrativo de CCSUD informacién de personas interesadas en sus cursos
ofertados, a mas de eso; se les brindara una herramienta donde puedan visualizar
cuales son los cursos de mayor demanda, para llegar a la consecucion de lo descrito
anteriormente, se facilitara a la sociedad una aplicacion que permita obtener

informacion de los cursos brindados por CCSUD.

Una vez llegada a la conclusion del proyecto el administrador de la
aplicacion movil CCSUD sera capaz de visualizar los datos de las solicitudes de
informacion por parte de los usuarios, asi mismo contara con un apartado en el cual
podra observar los cursos con mayor calificacion y datos de quienes calificaron el

Curso.

Cabe destacar que para la elaboracién del proyecto se basara en la
metodologia RUP (Rational Unified Process).
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ABSTRACT

At present there is a great demand on the part of industries, companies,
educational and financial institutions to use web and mobile applications to
publicize their products and services offered, regardless of their purpose, one of the
Constant requirements have been to get users to access their applications remotely

over the network, this is possible thanks to the use of the client-server architecture.

That is why in this project a mobile application will be developed for the
South American Training Center (CCSUD) with the PhoneGap tool, the same that
is based on the client-server architecture, making use of PHP programming
languages, JavaScript and HTML, providing CCSUD administrative staff with
information from people interested in their courses offered, at more than that; they
will be provided with a tool where they can visualize which courses are most in
demand, in order to achieve the achievement of what is described above, an
application will be provided to the company that allows to obtain information of the

courses provided by CCSUD.

Once the project concluded, the administrator of the CCSUD mobile
application will be able to visualize the data of the requests for information by the
users; it will also have a section in which you can observe the courses with more

qualification and data of those who graded the course.

It should be noted that for the development of the project it was based on

the RUP (Rational Unified Process) methodology.
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INTRODUCCION

La tecnologia en nuestros dias ha avanzado de una manera acelerada esto se
puede evidenciar facilmente en los televisores, equipos de sonido, relojes, teléfonos
moviles y fijos que usamos actualmente; estos no tienen punto de comparacion con

los que usdbamos hace una década.

Con la llegada de los Smartphone y Tablet aparecieron las aplicaciones
moviles para darnos un acceso ilimitado a la informacion en cualquier momento y

lugar donde nos encontremos.

Hoy en dia un sin nmero de empresas ya sean comerciales, industriales,
hoteleras, viajes, educativas a mas de poseer una pagina web, fan page cuentan con

una aplicacion movil propia para sobresalir en el mercado.

El CCSUD es una Centro de Capacitacion orientado a temas de tecnologia,
por tanto, el uso de las TICS debe estar presente en todos sus procesos.

El propdsito de este proyecto es elaborar una aplicacién mdvil basada en la
arquitectura cliente-servidor para dar a conocer a la sociedad, cudles son las
opciones de capacitacion brindadas por CCSUD, a mas de eso facilitar al personal
administrativo una aplicacion para la gestion de cursos y solicitudes de informacion
por parte de usuarios interesados en los cursos ofertados por CCSUD vy brindar

informacion sobre cuéles son los cursos que tienen mayor impacto en la sociedad.

Es por ello que a lo largo de este proyecto es muy importante considerar el
contenido de cada nuevo capitulo porque estan relacidnanos uno con el otro, es asi
que en el capitulo 1 vamos a ver el planteamiento el problema, el capitulo 2 constara
de los temas y herramientas que nos ayudaran a llegar a la consecucion del proyecto,
asi mismo en el capitulo 3 se explicaran las metodologias escogidas para la
elaboracion del proyecto, en el capitulo 4 se hara un analisis del proyecto en base a
las metodologias elegidas para la elaboracion del mismo y finalmente en el capitulo
5 se presentara la propuesta para el desarrollo de la aplicacion en todas sus fases

con sus respectivas conclusiones.



OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General
Desarrollar una aplicacion movil para en Centro de Capacién Sudamericano
(CCSUD), con la herramienta PhoneGap.

Objetivos Especificos
e Proporcionar al CCSUD informacion de personas interesadas en sus cursos
ofertados.
e Brindar una herramienta donde se pueda visualizar los cursos con mayor
demanda.
e Facilitar a la sociedad una aplicacion que permita obtener informacion de

los cursos brindados por CCSUD.



JUSTIFICACION

La propuesta de desarrollar una aplicacibn mdvil para el centro de
capacitacion sudamericano CCSUD, se plantea como una propuesta viable, ya que
hoy en dia muchas personas usan su Smartphone a diario, segin un estudio
realizado por ARCOTEL, “46.4% de usuarios del servicio movil avanzado poseen

un Smartphone”.

Es sabido que desde el Smartphone se puede acceder a paginas web
mediante el uso de un navegador, lamentablemente existen problemas de
visualizacion ya que ciertas paginas no cuentan con un disefio web responsive e

interfaz amigable para los usuarios.

Es asi, que, con el desarrollo de la aplicacién movil, se pretende que las
personas conozcan y puedan acceder, registrarse, solicitar informacion de los
distintos programas de capacitacion ofertados por el Centro de Capacitacion
Sudamericano (CCSUD), garantizando la visualizaciéon e interaccion con las
pantallas de la aplicacion, a los usuarios, indistintamente del dispositivo desde el

cual estén accediendo.

Con esto se aspira que CCSUD a mas de ofrecer sus servicios de
capacitacion mediante la aplicacion mavil, también permita el registro de personas
interesadas en dichos servicios, entregando al personal y directivos informacién

relevante, actualizada de quienes estan interesados en sus servicios.



CAPITULO |

Planteamiento del problema

Hoy por hoy, el centro de capacitacién sudamericano (CCSUD) cuenta con
una pagina web informativa donde da a conocer sus propuestas de capacitacion al
publico en general, pero no permite solicitar informacidn adicional de un curso, esto
provoca malestar en los usuarios por que necesariamente tienen que acercarse al
centro de capacitacion o comunicarse via telefonica para solicitar informacion
adicional e inscribirse, adicional a esto podria repercutir en pérdidas de clientes
potenciales a CCSUD. Actualmente el Centro de Capacitacion Sudamericano
también cuenta con una fan page, por medio de la cual promociona sus cursos
mediante redes sociales para poder atraera nuevos clientes, si bien es cierto este
medio en comparacion con la pagina web es mas efectivo porque agilita la
comunicacion entre proveedor y cliente tiene la desventaja de que no almacena
informacion clave de los clientes como sus nombres, apellidos, nimero de celular
y correo electronico. Es por ello que al implementar una aplicacion mavil se
brindara la solucion para poder disponer de esos datos y posteriormente contactar

al cliente.



CAPITULO Il

1.1. Marco teérico

1.1.1. Lenguaje unificado de modelado (UML)
Segln (Lan & Xiujuan, 2016) UML propone los pasos para el modelado de
sistemas de software, describe el software, visualizacion, construccién y sistemas

de creacién de documentos.

1.1.2. Apache Cordova

“Es un entorno de desarrollo movil de cddigo abierto el cual nos permite
aprovechar tecnologias estandar como HTML, CSS3, JavaScript para desarrollar
aplicaciones multiplataforma” (Foundation, 2015). Es asi que mediante el uso de
este entorno evitaremos el desarrollo nativo para cada sistema operativo movil,
pudiendo utilizar el mismo cddigo para generar aplicaciones para las diferentes

plataformas maviles.

1.1.3. Arquitectura Cliente Servidor

“Es un modelo de disefio en donde varias aplicaciones se ejecutan dentro de
una misma red” (MOLINA & CASTILLO, 2018). La ventaja de usar esta
arquitectura es que nos permite repartir las tareas de procesamiento entre los

clientes y los servidores.

2.1.4. Smartphone

Es un modelo de teléfono mavil que ha sido construido con una plataforma
informatica con mayor capacidad; estos tienen mejor capacidad para almacenar
datos, poder realizar actividades mediante el aparato movil, semejante a la de una
computadora, que brinda un mejor medio de transporte para el uso diario de quien
lo compre y con una mayor conectividad que un teléfono movil convencional
(Cueva, 2018).



2.1.5. Plataforma movil
Es una plataforma computarizada con o sin conectividad inaldmbrica
portatiles. Por ejemplo, teléfonos inteligentes, tabletas, laptops (Santamaria &

Hernandez).

2.1.6. Aplicacion Movil.
“Es una aplicacion de software que puede ejecutarse en una plataforma
movil o un software basado en Internet que se ejecuta en un servidor” (Santamaria

& Hernandez).

2.1.7. Modelo Vista Controlador (MVC).

“Es una arquitectura de software que separa los datos, la interfaz de usuario
y la 16gica de control” (Alicante, s.f.), consta de 3 capas que son el modelo, la vista
y el controlador. EI modelo es aquel que contiene la l6gica de negocio, la vista es
la muestra al usuario; es decir es la interfaz de usuario y el controlador es un

intermediario entre el modelo y la vista.

2.2. Marco conceptual
Para el desarrollo de la aplicacion movil se baso en la arquitectura cliente-

servidor, la aplicacion movil consta de una parte fisica y una parte logica.

La parte fisica tiene como finalidad, facilitar la interaccion entre el usuario

y la interfaz de la aplicacion brindando informacion de los cursos ofertados.

La parte ldgica tiene como proposito facilitar las tareas de interaccion con
los usuarios y peticiones de solicitudes de informacién de cursos, llevando un
registro de la informacion obtenida de los usuarios mediante el registro en la

aplicacion para su posterior analisis.

2.2.1. Lenguajes de programacion de la aplicacion
22.11. PHP
PHP (acronimo recursivo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje
de codigo abierto muy popular especialmente adecuado para el desarrollo web y

que puede ser incrustado en HTML (Php).



22.1.2. HTML
Lenguaje simple y general utilizado para desarrollar paginas web, se
fundamenta en el protocolo HTTP el cual permite enviar los archivos desde el
servidor y mostrarlo en un documento HTML desde un navegador web (Molina &
Zea, 2017).

2.2.1.3. JavaScript
“Lenguaje de programacion orientado a objetos, altamente dindmico,
funciona en el lado del cliente y a diferencia de otros lenguajes, este es interpretado
y no compilado utilizado principalmente para mejorar las interacciones del usuario

con las paginas web” (Castillo, 2018).

2.2.2. Entorno de desarrollo de la aplicacién
2.2.2.1. Netbeans
Es un entorno de desarrollo integrado libre, orientado principalmente al
desarrollo de aplicaciones Java. Permite el desarrollo de aplicaciones estructuradas

mediante un conjunto de componentes denominados médulos (Hield, 2015).

2.2.2.2.  Visual Studio Code
Es un editor de codigo fuente redefinido y optimizado para crear y depurar

aplicaciones web modernas (Visual Studio Code, s.f.).

2.2.2.3. PhoneGap
Es la plataforma mas popular para desarrollar aplicaciones hibridas.
“PhoneGap se basa en tecnologia web estandar como: HTML, JavaScript y CSS.

Cabe destacar que usar esta tecnologia permite realizar prototipos rapidos”
(Challiol, 2016).

2.2.3. Equipos usados en el desarrollo de la aplicacion



Tabla 1

Dispositivos y equipos usados para la elaboracion del proyecto.

Dispositivos/ Equipos Descripcion
Laptop Windows 10
Smartphone Redmi Note 8 pro
Servidor Web Personal
Router D-link
CPU Dell

Nota. Dispositivos y equipos usados para la elaboracion de la aplicacion movil CCSUD. Fuente:

Autoria propia.

2.2.4. Gestor de datos de la aplicacién
22.4.1. MySql
“Es una base de datos relacional de cddigo abierto, actualmente es la mas
popular gracias a su rendimiento y facilidad de uso” (Oracle, Oracle Espafia, 2019).
Es por eso que para realizar la aplicacién vamos a trabajar con MySql ya que nos

permite hacer consultas SQL, mediante la arquitectura cliente servidor.



CAPITULO Il

3.1. Metodologia
3.1.1. Metodologia Desarrollo RUP
“Tiene como objetivo ordenar y estructurar el desarrollo de software, en la
cual se tiene un conjunto de actividades necesarias para transformar los requisitos
del usuario en un sistema” (Vera Paredes Daniel, 2019). RUP consta de las

siguientes caracteristicas:

e Esta dirigido por los casos de uso.
e Es centrado en la arquitectura.

e Esiterativo e incremental.

3.1.1.1. Inicio
En esta fase “se determinan todos los requerimientos necesarios para
realizar el sistema y es aqui donde se determinara el alcance del mismo” (Vera
Paredes Daniel, 2019).

3.1.1.2. Elaboracion
En este punto a partir de los requerimientos de la fase de inicio se procede a
realizar “ los casos de uso que nos permiten definir la arquitectura del sistema, se
realiza la especificacion de los casos de uso seleccionados y el primer analisis

del dominio del problema ” (Vera Paredes Daniel, 2019).

3.1.1.3.  Construccion
En esta instancia su proposito es “completar la funcionalidad del sistema,
ejecutando un plan de administracion de recursos y mejoras en el proceso de
desarrollo” (Vera Paredes Daniel, 2019).

3.1.1.4. Transicion
Esta es la fase final de la metodologia RUP, como su nombre lo indica en

esta etapa se realizan pruebas de funcionamiento para que el “software esté
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disponible para la puesta en marcha hacia los usuarios finales” (Vera Paredes

Daniel, 2019).

Para desarrollar el proyecto se trabajara con la metodologia RUP (Rational

Unified Process), como ya se habia indicado anteriormente consta de 4 fases.

Para la fase de inicio se procedera a acercarse a CCSUD para recolectar
todos los requerimientos necesarios para el desarrollo de la aplicacion, para la fase
de elaboracién en base a los requerimientos se elaboraran los diagramas de casos
de uso, para la fase de construccion utilizaremos la herramienta PhoneGap para el
desarrollo del codigo fuente y finalmente en la fase de transicion se realizaran las

respectivas pruebas de funcionamiento y puesta en marcha de la aplicacion.

3.1.2. Metodologia de investigacion

Para el desarrollo del proyecto se utilizd el método de investigacion
cuantitativo, cuyas ventajas se describen a continuacion:
Tabla 2

Ventajas del método cuantitativo

Método Cuantitativo

Propensidn para servirse de los sujetos de estudio.

Se limita a responder.

Comunicacién vertical y despersonalizada, el contexto debe neutralizarse en un
escenario experimental de laboratorio.

Son fuertes en términos de validez externa.

Pregunta a los cualitativos ¢Son generalizables sus hallazgos?

Nota. Ventajas método cuantitativo. Fuente: (Gonzalez & Ruiz, 2011)

En esta etapa se recolectara informacion, para ello se utilizaran las técnicas
de investigacion entrevistas y encuestas, las mismas que se realizard de forma
presencial a Lorena Ochoa representante de CCSUD para comprender el entorno y
problema actual del centro de capacitacion. Mediante estas técnicas se llegaré a la
obtencion de los requerimientos funcionales necesarios que nos servirdn como

punto de partida para la elaboracion de la aplicacion.
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CAPITULO IV

Anadlisis e interpretacion de resultados
4.1. Anédlisis Preliminar.
En base a la entrevista realizada de forma presencial a Lorena Ochoa
representante de CCSUD (Ver anexo A), como resultado se pudo llegar a la

obtencidn de los siguientes requerimientos:

4.1.1. Analisis preliminar usuario
La aplicacion debe ofrecer una interfaz amigable e intuitiva por ello debe

contener lo siguiente:

e Pantalla de bienvenida con opcidn de buscar cursos e iniciar sesion.

e La aplicacion contara con un menu desplegable donde pueda
seleccionar la modalidad y categoria.

e EIl usuario podra revisar el detalle de los cursos, si desea solicitar
informacion adicional debera iniciar sesion.

e Elusuario podra calificar un curso o agregar a favoritos siempre que
se encuentre en una sesion activa.

e El usuario podré actualizar sus datos y ver el estado de sus

solicitudes de informacién enviadas.

4.1.2. Anélisis preliminar administrador
La aplicacion debe contener un panel administrativo en el cual se podra

realizar lo siguiente:

e CRUD de usuarios.
e CRUD de cursos.
e CRUD de categorias.
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e CRUD de modalidades.
e Visualizar cuales son los cursos de mayor demanda.

e Administrar las solicitudes de usuarios.

4.1.3. Expectativas
En base a los requerimientos obtenidos, lo que se espera conseguir es brindar
tanto al usuario como al personal administrativo de CCSUD una aplicacion intuitiva
y amigable que automatice los procesos que actualmente estan siendo usados por

CCSUD para dar a conocer sus ofertas académicas.
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CAPITULO V

5.1. Propuesta de investigacion

De acuerdo con la representante de Centro de Capacitacién Sudamericano
(CCSUD), en base al analisis preliminar se determind que la aplicacion esta
destinada a promocionar sus cursos Yy brindar informacion al personal

administrativo de quienes estan interesados en sus ofertas de capacitacion.

5.1.1. Fase de Inicio

5.1.1.1.  Anélisis de requerimientos.
Los requerimientos detallados a continuacion fueron obtenidos del resultado
del andlisis preliminar obtenido de entrevistas y encuestas que se detallan en
(Anexo A).

Tabla 3

Requerimiento 1 para Administrador.

Requerimiento Descripcion
Nombre del requerimiento: Gestion de usuarios.
Tipo: Funcional.
Descripcion: El administrador realizaraun CRUD de
los usuarios.

Nota. Requerimiento administrador. Fuente: Autoria propia.



Tabla 4

Requerimiento 2 para Administrador.
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Requerimiento

Descripcion

Nombre del requerimiento:
Tipo:

Descripcion:

Gestion de modalidades.

Funcional.

El administrador realizara un CRUD de
modalidades.

Nota. Requerimiento administrador. Fuente: Autoria propia.

Tabla b

Requerimiento 3 para Administrador.

Requerimiento

Descripcion

Nombre del requerimiento:
Tipo:

Descripcion:

Gestidn de categorias.
Funcional.
El administrador realizara un CRUD de

categorias existentes.

Nota. Requerimiento administrador. Fuente: Autoria propia.

Tabla 6

Requerimiento 4 para Administrador

Requerimiento

Descripcion

Nombre del requerimiento:
Tipo:

Descripcion:

Gestiodn de cursos.
Funcional.
El administrador realizara un CRUD de

los cursos.

Nota. Requerimiento administrador. Fuente: Autoria propia.



Tabla 7

Requerimiento 5 para Administrador.
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Requerimiento

Descripcion

Nombre del requerimiento:
Tipo:

Descripcion:

Administrar solicitudes de usuarios.
Funcional.
El administrador visualizara las

solicitudes por parte de los usuarios.

Nota. Requerimiento administrador. Fuente: Autoria propia.

Tabla 8

Requerimiento 6 para Administrador.

Requerimiento

Descripcion

Nombre del requerimiento:
Tipo:

Descripcion:

Ver estadisticas de cursos.

Funcional.

El administrador visualizara los cursos
ordenados de acuerdo al nimero de sus

estrellas.

Nota. Requerimiento administrador. Fuente: Autoria propia.

Tabla 9

Requerimiento 7 para Administrador-Usuario

Requerimiento

Descripcion

Nombre del requerimiento:
Tipo:

Descripcion:

Login.

Funcional.

El administrador y usuario podran
acceder a la aplicacion mediante un

nombre de usuario y contrasefia.

Nota. Requerimiento administrador. Fuente: Autoria propia.



Tabla 10

Requerimiento 1 para Usuario.

16

Requerimiento

Descripcion

Nombre del requerimiento:
Tipo:

Descripcion:

Registrar Usuario.

Funcional.

El usuario podra crear una cuenta en
caso de no disponerla llenando un

formulario de registro.

Nota. Requerimiento usuario. Fuente: Autoria propia.

Tabla 11

Requerimiento 2 para Usuario.

Requerimiento

Descripcion

Nombre del requerimiento:
Tipo:
Descripcion:

Buscar cursos.

Funcional.

El usuario debera elegir la opcién
buscar, en caso de no haber iniciado
sesion, seguidamente elegir una
modalidad de estudio, a continuacién
seleccionar una categoria y finalmente
escoger el curso de su agrado para

visualizar su contenido.

Nota. Requerimiento usuario. Fuente: Autoria propia.
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Tabla 12

Requerimiento 3 para Usuario.

Requerimiento Descripcion
Nombre del requerimiento: Solicitar informacion adicional de
Cursos.
Tipo: Funcional.
Descripcion: El usuario podra hacer clic en pedir

informacién, si ha iniciado sesion
anteriormente se enviara la solicitud,

caso contrario debera iniciar sesion.

Nota. Requerimiento usuario. Fuente: Autoria propia.

Tabla 13

Requerimiento 4 para Usuario

Requerimiento Descripcion
Nombre del requerimiento: Calificar curso.
Tipo: Funcional.
Descripcion: El usuario tendra la opcion de dar like

a un curso existente, para ello debera

haber iniciado sesién anteriormente.

Nota. Requerimiento usuario. Fuente: Autoria propia.

Tabla 14

Requerimiento 5 para Usuario

Requerimiento Descripcion

Nombre del requerimiento: Actualizar datos.

Tipo: Funcional.

Descripcion: El usuario podré actualizar sus datos

cuando inicie sesion.

Nota. Requerimiento usuario. Fuente: Autoria propia.



5.1.1.2. Casos de uso modelo inicial administrador.
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llustracion 1. Caso de uso inicial administrador.
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5.1.1.3. Casos de uso modelo inicial usuario.

lustracion 2. Caso de uso inicial usuarios.

5.1.1.4. Modelo caso de negocio inicial.
& &a)e“'

lHustracién 3. Caso de uso inicial negocio.
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5.1.1.5. Glosario inicial.
Software: Programa o conjunto de programas interrelacionados con funciones tan

diversas como operar y controlar el ordenador. (Navarro, 2005)
CCSUD: Centro de Capacitacion Sudamericano. (CCSUD, s.f.)

Médulo: Unidad educativa que forma parte de un programa de ensefianza. (Real

Academia Espafiola, s.f.)

Seminario:
Clase en que se reune el profesor con los discipulos para realizar trabajos de inves

tigacion. (Espafiola, Real Academia Espafiola, s.f.)

Curso: Estudio sobre una materia, desarrollada con unidad. (Espafiola, Real
Academia Espafiola, s.f.)

5.1.1.6. Lista de riesgos.
Tabla 15

Lista de Riesgos Preliminar

Identificador Riesgos Probabilidad

1 Cambio de requerimientos, cuando se ha Baja

iniciado el desarrollo.

2 Incompatibilidad con sistemas operativos Media
moviles. Media

3 Dafio o pérdida del computador de desarrollo.  Baja

4 Interfaz dificil de entender por parte de los Baja
usuarios.

5 Problemas con la realizacion de procesos luego

de implementada la aplicacion.

Nota. Lista de riesgos aplicacion mévil CCSUD. Fuente: Autoria propia.

5.1.1.7. Plan de contingencia.
En esta fase “se determinan todos los requerimientos necesarios para

realizar el sistema y es aqui donde se determinara el alcance del mismo” (Vera

Paredes Daniel, 2019).
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Tabla 16

Plan de Contingencia Preliminar

Identificador Contingencia

1 Modificar requerimiento de acuerdo al cambio solicitado.

2 Declarar con que sistemas operativos no es compatible la
aplicacion.

3 Respaldar codigo fuente y avances en servicio en la nube.

4 Modificar interfaz de acuerdo a opiniones de CCSUD.

5 Manual de Usuario.

Nota. Plan de contingencia aplicacion mévil CCSUD. Fuente: Autoria propia.

5.1.1.8. Prototipo exploratorio.
La pantalla de inicio cuenta con un menu de bienvenida, con dos opciones

de iniciar sesion y realiza un vistazo.

PANTALLAS DE INICIO

Encuentra

Encuentra Encuentra
el curso perfecto para ti ... el curso perfecto para ti ... el curso perfecto para ti ...

)
J

' e
E \ o
Certificate I / 1
100 con no sotros -
Lﬂ», | \ <A

o000 [ N N ]
-
Aaem @& CCSUD Aaem @& CCSUD Wrem @ CCSUD
A AR SLoeovy et

lHustracion 4. Jimenez, R. (2018). llustracion 1,2,3. [llustracién]. Recuperado de Redisefio de la
Plataforma Educativa SYSTEM e implementacién del sistema iconogréafico nativo de Android,

formato aplicacion informética descargable (APP),

Al hacer clic en echa un vistazo, se nos abre la siguiente pantalla, donde

observamos el titulo de curso, una imagen del mismo y una breve descripcion.
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HECHA UN VISTAZO

Esquema de organizacion:

Hornea

Tu negocio Estructura de organizacion:

rarguica

jAHORA PUEDES TENRE TU PROPIO NEGOCIO!

Inscribete al curso de PanaderfayPastelerfa aprende a
realizar tortas bocaditos postres y una variedad en panes,
curso 100% practicos, conoce lo: retos y las mejores "
recetas para hacer unos deliciosos panes. Exacto: MenU constante

Sistema de navegacion:

Lidmanos: 07 2825129 - 07 2850181 - 0999644553
Escribenos: cosud@sudamericano.edu.ec

atsa 775
Whatsapp: 0967759418 e Donline

[Z29 comprar

A Presencial 0 online

lHustracion 5. Jimenez, R. (2018). llustracién 4,8. [llustracidon]. Recuperado de Redisefio de la

Plataforma Educativa SYSTEM e implementacion del sistema iconografico nativo de Android,

formato aplicacion informética descargable (APP).

La pantalla de iniciar sesion consta de 2 campos para ingresar los datos que

son usuario y contrasefia y con un botdn de entrar.
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< = INICIO DE SESION
Usuario
( | ) Usuario
Contrasefia Contrasena Sistema de ayuda de navegacion:
Cl ) a9 Ment hamburguesa, campo de texto
. 00

lHustracion 6. Jimenez, R. (2018). Ilustracién 10. [llustraciéon]. Recuperado de Redisefio de la
Plataforma Educativa SYSTEM e implementacion del sistema iconografico nativo de Android,
formato aplicacion informética descargable (APP).

En la pantalla de contenido de cursos, muestra el temario de los cursos
ofertados.
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(_
Qonline

& Presencial

1.4 Evolucidn histérica

Si bien en principio, el desarrollo hostelero es
el resultado del turismo extranjero, en la
actualidad la hosteleria obtiene los beneficios
tanto del turismo exterior como del interior.

En realidad, seria dificil decidir i ha sido el
turismo el que ha promocionado la industria
hotelera, o si por el contrario, se debe este
auge al desarrollo de la hosteleria

En todo caso, ambas expansiones surgen en
Europa en el siglo XIX a consecuencia del
gusto por viajar, que se iMpus© como una
moda més del romanticismo. A esta moda se
deben los primeras atractivos de hacer
turismo, al cual no pocas ciudades y
monumentos deben su salvacian y no haber
perecido victimas de un mal entendido
modernismo

ANTERIOR NDICE SIGUIENTE

Qdonline

2.5 Elaboraciones mds comunes
Canapés

5e pueden confeccionar con gran numero de
productos: hugvo, queso, jamon, anchoas.
salmon, etc., utilizando como soporte pan de
molde o de 1ipo inglés, o bien rebanadas de
viena a candes

Aperitivas

ma funcién que las canapés:
Ia bebida antes de | hora de

co v el fin de facilitar la digestidn y
estimular el apetito.

Frutas
Se deberin tener cortadas en rodajas frutas.

cama el liméin o la naranja, destinatas a
acompaRar a la mayoria de a5 bebidas.

ANTERIOR INDICE SIGUIENTE

CONTENIDO DE LOS CURSOS

Estructura de organizacion:
: subtemas.

Sistema de navegacion:

Exacto: Menu constante

Sistema de ayuda de
navegacion:

0 hamb

lHustracion 7. Jimenez, R. (2018). Ilustracién 13. [llustracion]. Recuperado de Redisefio de la

Plataforma Educativa SYSTEM e implementacion del sistema iconografico nativo de Android,

formato aplicacion informética descargable (APP).



5.1.1.9. Plan de proyecto para la fase de elaboracién

Tabla 17

Plan de desarrollo para la fase de construccion
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FASE DE ELABORACION NOVIEMBRE
ACTIVIDADES/SEMANAS 1 2 3 4
Caso de uso extendidos administrador. X
Caso de uso extendidos usuario. X
Diagrama caso de negocio extendido. X
Diagrama de clases. X
Diagrama relacional base de datos. X
Creacion base de datos. X
Desarrollo de pantallas de aplicacion. X | X | X
Descripcién arquitectura de software. X
Prototipo ejecutable de aplicacion. X | X
Lista de Riesgos. X
Manual de usuario preliminar. X | X
Plan de desarrollo fase de construccion. X

Nota. Cronograma para fase de elaboracién aplicacion mévil CCSUD. Fuente: Autoria propia.

5.1.2. Fase de Elaboracion.

5.1.2.1. Casos de uso extendido administrador.
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llustracion 8. Caso de uso extendido administrador.
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Tabla 18

Descripcion extendida Administrar Modalidades

Administrador Descripcion
Breve descripcion: Permite administrar modalidades.
Actores: Administrador, Base de Datos.
Tipo: Funcional.
Descripcion paso por paso:

1. El administrador debe iniciar sesion con su usuario y contrasefia.

2. En el panel del administrador debe elegir la opcién de modalidades.

3. Dentro del ment de modalidades seleccionar nueva modalidad, para ello
completar los siguientes datos:

e Nombre de la modalidad.
e Dar clic en guardar.

4. Para actualizar modalidades, el administrador debera hacer clic sobre una
modalidad, se le desplegara un menu donde debera seguir los mismos
pasos del punto 3y dar clic en actualizar.

5. Para eliminar una modalidad, el administrador deberd escoger una
modalidad, se le desplegard un menu donde debe seleccionar la opcién
eliminar, se le mostrara un mensaje para la confirmacion de eliminacién.

6. En caso de ver las modalidades existentes, se le mostrara en forma de

listado dentro del menud de modalidades.

Nota. Descripcidn extendida administrar modalidades administrador. Fuente: Autoria propia.
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Tabla 19

Descripcion extendida Administrar Categorias

Administrador Descripcion
Breve descripcion: Permite administrar categorias.
Actores: Administrador, Base de Datos.
Tipo: Funcional.
Descripcion paso por paso:

1. El administrador debe iniciar sesidén con su usuario y contrasefia.

2. En el panel del administrador debe elegir la opcion de categorias.

3. Dentro del menu de categorias seleccionar nueva categoria, para ello
completar los siguientes datos:

e Nombre de la categoria.
e Dar clic en guardar.

4. Para actualizar categorias, el administrador debera hacer clic sobre una
categoria, se le desplegara un menu donde debera seguir los mismos pasos
del punto 3y dar clic en actualizar.

5. Para eliminar una categoria, el administrador debera escoger una
categoria, se le desplegard un menl donde debe seleccionar la opcion
eliminar, se le mostrara un mensaje para la confirmacién de eliminacion.

6. En caso de ver las categorias existentes, se le mostrara en forma de

listado dentro del men( de categorias.

Nota. Descripcidn extendida administrar categorias administrador. Fuente: Autoria propia.
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Tabla 20

Descripcion extendida Administrar Cursos

Administrador Descripcion
Breve descripcion: Permite administrar cursos.
Actores: Administrador, Base de Datos.
Tipo: Funcional.

Descripcion paso por paso:

1. El administrador debe iniciar sesion con su usuario y contrasefia.

2. En el panel del administrador debe elegir la opcion de cursos.

3. Dentro del menu de cursos seleccionar nuevo curso, para ello completar
los siguientes datos:

e Imagen del curso.

e Modalidad del curso.
e Categoria del curso.

e Titulo del curso.

e Descripcion del curso.
e Numero de horas.

e Fecha de inicio.

e Fecha de finalizacion.
e Dar clic en guardar.

4. Para actualizar cursos, el administrador debera hacer clic en editar, se le
desplegard un menu donde deberé seguir los mismos pasos del punto 3y
dar clic en actualizar.

5. Para eliminar un curso, el administrador debera dar clic en eliminar, se le
mostrard un mensaje para la confirmacion de eliminacion.

6. En caso de ver los cursos existentes, se le mostrara en forma de listado

dentro del menu de cursos.

Nota. Descripcidn extendida administrar cursos administrador. Fuente: Autoria propia.
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Tabla 21

Descripcion extendida Administrar Usuarios

Administrador Descripcion

Breve descripcion: Permite administrar usuarios.

Actores: Administrador, Base de datos

Tipo:

Funcional.

Descripcion paso por paso:

1.
2.

El administrador debe iniciar sesion con su usuario y contrasefia.

En el panel del administrador debe elegir la opcion de usuarios.

Dentro del ment de usuarios seleccionar nuevo usuario para ello
completar los siguientes datos:

e Asignar Rol.

e Nombre.

e Apellido.

e Teléfono.

e Correo Electronico.

e Contrasefia x 2.

Para actualizar usuarios, el administrador deberd hacer clic sobre un
usuario, se le desplegara un mena donde debera seguir los mismos pasos
del punto 3 y dar clic en actualizar.

Para eliminar un usuario, el administrador debera escoger un usuario, se
le desplegara un menu donde debe seleccionar la opcion eliminar, se le
mostrard un mensaje para la confirmacion de eliminacion.

En caso de ver los usuarios existentes, se le mostrara en forma de listado

dentro del menud de usuarios.

Nota. Descripcion extendida administrar usuarios administrador. Fuente: Autoria propia.



Tabla 22
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Descripcion extendida administrar solicitudes de cursos

Administrador

Descripcion

Breve descripcion:
Actores:

Tipo:

Descripcion paso por paso:

Permite administrar usuarios.

Administrador, Base de datos

Funcional.

1.

El administrador debe iniciar
sesibn con su usuario 'y
contrasefa.

En el panel del administrador
debe elegir la opcidn de revision
de solicitudes.

Dentro del menu de solicitudes,
se visualizaran todas las
peticiones ordenas por fecha
mas reciente.

Para visualizar una solicitud
deberd seleccionar la opcién de
ver solicitud en el botén de
opciones.

Para macar como leida Ila
solicitud deberd escoger la
opcion de marcar como leida en

el botdn de opciones.

Nota. Descripcion extendida administrar solicitudes administrador. Fuente: Autoria propia.
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Descripcion extendida Ver Estadisticas Cursos
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Administrador

Descripcion

Breve descripcion:
Actores:

Tipo:

Descripcion paso por paso

Permite ver cursos mas destacados.
Administrador, Base de datos
Funcional.

1. El administrador debe iniciar

sesibn con su usuario Yy
contrasefia.

En el panel del administrador
debe elegir la opcion de revision
de resultados.

Dentro del men( de resultados,
se visualizaran los cursos
ordenados de acuerdo a la
mayor cantidad de estrellas.
Para visualizar quien dio like a
los cursos presionar sobre un

Curso.

Nota. Descripcion extendida ver estadisticas de cursos administrador. Fuente: Autoria propia.
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Descripcion extendida iniciar sesion administrador

Administrador

Descripcion

Breve descripcion:
Actores:

Tipo:

Descripcion paso por paso:

Permite iniciar sesion en la aplicacion.
Administrador, Base de datos
Funcional.

1. El administrador debera
completar los siguientes
campos:

e Correo electronico.
e Contrasefa.

e Dar clic en ingresar.

Nota. Descripcidn extendida iniciar sesion administrador. Fuente: Autoria propia.

Tabla 25

Descripcion extendida Cerrar Sesion Administrador

Administrador

Descripcion

Breve descripcion:
Actores:

Tipo:

Descripcion paso por paso:

Permite cerrar sesion en la aplicacion.
Administrador, Base de datos
Funcional.

1. El administrador debe iniciar
sesibn con su usuario Yy
contrasefa.

2. En el panel del administrador
debe elegir la opcién de cerrar

sesion.

Nota. Descripcion extendida cerrar sesién administrador. Fuente: Autoria propia.
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llustracion 9: Caso de uso extendido Usuario.
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Tabla 26

Descripcion extendida visualizar cursos usuario

Usuario Descripcion
Breve descripcion: Permite visualizar los cursos en la
Actores: aplicacion.
Tipo: Usuario, Base de Datos.
Descripcion paso por paso: Funcional.

Permite navegar en la aplicacion:

1. Enlapantallainicial seleccionar
la opcion buscar cursos.

2. Elegir una modalidad de
estudio.

3. Elegir una categoria dentro de la
metodologia seleccionada en el
paso 2.

4. Elegir un curso dentro de la
categoria.

5. Escoger un curso para ver su

contenido.

Nota. Descripcidn extendida visualizar cursos usuario Fuente: Autoria propia.
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Tabla 27

Descripcion extendida registrar en aplicacion usuario

Usuario Descripcion
Breve descripcion: Permite crear una cuenta en la
aplicacion.
Actores: Usuario, Base de Datos.
Tipo: Funcional.
Descripcion paso por paso. 1. El usuario debe hacer clic en

crear una cuenta, seguidamente
debe llenar un formulario de
registro:

e Nombre.

e Apellido.

e Teléfono.

e Correo electronico.

e Contrasefia x 2.

Nota. Descripcidn extendida registro usuario en aplicacion mévil CCSUD Fuente: Autoria propia.
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Descripcion extendida solicitar informacion curso usuario

Usuario

Descripcion

Breve descripcion:

Actores:
Tipo:
Descripcion paso por paso:

Permite solicitar informacién de los

Usuario, Base de Datos.
Funcional.

1. El usuario debe iniciar sesiéon

con su usuario y contrasefa.

Si desea  solicitar  mas
informacion acerca de un curso,
debe seleccionar pedir
informacién.

Seguidamente se mostrara un
mensaje el cual pedira la
confirmacion de envio de la
solicitud.

El usuario podra ver el estado de
su solicitud al hacer clic en el
menu inferior en cuenta, en la
seccion de mis solicitudes

realizadas.

Nota. Descripcion extendida solicitar informacion de curso usuario en aplicacion mévil CCSUD

Fuente: Autoria propia.
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Tabla 29

Descripcion extendida calificar curso usuario

Usuario Descripcion
Breve descripcion: “Permite calificar un curso existente.
Actores: Usuario, Base de Datos.
Tipo: Funcional.
Descripcion paso por paso: 1. El usuario debe iniciar sesion

con su usuario y contrasefa.

2. Para calificar un curso
seleccionar sobre el icono de
like.

3. Para asignar un curso a
favoritos basta con presionar

sobre el icono de corazon.

Nota. Descripcion extendida calificar un curso usuario en aplicacion movil CCSUD Fuente: Autoria

propia
Tabla 30

Descripcion extendida iniciar sesidn usuario

Usuario Descripcion
Breve descripcion: Permite iniciar sesion en la aplicacion.
Actores: Usuario, Base de datos
Tipo: Funcional.
Descripcion paso por paso: 1. El usuario debera completar los

siguientes campos:
e Correo electrénico.
e Contrasefa.

e Darcliceningresar.

Nota. Descripcion extendida iniciar sesion usuario en aplicacion mdvil CCSUD Fuente: Autoria

propia.
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Tabla 31

Descripcion extendida Cerrar Sesion Usuario

Usuario Descripcion
Breve descripcion: Permite cerrar sesion en la aplicacion.
Actores: Usuario, Base de datos
Tipo: Funcional.
Descripcion paso por paso: 1. El usuario debe iniciar sesion

con su usuario y contrasefa.
2. En el menu inferior en la
seccion de cuenta elegir la

opcidn de cerrar sesion.

Nota. Descripcidn extendida cerrar sesion usuario en aplicacion mévil CCSUD Fuente: Autoria

propia.

5.1.3.2. Diagrama caso de negocio extendido.
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lHustracién 10. Caso de uso extendido del negocio.



5.1.3.3. Diagrama de clases.
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DIAGRAMA DE CLASES CCSUD J

Powered By Visual Paradigm Community Ediion €%

lHustracién 11. Diagrama de clases CCSUD.
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5.1.3.4. Diagrama relacional Base de Datos.

m

Vid INT

PRIMARY

codigo_UNIQUE

' codigo VARCHAR(10)

usuario_id_UNIGUE

]
|
|
|

usuario_correo_UNIQUE |
|
|
|
L

idmT

¥ num ero INT

¥ registro DATETIME
2 recibida INT

7 correo VARCHAR{100)
@ cursos_id INT
> password VARCHAR{100) = -
N @ usuarios_id INT
fi INT
O"E” cacon @ usuarios_correo ¥ ARCHAR{100)
estado INT
“ usuarios_codigo VARCHAR(10)
oo v AR5 Indexes
 nombres YARCHAR(100) || @ usuarios_Jd INT PRIMARY
& apellidos VARCHAR(100) @ usuarios_correo VARCHAR(100)
pe ° digo VARG 10) solicitud_numero_UNIQUE
usuarios_codigo HAR(
& telefono VARCHAR(45) N . solicitud,_id_UNIQUE
ool INT cursos_id INT

f_solicitudes_cursas1_jidx

fk_solcitudes_usuaries1_idx

' comentario INT

@ usuarios_id INT
<  usuarios_corren VARCHAR(100)

=

Indexes

Indexes

VidINT
> categoria VARCHAR(45)

@ usuarios_codigo ¥ ARCHAR(10)
@ cursos_id INT

VidInT

2 titulo VARCHAR{45)
“» descripcion YARCHAR(250)
“horas INT

“»imagen VARCHAR{45)

“ categorias_id INT
% modalidades_d INT

Indexes
PRIMARY

TidINT idCursos_UNIQUE

“» descripcion VARCHAR(45)
“ cabeceras_jd INT

fk_cabeceras_categorias_idx

fk_cabeceras_modaidades1_idx
Indexes

PRIMARY
cursos_det_tem _UNIQUE

fi_contenido_cabeceras1_jdx

lustracién 12. Diagrama relacional base de datos CCSUD.
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5.1.3.5. Lista de riesgos.
Tabla 32

Lista de riesgos final

Identificador Riesgos Probabilidad

1 Cambio de requerimientos, cuando se ha Baja

iniciado el desarrollo.

2 Incompatibilidad con sistemas operativos Media
moviles.

3 Dafio o pérdida del computador de desarrollo.  Media

4 Interfaz dificil de entender por parte de los Baja
usuarios.

5 Problemas con la realizacion de procesos luego Baja

de implementada la aplicacion.

Nota. Lista de riesgos aplicacion mévil CCSUD. Fuente: Autoria propia.

5.1.3.6. Descripcion arquitectura de software.
La arquitectura de software utilizada para el desarrollo de la aplicacion es el
modelo vista controlador(MVC). En base a MVC se procedié a construir cada

maodulo para la elaboracion de la aplicacion movil.

Conl.nhﬂnl

-\

e \ ,\m v ] ———

Servidor de
Base de datos
(MySql)

Cllente movil (Androld) Servidor Web (Apache)

Framework Lasavel
g use
—

Lector de huellas Cliente escritorio (Java)

lHustracién 13. Modelo Vista Controlador. Fuente: (Castillo C. J., 2018)
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I cesudServer - NetBeans IDE 8.2

e Edit View Navigate Source Refactor Run Debug Profle Team Tools Window Help

S IR D@ [ @

Contenido.php
Curso.php
ito.php

P

d.php
dalidad1.php
rsona.php

il Resuttado php

dalida

il dominio.php

lHustracion 14. Mddulo de modelos de aplicacion mévil CCSUD.

bienvenida.html|

curso.html|
favorito.html
ion.html

iconos.html
index.html|
inicio.html
login html
tegaiiin El curso perfecto para ti
modalidad.html
registro.html
resultados.html

icitudes.html

usuarios.html

controller_bienvenidajs arSesion").click( 0 {
controller_bi window.location.href = URL_LOGIN;
controller_cate

controller ¢

controller.

controller_favorito js

controller.

controller.

controller.

controller

controller.

controller_m

controller_registro

controller_resultado

controller_soli

controller_u:

controller,js

index.zip

lHustracion 16. Mddulo de controladores de aplicacion movil CCSUD.



5.1.3.7. Prototipo ejecutable aplicacion CCSUD.

Encuentra

€ Curso perfecto para ti

)‘ !“' o /
@sccsup

Buscar cursos

llustracion 17. Pantalla de bienvenida.

HECHA UN VISTAZO

~
| ]
A

SELECCIONA UNA MODALIDAD DE ESTUDIO PARA
CONTINUAR

v

# Presencial

v

€ Semi Presencial

llustracion 18. Pantalla de modalidades vista usuario.
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HECHA UN VISTAZO

AHORA SELECCIONA LA CATEGORIA DE CURSOS
QUE DESEAS VISUALIZAR

L Etegir Modalidad |
& Finanzas >
@ Disefio Grafico >
11 Cocina >
il Marketing Digital >
<[> Desarrollo Web >
# Idiomas >
[ ] @® <

lHustracion 19. Pantalla de categorias vista usuario.

HECHA UN VISTAZO

MASTERCHEF

MasterChef y cumple
RAR & LO:

DELICIOS0S PLATILL
aci o

L 8§ v/ COCINA NACIONAL >
48 @ CLASES SOl

DISEfiA TU PROPIA P4GINA WEB CON
& WORDPRESS DES
— A4S UN ucto

MARKETING DIGITAL g

lustracion 20. Pantalla de cursos vista usuario.



z°!~CCSUD

(*) Campos Obligatorios
Ingrese su nombre(*):

Invitado

Ingrese su apellido(*)

Invitads

Ingrese su telefono(*):
0962793003

Ingrese su correo electronico(*).
invitado@invitado.com

Ingrese su contrasefia(*)

[ ] @® <

lHustracién 21. Pantalla registro de usuario.

(«ccsuDp

» Ingrese su correo electronico

» Ingrese su contrasefia

Ingresar

resnuevoaqui?  Crear una cuenta

llustracion 22. Pantalla iniciar sesion.

CERRAR SESION

L] ® <

llustracion 23. Pantalla cuenta de usuario.
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5.1.3.8.  Manual de usuario preliminar para usuario.
La aplicacion movil para el Centro de Capacitacion Sudamericano
(CCSUD), con la herramienta PhoneGap” esta pensada y disefiada para facilitar a

la sociedad una herramienta donde pueda dar a conocer sus ofertas de capacitacion.
En el caso de usuario normal el proceso es el siguiente:

1. Al momento de iniciar la aplicacion, la primera pantalla que se nos
muestra es la de bienvenida, la misma que cuenta con las opciones de buscar cursos
e iniciar sesion.

Encuentra

£l Curso perfecto para ti
‘ “:)‘_' @wwmmm/

@Esccsubp

Buscar cursos
Iniciar Sesion

llustracion 24. Pantalla de bienvenida.

2. Si elegimos la opcién de buscar cursos, nos mostrara una pantalla con

todas las modalidades de estudio existentes.
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< HECHA UN VISTAZO

SELECCIONA UNA MODALIDAD DE ESTUDIO PARA
CONTINUAR

# Presencial >
€ Semi Presencial >
] @® <

lustracion 25. Pantalla de modalidades.

3. Elegimos una de las modalidades de estudio disponibles, nos llevara a la

ventana de las categorias disponibles dentro de la modalidad seleccionada.

< HECHA UN VISTAZO

AHORA SELECCIONA LA CATEGORIA DE CURSOS
QUE DESEAS VISUALIZAR

[ 4 Eiegic Modailded
< Finanzas >
@ Disefio Grafico >
1 Cocina >
il Marketing Digital >
</> Desarrollo Web >
# Idiomas >
" @® <

lHustracion 26. Pantalla de categorias.

4. Al elegir una categoria nos mostrara una ventana con todos los cursos
disponibles dentro de la misma.
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< HECHA UN VISTAZO

MASTERCHEF

100 Inicia : 1990-01-01

DISEAiA TU PROPIA P4GINA WEB CON
& WORDPRESS DES

nicia - 1990-01-01

300 horas._nicia -
Finaliza : 1999-01-01

MARKETING DIGITAL g

lustracion 27. Pantalla de cursos.

5. Al hacer seleccionar en un curso nos mostrara mas informacion como

Titulo de curso, descripcion y contenido del curso.

DISEAA TU PROPIA P4GINA WEB
CON WORDPRESS DES

v tas onlinel Aumes ine
SI BRINDAS UN SERVICIO O PRODUCTO iDEBES
ESTAR EN LA WEB! POR ESO EN EL 6CCSUD TE
TRAEMOS UN #CURSODEWORDPRESS CON v/
CLASES 100% PRACTICAS jINSCRIBETE AHORA!
BOLIVAR 1-62 Y MANUEL VEGA (SAN

CONTENIDO DEL CURSO
1. Dreamweaver
2. Fireworks
3. Adobe ilu

4. Html / Access

5. Lenguaje de programacién PHP

6. Posicionamiento en la web

43 Pedir Informacion

llustracion 28. Pantalla de contenido cursos.

6. Si seleccionamos pedir informacion, se nos desplegara una pantalla con

un mensaje el cual nos indicara que iniciemos sesion, pulsamos en ok.
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A;Quieres saber mas de
este curso?

Inicia sesion para poder contactarnos contigo,
deseas iniciar sesion?

lustracion 29. Pantalla de solicitar informacion.

7. Nos aparecera una pantalla en la cual tenemos que ingresar correo

electronico y contrasefia.

e«CCSUD

0 electronico:

lHustracidn 30. Pantalla de login.

8. En la misma pantalla se visualizara la opcion de crear cuenta en caso de
no disponer de una cuenta de usuario, €scogemaos crear una cuenta, se nos mostrara

la siguiente pantalla donde llenamos los campos requeridos.
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z°!‘CCSUD

(¥) Campos Obligatorios

Ingrese su nombre(*):
Invitado

Ingrese su apellido(*):
Invitado

Ingrese su telefono(*):

0962793003

Ingrese su correo electronico(*)

invitado@invitado.com

Ingrese su contrasefia(*):

Confirmar su contrasefia(*):

lustracion 31. Pantalla crear cuenta de usuario.

9. Pulsamos en guardar y seguidamente nos visualizara un mensaje de éxito

o error en la creacién de usuario.

Registro de Usuarios

Usuario Guardado con Exito!

llustracion 32. Pantalla de verificacion de creacion de usuario.

10. Una vez que ya tenemos nuestra cuenta de usuario procedemos a iniciar
sesion, para ello llenamos los campos de correo electronico y contrasefia en la

pantalla de login.



53

Ingreso al Sistema

Sesion Iniciada Correctamente

lHustracidn 33. Pantalla de ingreso al sistema.

11. Seguidamente nos llevara al menu de inicio de sesion del usuario el cual

consta de cuatro opciones.

BIENVENIDO USUARIO

= MASTERCHEF
..+ (Deja dever AMasterChet y cumple u suefal
Nl APRENDE A ELABORAR & LOS MEJORES Y Mas
e DELICIOSOS PLATILLOS & DE L #GASTRONOMIA
3 CURS0S POR PRECIO DE 1: y/ COCINA
INTERNACIONAL @ v/ COCINA NACIONAL
V/COMIDA RPIOA @ % & @™ CLASES S6L0
105 53BAD0S, N

100 horas _inicia - 1990-01-01

L2 2 8 3

DISEAA TU PROPIA P4GINA WEB CON
WORDPRESS DES
. tus ventas online! Auments

(Aumenta s ventas
anline! $1 BRINDAS UN SERVICIO O PROCUCTO

{DEBES ESTAR EN LA WEB! POR ESO EN EL ACCSUD.
TE TRAEMOS UN ¥CURSODEVIORDPRESS CON
CLASES 100'% PRACTICAS {INSCRBETE AHORA' ®
BOLVAR 1-62 ¥ MANUFL VFGA (SAN

300 horas _Inicia - 2020-01-20

Finaliza : 2020-03-07
Wl 77

MARKETING DIGITAL q
e - (Cumple tus metas 20201 A IMPLLSATS

. NEGOCIO, EMPRENDIMIENTO DE UNA MANERA
"L PROFESIONAL Y CON RESULTADOS EXITOSOSES

llustracion 34. Pantalla de menl de usuario.

12. En la parte de busqueda podremos visualizar los cursos existentes, para

ello debemos repetir los pasos (2-3-4-5).
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BIENVENIDO USUARIO

Q

CAJERON BANCARIO Y COMERCIAL
G

lustracion 35. Pantalla de visualizacién de cursos.

13. Como ya hemos iniciado sesién al seleccionar pedir mas informacion
nuestra solicitud ha sido procesada con éxito, a diferencia del paso 6 que nos pedia

iniciar sesion.

Registro de Cursos

llustracion 36. Pantalla de solicitud enviada.

14. En la seccidn de cuenta, podemos cerrar sesion, visualizar nuestros datos

de usuario y ver el estado de nuestras solicitudes enviadas.
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< SOLICITUDES

Solicitudes : 1

USUARIO : INVITADO INVITADO

lustracion 37. Pantalla de solicitudes usuario.

MIS DATOS [ x |

Ingrese su nombre: *

NVITADO

llustracion 38. Pantalla de datos de usuario.

15. En la seccion de favoritos, apareceran tnicamente los cursos a los cuales
hemos agregado a favoritos, para ello anteriormente debemos de iniciar sesién y

escoger el icono de corazon.
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DISEAA TU PROPIA P4GINA WEB
CON WORDPRESS DES

Aumen
SI BRINDAS UN SEf

ESTAR EN LA WEB! L
TRAEMOS UN #CURSODEWORDPRES

CLASES 100% PRACTICAS jINSCRIBETE AHORA!
BOLIVAR 1-62 Y MANUEL VEGA (SAN

CONTENIDO DEL CURSO

4_Html / Access
5. Lenguaje de programacién PHP

6. Posicionamiento en la web

43 Pedir Informacion

lustracion 39. Pantalla para agregar a favoritos.

16. Luego nos dirigimos a la seccién de favoritos y vemos que el curso

seleccionado anteriormente ya se encuentra en esa seccion.

< MIS FAVORITOS
DISERA TU PROPIA P4GINA WEB
w CON WORDPRESS DES
. c

lustracion 40. Pantalla de favoritos.

17. Finalmente en la seccion de destacados, podemos visualizar los cursos

con mayor puntuacion.



BIENVENIDO USUARIO

Q

Inicia : 1990-01-01 Finaliza : 1999-01-01

& DISEAA TU PROPIA P4GINA WEB CON
W

llustracion 41. Pantalla de cursos destacados.
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5.1.3.9. Plan de desarrollo para la fase de construccion.

Tabla 33

Plan de desarrollo para la fase de construccién

FASE DE CONSTRUCCION

DICIEMBRE

ACTIVIDADES/SEMANAS

2 |3 |4

Diagramas de secuencia administrador.

Diagramas de secuencia usuarios.

X

Disefios funcionales administrador.

Disefio de interfaces de administrador.

Programacion modulos de administrador y usuario.

X
X

Prototipo ejecutable de aplicacion.

Manual de usuario.

Plan de desarrollo fase de transicion.

X
X
X| X| X| X

Nota. Cronograma para fase de construccion aplicacion movil CCSUD. Fuente: Autoria propia.

5.1.3. Fase de construccion.




58

5.1.4.1. Diagramas de Secuencia Administrador.

Q\\é
4@
‘\
1~

\{(P\ 1: Envia mt\aita de mm@dsﬂm@s

e’*‘\\o z\”
_{&

«\ 122 Retogﬁmswesta &

lHustracién 43. Diagrama de secuencia modalidades.
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& &
1.1: Gepéta consulta SQL.

&

® S
£2.2.1: Lista tod$ las categorias®

12.2.2: GRUD de categoriis.

llustracion 44. Diagrama de secuencia categorias.

sd Diagrama_secuencia_Administrar_Cursos )

App Movil CCSUD Base de Datos
Administrador
M 1: Envia Consulta de cursos existentes l :
|
I 1.1: Genera consulta (SQL) :
<+ |
1.2: Envia SQL :
1|' 1.2.1: Ejecuta SQL
: 1.2.2: Retoma Respuesta
i 1.2.2.1: Lista todos los cursos |
i :
i 1.2.2.2: CRUD Cursos i
< |
— |
1.2.2.3: Genera consulta (SQL) |
<+ |
1.2.2.4: Envia SQL :
L 1.2.2.4.1: Ejecuta SQL
I - 1.2.2.4.2: Retorna Respuesta

CRUD realizado

lHustracion 45. Diagrama de secuencia Cursos.
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sd Diagrama_Secuencia_Administrar Solic'rtudes)

Administrador

1: Emvia Consulta de Solicitudes existentes

App Mavil CCSUD

Base de Datos

1.1: Genera consulta (SQL)

1.2: Emvia 0L

1.2.2: Retoma Respuesta

1.2.1: Ejecuta SQL

Personal CCSUD,

1.2.2.1: Muestra solicitudes existentes

€ pone en
cortacto con

lHustracidn 46. Diagrama de secuencia cursos administrar solicitudes.

sd Diagrama_Secuencia_Ver_Estadisticas Cursos)

Administradar

App Movil CCSUD

1: Solicita informacion de cursos con mayor calificacion :

1.1: Genera consulta (SQL)

1.2: Envia SQL

Base de Datos

|
|
|
|
|
|
|
|

————

1.2.2: Retoma Respuesta

1.2.2.1: Muestra cursos con mayor calificacion

1.2.1: Ejecuta SQL

L | 18y Visudi Paradi @
lHustracion 47. Diagrama de secuencia estadisticas de cursos.
sd Diagrama_Secuencia_lniciar Sesinn)
App Movil CCSUD Base de Datos
Administrador 1: Ingresa comeo electronico !
2: Ingresa Contrasenia
2.1 Genera consulta (SQL)
2.2 Envia 5QL
T 2.2.1: Ejecuta SOL
|
|
I 2.2.2: Retoma Respuesta
e
|
i ! .
Acceso al sistema si datos con correctos, caso contrario
reintentar
| By Wisual Paradig von €

lHustracion 48. Diagrama de secuencia iniciar sesion.
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sd Diagrama_Secuencia_Cerrar Sesinn)

Administrador 1: Solicita cerrar Sesion

App Movil CCSUD

..J_

1.1: Cierra Sesion

Muestra Pantalla de inicio de
aplicacion

i

lustracion 49: Diagrama de secuencia cerrar sesion.

5.1.4.2. Diagramas de Secuencia Usuarios.

sd Diagrama_Secuencia_Registrarse UsuarinJ

App Movil GCSUD

Usuaro
| 1: Envia Solicitud de registro

1.2: Envia SQL

|
|
| g

|
|
1 1.1: Completar formulario de registro, validacion de campos

1.2.2: Retoma Respuesta

|

|
Registro realizado
correctamerte

L

1.2.1: Ejecuta SQL

lHustracién 50. Diagrama de secuencia registro de usuario.
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sd Diagrama_Secuencia_Visualizar Cursos)

Usuarnio . . . )
M 1: Envia solicitud de visualizar cursos I

1.1: Ejecuta SQL

1.2: Envia QL

Base de Datos

1.2.2: Retoma Respuesta

1.2.1; Ejecuta SQL

Mugestra todos los
Cursos

i Parad inity Edition 4
lustracion 51. Diagrama de secuencia buscar cursos.
sd Solicitar_Informacion_Cursos Usuario)
Usuario
M 1: Envia solicitud de informacion de cursos
1.1: Ejecuta SQL, si esta registrado pedira iniciar sesion,
caso contrario solicitara crear una cuenta
1.2: Envia SQL
: 1.2.1: Ejecuta SQL
: 1.2.2: Retoma Respuesta
>
|Salictud enviada :
correctamente |
|
|
| |
| |
U ! E— ) jition €
lHustracion 52. Diagrama de secuencia solicitar informacion de cursos.
sd Diagrama_Secuencia_Iniciar_Sesion Uusuarin)
Base de Datos
Usuario 1: Ingresa comeo electronico
2: Ingresa Contrasania
2.1: Genera consulta {SQL)
2.2: Erwia 30QL
B 2.2.1: Ejecuta SOL
|
|
} 2.2.2: Retoma Respuesta
L‘ﬁ
|
8 1 ‘
Accesoal sistema si datos con correctos, caso contrario
reirtentar
d B al Paradig unity Edition @

lHustracion 53. Diagrama de secuencia iniciar sesion.
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sd Diagrama_Secuencia_Cerrar_Sesion Usuariu)

% App Movil CCSLUD

Usuario 1: Solicita cerrar Sesion ..J-

1.1: Cierra Sesion

L

Muestra Pantalla de inicio de |\_\1

aplicacion

lHustracidn 54. Diagrama de secuencia cerrar sesion.

5.1.4.3. Disefnos funcionales Administrador.



Tabla 34

64

Disefo funcional registrar modalidad administrador

Administrador Descripcion
Descripcion: Permite registrar los datos de una nueva
modalidad.
Actor: Administrador.
Precondiciones: Debe haber iniciado sesiébn como

administrador.

Entradas: °

Procesos: 1.

Nombre de la modalidad.
Generar nuevo registro.
Presentacion de un formulario
para el registro de la modalidad.
Llenar los campos  del
formulario.

Validacion de informacion
ingresada.

Se procede a guardar la

informacién de la modalidad.

Salidas: Notificacion de éxito demostrando que

se cred correctamente la modalidad.

Postcondiciones: La informacion es almacenada en la

base de datos.

Nota. Descripcion funcional registrar modalidad. Fuente: Autoria propia.



Tabla 35

65

Disefio funcional Actualizar Modalidad Administrador

Administrador

Descripcion

Descripcion:

Actor:

Precondiciones:

Entradas:

Procesos:

Salidas:

Postcondiciones:

Permite actualizar los datos de una
modalidad existente.

Administrador.

1.

Debe haber iniciado sesién
como administrador.

Debe existir una modalidad
creada anteriormente en la base
de datos.

Nombre de la modalidad.
Seleccionar una modalidad
existente.

Se nos abrird un formulario para
actualizar la modalidad.
Modificar el campo nombre de
la modalidad en el formulario.
Se procede a validar la
informacion ingresada.

Se procede a guardar la nueva

informacidn de la modalidad.

Notificacion de exito demostrando que
actualizo  correctamente  la
modalidad.

La informacion es almacenada en la

base de datos.

Nota. Descripcién funcional actualizar modalidad. Fuente: Autoria propia.



Tabla 36

66

Disefio funcional eliminar modalidad administrador

Administrador

Descripcion

Descripcion:

Actor:

Precondiciones:

Procesos:

Salidas:

Postcondiciones:

Permite eliminar una modalidad
existente.
Administrador.

1. Debe haber iniciado sesion
como administrador.

2. Debe existir una modalidad
creada anteriormente en la base
de datos.

1. Seleccionar una modalidad
existente.

2. Eliminar la modalidad
seleccionada.

Notificacion de éxito demostrando que
se elimind correctamente la modalidad.
La informacion es eliminada en la base

de datos.

Nota. Descripcidn funcional eliminar modalidad. Fuente: Autoria propia.



Tabla 37

67

Disefio funcional registrar categoria administrador

Administrador

Descripcion

Descripcion:

Actor:

Precondiciones:

Entradas:

Procesos:

Salidas:

Postcondiciones:

Permite registrar los datos de una nueva

categoria.

Administrador.

1.

Debe haber iniciado sesién
como administrador.

Nombre de la categoria.
Generar nuevo registro.
Presentacién de un formulario
para el registro de la categoria.
Llenar los campos  del
formulario.

Validacion de informacion
ingresada.

Se procede a guardar la

informacion de la categoria.

Notificacion de exito demostrando que

se creo correctamente la categoria.

La informacién es almacenada en la

base de datos.

Nota. Descripcion funcional registrar categoria. Fuente: Autoria propia.



Tabla 38

68

Disefo funcional actualizar categoria administrador

Administrador

Descripcion

Descripcion:

Actor:

Precondiciones:

Entradas:

Procesos:

Salidas:

Postcondiciones:

1.

10.

Permite actualizar los datos de una
categoria existente.

Administrador.

Debe haber iniciado sesién
como administrador.

Debe existir una categoria
creada anteriormente en la base
de datos.

Nombre de la categoria.
Seleccionar una  categoria
existente.

Se nos abrird un formulario para
actualizar la categoria.
Modificar el campo nombre de
la categoria en el formulario.
Se procede a validar la
informacion ingresada.

Se procede a guardar la nueva

informacion de la categoria.

Notificacion de exito demostrando que
se actualizo correctamente la categoria.
La informacion es almacenada en la

base de datos.

Nota. Descripcidn funcional actualizar categoria. Fuente: Autoria propia.



Tabla 39

69

Disefo funcional eliminar categoria administrador

Administrador

Descripcion

Descripcion:

Actor:

Precondiciones:

Procesos:

Salidas:

Postcondiciones:

Permite  eliminar una categoria
existente.
Administrador.

1. Debe haber iniciado sesion
como administrador.

2. Debe existir una categoria
creada anteriormente en la base
de datos.

1. Seleccionar una categoria

existente.

2. Eliminar la categoria

seleccionada.
Notificacion de éxito demostrando que
se elimind correctamente la categoria.
La informacion es eliminada en la base

de datos.

Nota. Descripcién funcional eliminar categoria. Fuente: Autoria propia.



Tabla 40

70

Disefio funcional registrar curso administrador

Administrador

Descripcion

Descripcion:

Actor:

Precondiciones:

Entradas:

Procesos:

Salidas:

Postcondiciones:

Permite registrar los datos de un nuevo
Ccurso.
Administrador.
1. Debe haber iniciado sesién
como administrador.
e Imagen del curso.
e Modalidad del curso.
e Categoria del curso.
e Titulo del curso.
e Descripcion del curso.
e Numero de horas.
e Fecha de inicio.
e Fecha de finalizacion.
1. Generar nuevo registro.
2. Presentacion de un formulario
para el registro del curso.
3. Llenar los campos del
formulario.
4. Validacién de informacion
ingresada.
5. Se procede a guardar la
informacion del curso.
Notificacion de éxito demostrando que
se cred correctamente el curso.
La informacion es almacenada en la

base de datos.

Nota. Descripcion funcional registrar curso. Fuente: Autoria propia.



Tabla 41

Disefio funcional actualizar curso administrador

71

Administrador

Descripcion

Descripcion:

Actor:

Precondiciones:

Entradas:

Procesos:

Salidas:

Postcondiciones:

Permite actualizar los datos de un curso

existente.

Administrador.

1.

Debe haber iniciado sesién
como administrador.

Debe existir un curso creado
anteriormente en la base de
datos.

Imagen del curso.

Modalidad del curso.

Categoria del curso.

Titulo del curso.

Descripcidn del curso.

NUmero de horas.

Fecha de inicio.

Fecha de finalizacion.
Seleccionar un curso existente.
Se nos abrira un formulario para
la modificacién del curso.
Modificar los campos deseados
del formulario.

Se procede a validar la
informacidn ingresada.

Se procede a guardar la nueva

informacion del curso.

Notificacion de éxito demostrando que

se actualizo correctamente el curso.

Informacién almacenada en BD.

Nota. Descripcidn funcional actualizar curso. Fuente: Autoria propia.



Tabla 42

72

Disefio funcional eliminar curso administrador

Administrador

Descripcion

Descripcion:
Actor:

Precondiciones:

Procesos:

Salidas:

Postcondiciones:

Permite eliminar un curso existente.
Administrador.

1. Debe haber iniciado sesion
como administrador.

2. Debe existir un curso creado
anteriormente en la base de
datos.

1. Seleccionar un curso existente.

2. Eliminar el curso seleccionado.

Notificacion de exito demostrando que
se elimind correctamente el curso.
La informacion es eliminada en la base

de datos.

Nota. Descripcion funcional eliminar curso.

Fuente: Autoria propia.



Tabla 43

Disefio funcional agregar usuario administrador

73

Administrador

Descripcion

Descripcion:

Actor:

Precondiciones:

Entradas:

Procesos:

Salidas:

Postcondiciones:

Permite registrar los datos personales

de un nuevo usuario.

Administrador.

1.

A A T R o

Debe haber iniciado sesién
como administrador.

Asignar Rol.

Nombre.

Apellido.

Teléfono.

Correo Electronico.

Contrasefia x 2.

Generar nuevo registro.
Presentacion de un formulario
para el registro de usuario.
Llenar los campos  del
formulario.

Validacion de informacion
ingresada.

Se procede a guardar la

informacién del usuario.

Notificacion de éxito demostrando que

se cred correctamente el usuario.

La informacién del usuario estara

almacenada en la base de datos.

Nota. Descripcidn funcional registrar usuario. Fuente: Autoria propia.



Tabla 44

74

Disefio funcional actualizar usuario administrador.

Administrador

Descripcion

Descripcion:
Actor:

Precondiciones:

Entradas:

Procesos:

Salidas:

Actualizar datos usuario existente.

Administrador.

1.

Debe haber iniciado sesién
como administrador.

Debe existir un usuario creado.
Imagen del curso.

Modalidad del curso.

Categoria del curso.

Titulo del curso.

Descripcion del curso.

Numero de horas.

Fecha de inicio.

Fecha de finalizacion.
Seleccionar un usuario
existente.

Se nos abrird un formulario para
la modificacién del usuario.
Modificar los campos deseados
del formulario.

Se procede a validar la
informacion ingresada.

Se procede a guardar la nueva

informacion del usuario.

Notificacion de éxito demostrando que

se actualizo correctamente el usuario.
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Postcondiciones: La informacién es almacenada en la

base de datos.

Nota. Descripcion funcional actualizar usuario. Fuente: Autoria propia.

Tabla 45

Disefio funcional eliminar usuario administrador

Administrador Descripcion

Descripcion: Permite eliminar los datos personales
de un usuario ya existente.
Actor: Administrador.
Precondiciones: 1. Debe haber iniciado sesion
como administrador.
2. Debe existir el registro del
usuario en la base de datos.
Procesos: 1. Seleccionar usuario.
2. Eliminar a usuario existente.
Salidas: Notificacion de éxito demostrando que
se elimind correctamente el usuario.
Postcondiciones: La informacion es eliminada en la base

de datos.

Nota. Descripcion funcional eliminar usuario. Fuente: Autoria propia.

5.1.4.4. Prototipo Operacional Administrador.
—

Encuentra

€l Curso perfecto para ti

af‘ P () Mo /
) ‘ A ommem

@sccsup

Buscar cursos

Iniciar Sesion

llustracion 55. Pantalla de bienvenida.



(«ccsup

» Ingrese su correo electronico

Ingresar

Crear una cuenta

llustracion 56. Pantalla iniciar sesion.

BIENVENIDO ADMINISTRADOR

MASTERCHEF

V/COMIDA RSPIDA § & &
LOS S4BADOS,N

100 horas _Presencial Cocina.

DISEAA TU PROPIA P4GINA WEB CON
WORDPRESS DES

= (Aumenta tus ventas onlinel Aumenta s ventas
anline! S| BRINDAS UN 10 0 PRODUCT?

@

#—  MARKETING DIGITAL

llustracion 57. Pantalla de bienvenida vista administrador.
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GESTION

GESTION DE USUARIOS

'GESTION DE CURSOS

e Categorias
Modalidades
eaisio de modstdates en 2 que e curzos e dictaran

o—  CUr=08
T |
i [

REVISION DE RESULTADOS

Revision de Solicitudes Recibidas

lHustracion 58. Pantalla de panel de control vista administrador.

BAYRON RODRIGO JARRIN
MANCHEDO

Administrador

NESTOR CORNEJO

Usuario

ALEX JARRIN

Administrador

USUARIO1 DESCONOCIDO

Administrador

USER USER

Usuario

lustracion 59. Pantalla de visualizar usuarios vista administrador.



Registrar Ususario [}

Asignar Rol (*)

Administrador v

Ingrese su nombre: (*)

Administrador

Ingrese su apellido: (+)

Administrador

Ingrese su telefono: (+)

0962793003
Ingrese su correo electronico: (%)
administrador@gmail.com

Ingrese su contrasenia: ()

Confirmar su contrasenia: (*)

L] @® <

lHustracion 60. Pantalla de registrar usuarios vista administrador.

ACTUALIZAR USUARIO %]
Asignar Rol
USUARIO

Ingrese su nombre: *

ADMINISTRADOR

Ingrese su apellido:

ADMINISTRADOR

Ingrese su telefono:

0962793003

Ingrese su correo electronico:

administrador@gmail.com

Ingrese su contrasenia:

Confirmar su contrasenia;

[ ] ® <

lHustracion 61. Pantalla de actualizar y eliminar usuarios vista administrador.



< MODALIDADES

£ Presencial 4

lustracion 62. Pantalla de visualizar modalidades vista administrador.

CREAR MODALIDAD o

(«ccsuDp

[l

Ingrese icono Font Awesome: (*)

fas fa-chalkboard

Ingrese Nombre de la modalidad: (*)

Semipresencial

L ] @® <

lHustracion 63. Pantalla de registrar modalidades vista administrador.
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ACTUALIZAR MODALIDAD ~ ©

(«ccsup

Ingrese icono Font Awesome:

fas fa-chalkboard-teacher

Ingrese Nombre de la modalidad: (¥)

Presencial

ELIMINAR

lHustracion 64. Pantalla de actualizar y eliminar modalidades vista administrador.

< CATEGORIAS

< Finanzas =

1 Cocina =

4 Marketing Digital =

& Disefio Grafico =

2 Idiomas =
[ ] @® <

lustracion 65. Pantalla de visualizar categorias vista administrador.
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CREAR CATEGORIA )

(«ccsup

Ingrese icono Font Awesome: (%)

fab fa-accessible-icon

Ingrese Nombre de la categoria: (*)

Computacién Basica

Guardar

]
®
A

lustracion 66. Pantalla de registrar categorias vista administrador.

l

ACTUALIZAR CATEGORIA @

(«ccsuDp

]

Ingrese icono Font Awesome: (*)

fas fa-chalkboard

Ingrese Nombre de la categoria (¥):

Computacion Basica

ACTUALIZAR

ELIMINAR

]
©I ||
A

lustracion 67. Pantalla de actualizar y eliminar categorias vista administrador.



CAJERON BANCARIO Y COMERCIAL

Descripeion : {Cumple tus metas y supérate
en este 2020 CON NUESTRO CURSO DE
#CAJEROBANCARIOYCOMERCIAL PUEDES
DESARROLLARTE EN EMPRESAS PUBLICAS
Y PRIVADAS B, COOPERATIVAS DE
AHORRO & CREDITO § Y MUCHO MaS jLAS
OPORTUNIDADES SON AMPLIAS! Toma I
mejor decision

Horas : 200

Modalidad : Presencial

Categoria : Finanzas

Inicia : 2020-02-02

Finaliza : 2020-02-20

Agregar Contenidos v Ver Contenido

[# Editar | W Eliminar

lustracion 68. Pantalla de visualizar cursos vista administrador.

Registrar Curso ®

& Imagen de producto Browse
Selecciona una Modalidad: (*)

Presencial
Selecciona una Categoria: (*)

Finanzas .
Titulo del Curso: (*)

tulo

Descripeion del Curso (¥):

Descripcion

Mismoen Ao s (41

L] @® <

lHustracién 69. Pantalla de registrar cursos vista administrador.



& Imagen de producto Browse
Selecciona una Modalidad: (*)

Presencial
Selecciona una Categoria: (*)

Finanzas
Titulo del Curso: (*)

CAJERON BANCARIO Y COMERCIAL
Descripcion del Curso: (+)

iCumple tus metas y supérate en este 202(
Numero de horas: (*)

200
Fecha de inicio: (*)

02/02/2020
Fecha de finalizacion: (*)

20/02/2020

(o ]
" @® <

lustracion 70. Pantalla de actualizar cursos vista administrador.

Registro de Cursos

No se puede borrar, Datos enlazados!

llustracion 71. Pantalla de eliminar cursos vista administrador.



Leida
i Opciones ~

USUARIO : PEREZ PERALTA MARIO BENITO
CURSO : PANADERIA Y PASTELERIA
Fecha : 2020-01-21 08:1412

Leida

£ Opelones =

USUARIO : PEREZ PERALTA MARIO BENITO
CURSO : DISEfiA TU PROPIA P4GINA WEB CON
WORDPRESS DES

Fecha : 2020-01-21 08:14:15

Leids
+Opciones ~

USUARIO : PEREZ PERALTA MARIO BENITO
CURSO : CAJERON BANCARIO Y COMERCIAL
Fecha : 20200122 20:03:50

Leida

i Opclones ~
USUARIO : USER USER
CURSO : DISERA TU PROPIA PAGINA WEB CON
WORDPRESS DES
Fecha: 2020-01-23 0011329

Pendiente de revision

1 Opciones ~

lustracion 72. Pantalla de visualizar solicitudes recibidas vista administrador.

'SOLICITUD DE USUARIO

N. Solicitud : #23120201579756409
Fecha : #2020-01-23 00:13:29

Curso : DISEAA TU PROPIA PAGINA WEB
CON WORDPRESS DES

Usuario : USER USER

Correo : usuario@gmail.com

Telefono : 123456

lustracion 73. Pantalla de visualizar datos de solicitudes recibidas vista administrador.
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RESULTADOS

Resultados : 5
MASTERCHEF

D
DISEAA TU PROPIA P4GINA WEB CON
% WORDPRESS DES

a

MARKETING DIGITAL

am

CAJERON BANCARIO Y COMERCIAL
[ 1 ks |

PANADERIA Y PASTELERIA

Open modal

llustracion 74. Pantalla de visualizar cursos mas valorados vista administrador.

5.1.45. Manual de usuario administrador.
En el caso de administrador el proceso es el siguiente:

1. Al igual que en el caso de usuario, la primera pantalla que se nos muestra
es la pantalla de bienvenida, la cual consta con las opciones de buscar cursos e
iniciar sesion.

Encuentra

€l Curso perfecto para ti

a:; ARUUAR CORTABLE
)‘ !“' ® /
@Esccsup

Iniciar Sesion

llustracion 75. Pantalla de bienvenida.

2. Elegimos la opcidn de iniciar sesion, donde se nos mostrara la pantalla

para ingresar nuestro correo electronico y contrasefia.
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(«ccsup

» Ingre

lectronico:

» Ingre

Ingresar

lustracién 76. Pantalla de login.

3. Una vez llenado los campos mencionados anteriormente, seleccionamos
la opcion de ingresar, la cual nos llevara a la pantalla del administrador, la cual

consta de 3 opciones destacados, solicitudes y gestion.

BIENVENIDO ADMINISTRADOR

E MASTERCHEF
e i‘# 7

N

e
100 horas _Presencial Cocina.

DISEAA TU PROPIA P4GINA WEB CON
WORDPRESS DES

k.

Ii/ MARKETING DIGITAL

llustracion 77. Pantalla de bienvenida mend administrador.

4. Se elegimos la opcion de gestion se nos mostrara una nueva pantalla, en
la cual disponemos de un panel administrador de usuarios, categorias, modalidades,

cursos, revision de solicitudes y revision de resultados de cursos.
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GESTION
RIS

lustracion 78. Pantalla de gestion.

5. Si elegimos la opcion de usuarios nos aparecera la siguiente pantalla

BAYRON RODRIGO JARRIN
MANCHEDO

Administrador

NESTOR CORNEJO
Usuario

ALEX JARRIN
Administrador

USUARIO1 DESCONOCIDO

Administrador

USER USER

Usuario

lHustracién 79. Pantalla principal de men( usuario.

6. Para crear un nuevo usuario seleccionamos el icono de usuario que se
encuentra ubicado en la parte superior derecha de la pantalla, nos aparecera la
siguiente pantalla en la cual debemos completar todos los campos y seguidamente

pulsar sobre el boton guardar.



Registrar Ususario a8
Asignar Rol (*)
Administrador

Ingrese su nombre: (*)

Administrador

Ingrese su apellido: (+)

Administrador

Ingrese su telefono: (+)

0962793003

su correa electronico: (*)

L] @ <«

lustracion 80. Pantalla registrar usuario.
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7. Una vez creado el usuario lo podemos visualizar dentro de la pantalla de

usuarios, como se muestra a continuacion:

USERQ USER
Usuario

MARIO BENITO PEREZ
PERALTA

INVITADOQ INVITADO
Usuario

JUAN CAMILO PESANTEZ
SEVILLA

Usuario

ADMINISTRADOR
ADMINISTRADOR

Usuarlo

lustracion 81. Pantalla listar usuarios.

8. Para actualizar los datos de usuario solo basta con seleccionar al usuario

y se mostrara la siguiente pantalla en la cual podemos actualizar la informacién.
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ACTUALIZAR USUARIO a
Asignar Rol
USUARIO

Ingrese su nombre: *

ADMINISTRADOR

Ingrese su apellido:

ADMINISTRADOR

Ingrese su telefono:

0962793003

Ingrese su correo electronico:

administrador@gmail.com

Ingrese su contrasenia

r
Eliminar

L] ® <

llustracion 82. Pantalla actualizar usuario.

9. Para eliminar un usuario seleccionar el que se desee eliminar, el
administrador lo podra realizar siempre y cuando no tenga datos asociados

(solicitud de informacion de un curso), caso contrario no podra hacerlo.

Registro de Usuarios
Usuario Elimina da!

10. Para ver las modalidades existentes debemos elegir la opcion de

modalidades dentro del panel de gestion.
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< MODALIDADES

£J  Presencial =

lHustracién 83.Pantalla principal de modalidades.

11. Para crear una nueva modalidad elegimos el icono que se encuentra
ubicado en la parte superior derecha de la pantalla, nos aparecera la siguiente
pantalla en la cual debemos elegir un icono, asignar un nombre a la modalidad y

pulsar en el botén guardar.

CREAR MODALIDAD o

(«ccsuD

Ll

Ingrese icono Font Awesome: (*)

fas fa-

kboard

Ingrese Nombre de la modalidad: (¥)

Semipresencial

L] ® <

lustracion 84. Pantalla registrar modalidad.

12. Para actualizar una modalidad pulsamos sobre el icono que contiene un
lapiz, se desplegara una pantalla en la cual podemos actualizar la informacién y

pulsamos en actualizar.
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ACTUALIZAR MODALIDAD ~ ©

(«ccsup

Ingrese icono Font Awesome:

fas fa-chalkboard-teacher

Ingrese Nombre de la modalidad: (¥)

Presencial

ELIMINAR

L] ® <

llustracion 85. Pantalla actualizar modalidad.

13. Para eliminar una modalidad seleccionar el icono que contiene un lapiz,
el administrador lo podra realizar siempre y cuando no tenga datos asociados
(categoria, cursos), caso contrario no podré hacerlo.

MODALIDADES

No se puede borrar, Datos enlazados!

llustracion 86. Pantalla eliminar modalidad.

14. Para ver las categorias existentes debemos elegir la opcion de categorias

dentro del panel de gestion.
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< CATEGORIAS

= Finanzas

1 Cocina

E & ®

4 Marketing Digital

)

& Disefio Grafico

% Idiomas

&

lustracion 87. Pantalla principal visualizar categorias.

15. Para crear una nueva categoria elegimos el icono que se encuentra
ubicado en la parte superior derecha de la pantalla, nos aparecera la siguiente
pantalla en la cual debemos elegir un icono, asignar un nombre a la categoria y

pulsar en el botén guardar.

CREAR CATEGORIA o

(«ccsuD

s.]

Ingrese icono Font Awesome: (*)

fab fa-

Ingrese Nombre de la categoria: (*)

Computacion Basica

llustracion 88. Pantalla registrar categoria.

16. Para actualizar una categoria pulsamos sobre el icono que contiene un
lapiz, se desplegara una pantalla en la cual podemos actualizar la informacion y

pulsamos en actualizar.
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ACTUALIZAR CATEGORIA ~ ©

(«ccsup

[l

Ingrese icono Font Awesome: (%)

fas fa-chalkboard

Ingrese Nombre de la categoria (*)

Computacion Basica

ACTUALIZAR

ELIMINAR

L] ® <

lustracion 89. Pantalla actualizar categoria.

17. Para eliminar una categoria seleccionar el icono que contiene un lapiz,
el administrador lo podra realizar siempre y cuando no tenga datos asociados

(modalidad, cursos), caso contrario no podra hacerlo.

CATEGORIAS

No se puede borrar, Datos enlazados!

lHustracion 90. Pantalla eliminar categoria.

18. Para visualizar los cursos existentes debemos elegir la opcién de cursos

dentro del panel de gestion.



CAJERON BANCARIO Y COMERCIAL

Descripeion : {Cumple tus metas y supérate
en este 2020! CO| RSO DE
#CAJEROBANCARIOYCOMERCIAL PUEDES
DESARROLLARTE EN EMPRESAS PUBLICAS
Y PRIVADAS 3, COOPERATIVAS DE
AHORRO & CREDITO § Y MUCHO MaS jLAS
'OPORTUNIDADES SON AMPLIAS! Toma la

Modalidad :
Categoria : Finanzas
Inicia : 2020-02-02

Finaliza : 2020-02-20

Agregar Cantenidos v Ver Contenido

[# Editar | W Eliminar

L] @ <

lustracion 91. Pantalla visualizar cursos.
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19. Para crear un nuevo curso elegimos el icono que se encuentra ubicado

en la parte superior derecha de la pantalla, nos aparecera la siguiente pantalla en la

cual debemos completar todos los campos y pulsar en el boton guardar.

Registrar Curso ®

N, |
il i

" E

Titulo del Curso: (¥)

Descripcion del Curso (*):

lHustracion 92. Pantalla registrar cursos.

20. Para actualizar una categoria pulsamos sobre el icono editar, se

desplegaré una pantalla en la cual podemos actualizar la informacion y pulsamos

en actualizar.
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@ Imagen de producto Browse
Selecciona una Modalidad: (*)

Presencial
Selecciona una Categoria: (*)

Finanzas
Titulo del Curso: (¥)

CAJERON BANCARIO Y COMERCIAL
Descripeion del Curso: (*)

iCumple tus metas y supérate en este 2020
Numero de horas: ()

200
Fecha de inicio: (*)

02/02/2020

Fecha de finalizacion: (*)

20/02/2020

n ® <

lustracion 93. Pantalla actualizar cursos.

21. Para eliminar un curso seleccionar el icono eliminar, el administrador lo
podra realizar siempre y cuando no tenga datos asociados (modalidad, categoria),

caso contrario no podré hacerlo.

Registro de Cursos

No se puede borrar, Datos enlazados!

llustracion 94. Pantalla eliminar cursos.

22. Para visualizar las solicitudes recibidas debemos elegir la opcién de

revision de solicitudes recibidas dentro del panel de gestion.
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Leida
i Opciones ~

USUARIO : PEREZ PERALTA MARIO BENITO
CURSO : PANADERIA Y PASTELERIA
Fecha : 2020-01-21 08:14:12

Leida

§ Opclones ~
USUARIO : PEREZ PERALTA MARIO BENITO
CURSO : DISEfiA TU PROPIA P4GINA WEB CON
WORDPRESS DES
Fecha : 2020-01-21 08:14:15

Leida
i Opciones ~

USUARIO : PEREZ PERALTA MARIO BENITO
CURSO : CAJERON BANCARIO Y COMERCIAL
Fecha : 2020-01-22 20:03:50

Leida
i Opclones ~

USUARIO : USER USER
CURSO : DISEAA TU PROPIA PAGINA WEB CON
WORDPRESS DES
Fecha : 2020-01-23 00:13:29

Pendiente de revision

1 Opciones ~

lustracion 95. Pantalla solicitudes recibidas.

23. Para ver los datos (nombre, apellido, correo, teléfono) de usuario

interesado en mas informacidn, elegir en el mena de opciones ver solicitud.

'SOLICITUD DE USUARIO

N. Solicitud : #23120201579756409
Fecha : #2020-01-23 00:13:29

Curso : DISEAA TU PROPIA PAGINA WEB
CON WORDPRESS DES

Usuario : USER USER

Correo : usuario@gmail.com

Telefono : 123456

lustracion 96. Pantalla contenido de solicitud.

24. Para visualizar la solicitud como leida, elegir en el men0 de opciones

marcar como leida.
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Leida
1 Opciones ~

USUARIO : PERE TA MARIO BENITC
CURSO:F

Fecha : 2020-0

Leida
1 Opciones ~
USUARIO

CURSO: D

WORDF

DES
Fecha: 2020-01-21 08:14:15

Leida
£ Opciones ~

A MARIO BENITO
10 Y COMERCIAL

Fecha: 20

Leida

1 Opciones ~

Fecha : 2020-01-23 00:13:29

Leida

i Opciones ~
| @® 4
lHustracion 97. Pantalla principal visualizar solicitudes recibidas.

25. Para visualizar cuales son los cursos con mayor calificacién, debemos

elegir la opcion de revision de resultados de cursos dentro del panel de gestion.

< RESULTADOS

Resultados : 5
MASTERCHEF

6 ikes

DISERA TU PROPIA P4GINA WEB CON
WORDPRESS DES

3 ikes

% i

MARKETING DIGITAL

am

&
\

DIGITAL

1}

CAJERON BANCARIO Y COMERCIAL

L1 ikes

PANADERIA Y PASTELERIA

[ 1 likes |

lustracion 98. Pantalla visualizar cursos destacados.
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5.1.4.6. Plan de proyecto para la fase de transicion.

Tabla 46

Plan de desarrollo para la fase de construccion

FASE DE TRANSICION ENERO
ACTIVIDADES/SEMANAS 1 |2 |3 |4

Pruebas de funcionamiento X | X | X

Cambios requeridos en la aplicacion. X | X

Desarrollo de documentos legales. X

5.1.4. Fase de transicion.
5.1.4.1. Pruebas de funcionamiento.

a. Compatibilidad
La aplicacion mavil debe ofrecer compatibilidad tanto entornos web, como

en moviles.

5 + - x

. T o v & @ f

3 Aplicacones [ Sor nick Bookmarks @ ADA @ CUPS:Comousary.. (9 Instaler impresors I [ CUPS:Como usary.. (@) Estructures de Datos @ Tutorial e Oracle » tr0s marcadores
. ADMINISTRADOR

Buscar

Q

APRENDE A ELABORAR 1B LOS MEJORES ¥ MS DELICIGSOS PLATILLOS @) DE LA #GASTRONOMIA g 3 CURSCS POR PRECIO GE 1: # COCINA INTERNACIONAL (@) v COCINA NACIONAL (B ¥ COMIDA

Isc
J

= ..+ iDeja de ver Master

O ]

—_—

100 horas Presencial _Cocina

DISEAA TU PROPIA P3GINA WEB CON WORDPRESS DES
ﬁ * iAumenta tus ventas online! Aumenta tus ventas online! 51 BRINDAS UN SERVICIO O PRODUCTD DEBES ESTAR EN LA WEE! POR ESO EN EL #CCSUD TE TRAEMOS UN $CURSODEWORDPRESS CON [ CLASES 100% PRACTICAS jINSCRIBETE AHORAL §

BOLIVAR 1-62 ¥ MANUEL VEGA (SAN

sl 300 horas_Presencial Diseio Grafico

MARKETING DIGITAL
2020! gFIMPULSA T NEGOCIO, EMPRENDIMIENTE! DE UNA MANERA PROFESIONAL Y CON RESULTADDS EXITOSOSER . ST INVITAMOS AL GNICO CURSO QUE INTEGRA LAS HERRAMIENTAS DEL #MARKETING CON CIENCIA @Y LAS
EMONETIZACISN PARA LAS #PYMES

PANADERIA Y PASTELERIA

£151 TU SROPSSITO DE ESTE NUFVO ARO) ES TENER TU PROPIC NEGOCIO ADFMAS TE GUSTA LA SPANADERIA ¥ #PASTELERIA TENEMOS FL CURSO PERFECT PARA TI 3 gor APRENDERAS TODAS LAS TECNICAS ¥ HERRAMIENTAS PARA CREAR PAN (Y PASTELES

[ W © Escribe aqui para buscar

lHustracién 99. Prueba de compatibilidad navegador Google Chrome.
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* ADMINISTRADOR

Buscar Q

MASTERCHEF

« iDeja de ver #MasterChef y cumple tu suefio!
APRENDE A ELABORAR & LOS MEJORES Y MaS
DELICIOSOS PLATILLOS & DE LA #GASTRONOMIA

3 CURSOS POR PRECIO DE 1: 3/ COCINA
INTERNACIONAL @ v/ COCINA NACIONAL
/COMIDA R&PIDA i§ & &, "™, CLASES S6LO
LOS S4BADOS, N

DISERA TU PROPIA P4GINA WEB CON
WORDPRESS DES
R . us ventas online! Aumenta tus ventas

onl AS UN SERVICIO O PRODUCTO
jDEBES ESTAR EN LA WEB! POR ESO EN EL #CCSUD
TE TRAEMOS UN #CURSODEWORDPRESS CON
CLASES 100% PRACTICAS jINSCRIBETE AHORA! *
BOLIVAR 1-62 Y MANUEL VEGA (SAN

300 horas _Presencial Disefio Gréfico

e

MARKETING DIGITAL

* jCumple tus metas 2020! 5" IMPULSA T
NEGOCIO, EMPRENDIMIENTO DE UNA MANERA
QEESION ano 0so

lHustracion 100. Prueba de compatibilidad Android.

b. Operatividad aplicacion movil usuario.
Tabla 47

Prueba registro de usuario

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido
Registro de usuario. Ingreso de datos y Se obtuvo el resultado
registro correcto. deseado.

Nota. Descripcién prueba registro de usuario. Fuente: Autoria propia.
Tabla 48

Prueba iniciar sesidn usuario

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido

Iniciar sesion. Usuario introduce sus Se obtuvo el resultado
datos e inicia sesion deseado.

correctamente.

Nota. Descripcion prueba iniciar sesion usuario. Fuente: Autoria propia.
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Tabla 49

Prueba cerrar sesion usuario

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido

Cerrar sesion. Usuario cierra sesion y Se obtuvo el resultado
regresa  a la pagina deseado.
principal de la

aplicacion.

Nota. Descripcién prueba cerrar sesion usuario. Fuente: Autoria propia.

Tabla 50

Prueba actualizar datos usuario

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido
Actualizar datos. Usuario actualiza sus Se obtuvo el resultado
datos personales. deseado.

Nota. Descripcidn prueba actualizar datos de usuario. Fuente: Autoria propia.
Tabla 51

Prueba solicitar informacion cursos

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido

Solicitar informacion de Usuario podra pedir Se obtuvo el resultado
Cursos. informacién de un curso deseado.

al iniciar sesion,

Nota. Descripcion prueba solicitar informacion cursos. Fuente: Autoria propia.
Tabla 52

Prueba ver solicitudes realizadas

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido
Ver solicitudes Usuario podra ver el Se obtuvo el resultado
realizadas. estado de sus solicitudes. deseado.

Nota. Descripcion prueba de ver solicitudes realizadas. Fuente: Autoria propia.
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Tabla 53

Prueba agregar cursos a favoritos

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido

Agregar Cursos a Usuario deberd iniciar Se obtuvo el resultado
favoritos. sesion y pulsar el icono deseado.

de corazon.

Nota. Descripcién prueba agregar cursos a favoritos. Fuente: Autoria propia.

Tabla 54

Prueba dar like a un curso

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido

Dar like a un curso. Usuario deberd iniciar Se obtuvo el resultado
sesion y pulsar el icono deseado.

de mano.

Nota. Descripcidn prueba dar like a un curso. Fuente: Autoria propia.

c. Operatividad aplicacion moévil administrador.

Tabla 55

Prueba iniciar sesién administrador

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido

Iniciar sesion. Administrador introduce Se obtuvo el resultado
sus datos e inicia sesion deseado.

correctamente.

Nota. Descripcion prueba iniciar sesion administrador. Fuente: Autoria propia.
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Tabla 56

Prueba registrar usuario administrador

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido

Registrar usuario. Administrador  ingresa Se obtuvo el resultado
datos y guarda nuevo deseado.

usuario.

Nota. Descripcidn prueba registrar usuario administrador. Fuente: Autoria propia.

Tabla 57

Prueba actualizar usuario administrador

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido

Actualizar usuario. Administrador actualiza Se obtuvo el resultado
datos y guarda nueva deseado.

informacién de usuario.

Nota. Descripcidn prueba actualizar usuario administrador. Fuente: Autoria propia.

Tabla 58

Prueba registrar modalidad administrador

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido
Crear modalidad. Administrador crear una Se obtuvo el resultado
nueva modalidad. deseado.

Nota. Descripcion prueba registrar modalidad administrador. Fuente: Autoria propia.

Tabla 59

Prueba actualizar modalidad administrador

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido
Actualizar modalidad. Administrador actualiza Se obtuvo el resultado
modalidad existente. deseado.

Nota. Descripcion prueba actualizar modalidad administrador. Fuente: Autoria propia.
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Tabla 60

Prueba registrar categoria administrador

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido
Crear categoria. Administrador  registra Se obtuvo el resultado
una nueva categoria. deseado.

Nota. Descripcion prueba registrar categoria administrador. Fuente: Autoria propia.

Tabla 61

Prueba actualizar categoria administrador

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido

Actualizar categoria. Administrador actualiza Se obtuvo el resultado

una categoria existente.  deseado.

Nota. Descripcion prueba actualizar categoria administrador. Fuente: Autoria propia.

Tabla 62

Prueba registrar curso administrador

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido
Crear curso. Administrador  registra Se obtuvo el resultado
una nuevo curso. deseado.

Nota. Descripcién prueba registrar curso admnistrador. Fuente: Autoria propia.

Tabla 63

Prueba agregar contenido curso administrador

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido

Agregar contenido curso. Administrador  agrega Se obtuvo el resultado

contenido a un curso. deseado.

Nota. Descripcidn prueba agregar contenido curso administrador. Fuente: Autoria propia.
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Tabla 64

Prueba actualizar curso administrador

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido
Actualizar curso. Administrador actualiza Se obtuvo el resultado
una curso existente. deseado.

Nota. Descripcidn prueba actualizar curso administrador. Fuente: Autoria propia.

Tabla 65

Prueba revisar solicitudes administrador

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido

Revisar solicitudes. Administrador podra ver Se obtuvo el resultado
solicitudes de usuarios deseado.

interesados en cursos.

Nota. Descripcidn prueba revisar solicitudes administrador. Fuente: Autoria propia.

Tabla 66

Prueba marcar solicitud como leida administrador

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido

Marcar como leida una Administrador podra Se obtuvo el resultado
solicitud. marcar como leida una deseado.

solicitud de usuario.

Nota. Descripcion prueba marcar solicitud como leida administrador. Fuente: Autoria propia.

Tabla 67

Prueba revisar resultados de cursos administrador

Nombre de prueba Resultado deseado Resultado obtenido

Revisar resultados de Administrador podra ver Se obtuvo el resultado
Cursos. cuantos like tienen los deseado.

cursos mas destacados.

Nota. Descripcion prueba revisar resultados de cursos administrador. Fuente: Autoria propia.
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5.1.4.2. Documentos Legales.

a. Acta de entrega de aplicacion mévil CCSUD Ver anexo (A)
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5.2. Cronograma de actividades
MESES OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE _
SEMANAS 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
ACTIVIDADES
Presentacion de ante Proyecto. X
FASE DE INICIO

Recoleccion de requerimientos de cliente X | X

Encuestas y entrevistas X | X
FASE DE ELABORACION

Diagramas de caso de uso iniciales X | X | X

X
X

Prototipo exploratorio

Desarrollar plan de riesgos y contingencia X | X
FASE DE CONSTRUCCION
Disefio de interfaces X | X | X
Desarrollo de modulos X | X | X | X
FASE DE TRANSICION

Pruebas de funcionamiento X X

Desarrollo de informe final X X X

Tabla 68 Cronograma de Actividades
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5.3. Conclusiones

Una vez que se ha concluido el desarrollo de “APP MOVIL PARA EL
CENTRO DE CAPACITACION SUDAMERICANO (CCSUD), CON LA
HERRAMIENTA PHONEGAP”, se ha llegado a las siguientes conclusiones:

En base a toda la informacion recopilada y la metodologia escogida para el
desarrollo de la aplicacion movil se cumpli6 con todos los requerimientos,
ofreciendo a los directivos de CCSUD una aplicacion que a mas de promocionar
sus cursos nos brinda informacion actualizada, de personas interesadas en sus
ofertas de capacitacion.

El desarrollo de la aplicacion movil estd basado en la arquitectura cliente-
servidor, brindando la posibilidad de que varios usuarios puedan acceder al mismo
tiempo a la aplicacion, a cualquier hora y desde cualquier lugar en el que se
encuentren, siempre que tengan acceso a internet.

Dado que la aplicacion va a ser usada por el personal administrativo de CCSUD
para la carga de informacidn, se tuvo que optar por un disefio responsive llegando
a la elaboracion de una aplicacién hibrida, que pueda ser visualizada desde
cualquier plataforma movil o desde un navegador Web agilitando el proceso de

introducir informacion en la aplicacion.
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5.4. Recomendaciones
A futuro se propone ampliar el proyecto con nuevas funcionalidades tales como:

e Poder matricularse a un curso directamente desde la aplicacion.
e Agregar formas de pago.

e Agregar botones de redes sociales.

e Agregar un campo de comentarios en cada curso.

e Introduccion breve al curso en forma de video.
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5.6. Glosario
Curso: Estudio sobre una materia, desarrollada con unidad. (Espafiola, Real

Academia Espafiola, s.f.)
HTML: HyperText Mark Lenguaje.
JS: JavaScript.

Mdédulo: Unidad educativa que forma parte de un programa de ensefianza.

(Real Academia Espafiola, s.f.)
MVC: Modelo vista controlador.
RUP: Proceso unificado de rational.

Seminario:
Clase en que se retne el profesor con los discipulos para realizar trabajos de inves

tigacion. (Espafiola, Real Academia Espafiola, s.f.)

Software: Programa o conjunto de programas interrelacionados con funciones

tan diversas como operar y controlar el ordenador. (Navarro, 2005)

UML.: Lenguaje unificado de modelado.
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5.7. Anexos

5.7.1. Anexo A entrevista y encuesta.
ENTREVISTAY ENCUESTA PARA DETERMINAR LOS

REQUERIMIENTOS DE LA APLICACION MOVIL CCSUD

El CCSUD quiere una app que cualquiera pueda descargarse.

Alojar la informacion que se obtiene mediante el formulario de registro en la

aplicacion movil, en un servidor para posteriormente poder consultarla.

Se necesita la aplicacién para los alumnos que vayan al CCSUD, y que

posteriormente seran exalumnos.

Esta app nos serviria para que todos los que llegan al CCSUD decirles que

descarguen la aplicacion en el teléfono y puedan visualizar los cursos.
La app es para ir actualizando los cursos ofertados segun vayan saliendo.

Cuando algun curso le gusta, que le ponga me gusta o quiero mas informacion

de este curso, de ahi me pongo en contacto ya sea via correo electronico.

El ciclo pasado un estudiante de la carrera de Disefio Gréfico desarrollo una app
para CCSUD, esa aplicacion no se esta usando debido a la razén que no se

implemento, solo presento como tesis.

1. ¢Cual es el problema que desea resolver con la implementacién de la
aplicacion?
Que actualmente el centro de capacitacion no cuenta con una app para dar a
conocer las ofertas de capacitacion solo cuenta con una fan page, y pagina web.

Lo que se espera conseguir con la app es que cuando las personas llegan al
CCSUD, solicitando informacion descarguen la aplicacion para que vean nuestros

Cursos.

Conclusion: Al momento de crear una aplicacion movil, se va a evitar los
problemas de visualizacion que se pueden ocasionar en las paginas web, el contar
con una aplicacion mavil tiene la ventaja de que puede llegar a miles de usuarios

que la encuentren en la tienda de aplicaciones.
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2. ¢Qué beneficios busca con la implementacidn de una aplicacion movil?

Lo que se busca es despertar el interés en personas interesadas en los cursos,

promocionar los cursos y poder ver cuales son los cursos de mayor interés.

Obtener informacién (nombre, apellido, nimero de teléfono, correo electronico)
de quienes estan interesados en los cursos, para después nosotros contactarnos con

ellos via telefénica o movil.

Conclusion: Mediante la aplicacion podemos llegar a saber cuales son los
cursos de mayor interés o impacto, obtener informacion de personas interesadas en

los cursos, cosa que no podemos determinar con la pagina web o fan page.
3. ¢Qué interfaces desea para la aplicacion?

Me gustaria que cuente con una interfaz sencilla de bienvenida que conste de 2
opciones que pueden ser iniciar sesidn o ver cursos, otra interfaz donde se muestren

los curso ofertados, donde se puedan buscar por categorias o modalidades.

Conclusidon: Se implementara una pantalla amigable con el usuario, que cuente
con opciones basicas, donde se podra seleccionar un curso y posteriormente ver su
detalle.

4. ¢Qué tipos de usuarios espera captar mediante implementacion de la
aplicacion movil?
De todas las edades es decir nifios, jovenes, adultos, profesionales e incluso

empresas, pero mas me gustaria para alumnos de CCSUD nuevos y antiguos.

Conclusion: Que le interesa llegar mas a alumnos antiguos que ya estan

familiarizados con CCSUS y captar nuevos alumnos mediante la aplicacion movil.

5. ¢Quién(es) seran los encargados de cargar la informacion de los cursos

en la aplicacién mavil?

Seria mi persona y mi secretaria, también me gustaria que la app cuente con un

usuario que pueda crear, modificar cursos, y asignar los detalles de los mismos.

Conclusién: Se entiende que la aplicacion va a contar con un administrador con
acceso a crear, modificar, dar de baja los cursos, y otro usuario para la secretaria

con ciertos privilegios de usuario.
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6. ¢Mediante que indicadores requiere conocer el impacto de un curso

hacia el usuario?

Me gustaria que la aplicacion cuente con un botén donde le den me gusta a los
cursos, que generan mayor interés, ahi podria saber cuales son los de mayor

impacto.

Conclusion: Que la aplicacion cuente con un botdn para dar me gusta o disgusta

en cada curso.
7. ¢A qué tipo de plataformas mdviles desea llegar con la aplicacion?

A las que son tendencia es decir a la plataforma de Android y a futuro a 10S.

Bayron Jarrin Lorena Ochoa

Analista de Sistemas Directora de CCSUD
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5.7.2. Anexo B Acta de entrega de aplicacion mdvil.
Cuenca, 28 de enero de 2020

Yo, BAYRON RODRIGO JARRIN MANCHENO con C.l. 0106067283,
estudiante de la carrera de Analisis de Sistemas y desarrollador de la aplicacion
movil para el Centro de Capacitaciones Sudamericano (CCSUD), procedo a hacer
la entrega formal a LORENA OCHOA con C.1 1103313555, directora de Centro
de Capacitaciones Sudamericano (CCSUD) de un prototipo de la aplicacion mavil,
mismo que esta corriendo en un servidor Linux Centos, el cual cumple las siguientes

caracteristicas:

e (Gestion de cursos.

e Gestion de modalidades.

e Gestion de categorias.

e Gestion cursos més destacados.

e (Gestidn de solicitudes de usuarios.
Notas aclaratorias:

Si la aplicacion movil necesitase algun cambio a futuro tendra un costo adicional

por cada requerimiento.

La culminacién de la aplicacion mévil, no incluye la carga de la aplicacion a la
tienda de Android o I10S.

Atentamente

Bayron Jarrin Lorena Ochoa

Analista de Sistemas Directora de CCSUD
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