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RESUMEN

El presente proyecto posee como objetivo general desarrollar e implementar una
aplicacion web auténoma que se dedicada para evaluar el nivel del idioma inglés
mediante un examen de ubicacion, dirigida al departamento de idiomas del instituto
Superior Tecnoldgico Particular Sudamericano. Este principio surge de la necesidad de
mejorar los procesos de evaluacion lingiiistica en inglés, superando las limitaciones de
los modos tradicionales que, en su mayoria, no permiten una medicion precisa,
individual ni automatizada de las cuatro habilidades lingiiisticas. A partir del analisis de
literatura, se verificaron fallas en las metodologias actuales de la evaluacion lo cual lo
motivo a la eleccion de un planteamiento metodoldgico mas adecuado para guiar el
desarrollo de la herramienta tecnolégica. En el contexto, se optd por una metodologia de
tipo cuantitativo en planteamiento experimental, permitiendo medir objetivamente los
resultados obtenidos por los estudiantes antes y después de utilizar la aplicacion. El
sistema permitié automatizar la evaluacion de dichas destrezas lingiiisticas, reducir el
trabajo del docente, proporcionando a los estudiantes y mejora la capacidad del proceso
de ensefnanza y aprendizaje del idioma inglés. Los efectos preliminares demuestran que,
al poner en marcha el sistema, los estudiantes pueden acceder a evaluaciones mas
precisas y adaptadas a su nivel real de competencia. En conclusion, se resalta la
importancia de seguir evaluando la aplicacién mediante la respuesta continua de los
usuarios para realizar mejoras graduales, con intencion a consolidar un modelo de
evaluacion mads activo, eficiente y centrado en el estudiante. Esta propuesta no solo
responde a una necesidad institucional, sino que también ayuda al fortalecimiento del
educativo mediante el uso de tecnologia innovadora, promover una enseflanza mas

equitativa, moderna y alineada con los requerimientos de la educacion superior actual.

Palabras clave: Aplicacion Web, Evaluacion Lingiiistica, Educacion Superior,

Examen de ubicacion y Sistema de evaluacion.
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ABSTRACT

The overall objective of this project is to develop and implement a standalone web
application dedicated to assessing English language proficiency through a placement test,
aimed at the language department of the Instituto Superior Tecnoldgico Particular
Sudamericano. This principle stems from the need to improve English language
assessment processes, overcoming the limitations of traditional methods, most of which
do not allow for accurate, individual, or automated measurement of the four language
skills. Based on a review of the literature, flaws in current assessment methodologies were
identified, which led to the selection of a more appropriate methodological approach to
guide the development of the technological tool. In this context, a quantitative
methodology with an experimental approach was chosen, allowing for the objective
measurement of the results obtained by students before and after using the application.
The system made it possible to automate the assessment of these language skills, reduce
the teacher's workload, provide students with feedback, and improve the English language
teaching and learning process. Preliminary results show that, by implementing the system,
students can access more accurate assessments that are tailored to their actual level of
proficiency. In conclusion, it is important to continue evaluating the application through
ongoing user feedback in order to make gradual improvements, with the aim of
consolidating a more active, efficient, and student-centered assessment model. This
proposal not only responds to an institutional need, but also helps to strengthen education
through the use of innovative technology, promoting more equitable and modern teaching

that is aligned with the requirements of today's higher education.

Keywords: Web Application, Linguistic Assessment, Higher Education, Placement Test,

and Assessment Syste
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INTRODUCCION

La digitalizacion del sector educativo ha potenciado tanto la eficiencia como la
accesibilidad en la medicién de la competencia lingiiistica. Sin embargo, los modelos
convencionales de evaluacion del inglés han persistido en segmentar las destrezas en
parcelas aisladas (escritura, lectura, comprension auditiva y expresion oral)
desatendiendo la energia necesaria para orquestarlas en un conjunto funcional. Esta
fragmentacion oscurece la representacion precisa del dominio del idioma que realmente
posee el aprendiz. Complementariamente, los métodos de correcciéon manual, al carecer
de automatizacion, aumentan la carga administrativa del profesorado, dilatan los tiempos
de retroalimentacion y dificultan la adaptacién del itinerario pedagdgico a las

necesidades individuales de cada alumno.

Este documento nos ayudara a plantear un diseflo preliminar para un servicio web
integrado que evalte las competencias lingiiisticas de los estudiantes. La plataforma
ofrecera conjuntos de pruebas en linea que abordan de forma separada las habilidades de
escritura, lectura, comprension auditiva y expresion oral, cada una segmentada en
actividades disefiadas conforme a los niveles de dificultad establecidos. La
automatizacion de todo el proceso evaluativo tiene, entre otras, dos ventajas. La primera
consiste en reducir el esfuerzo administrativo que demanda al profesorado; la segunda,
en asegurar, a través de mecanismos de calibracion, la consistencia y validez de los
resultados. La integracion del servicio en la infraestructura institucional existente
permitira la difusion casi inmediata de los resultados y su andlisis en paneles interactivos,
de modo que se proporcionen clasificaciones al instante y retroalimentacion puntual que

nutra tanto a estudiantes como a docentes dentro del ciclo de ensefianza-aprendizaje.

Hoy en dia, es esencial evaluar las habilidades lingiiisticas de los alumnos para
asegurar un aprendizaje que, sea efectivo y se ajuste a sus requisitos. La plataforma
proporcionara una variedad de examenes en linea que abordan por separado las
habilidades del idioma de inglés de acuerdo con niveles de dificultad establecido. La
automatizacion del proceso de evaluacion ofrece beneficios clave: en primer lugar,
disminuye la carga administrativa para los docentes; en segundo lugar, segura la validez

de los resultados gracias al sistema.
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Objetivo general:

Implementar una aplicacion web auténoma para la evaluacion del nivel de inglés
mediante examenes de ubicacion direccionado al Departamento de Idiomas del Instituto

Superior Tecnoldgico Particular Sudamericano

Objetivos especificos:

° Analizar la literatura acerca de aplicaciones web para la toma de exdmenes de
ubicacion.
° Determinar la metodologia de investigacion aplicada para el desarrollo de la

aplicacion web.

° Desarrollar una aplicacion que automatice las evaluaciones abarcando las 4
habilidades lingiiisticas.

° Evaluar la efectividad de la aplicacion web mediante su implementacion y obtener

retroalimentacion de los usuarios para realizar ajustes y mejoras.

Preguntas de Investigacion

(Como puede una aplicaciébn web potenciar la precision y capacidad en los
exdmenes de ubicacion del idioma inglés en el departamento de idiomas del Instituto

Superior Tecnologico Particular Sudamericano?
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CAPITULO I: PROBLEMATICA

1.1 Problematica

En el entorno universitario, se ha observado que los estudiantes de inglés tienen
dificultades para expresarse por escrito en este idioma. Con frecuencia, les cuesta
organizar sus ideas de manera clara, mantener la coherencia y lograr una adecuada
cohesion textual en inglés, lo que afecta directamente a su capacidad para construir

textos académicos sélidos en este idioma.

Cedetio et al. (2022) menciona que, en un estudio realizado con estudiantes de la
Universidad Técnica de Manabi, hubo una falta de dominio en las estructuras
fundamentales bésicas de la escritura en inglés, lo que estaba conectado a una falta de
educacion adecuada, asi como a una falta de métodos de ensefianza activos que estimulen

el desarrollo de esta habilidad.

Las destrezas lectoras en inglés afectan de modo determinante la calidad y la
profundidad de las discusiones académicas de los estudiantes y su capacidad critica. La
falta de estas destrezas nos limita, por lo tanto, la posibilidad de analizar, interpretar y
manejar informacion en inglés de manera eficiente; habilidad indispensable para acceder
a literatura cientifica internacional y para participar de manera activa en un entorno
globalizado. Aleman Caballero (2025) sostiene que la limitada incorporaciéon de
estrategias pedagdgicas renovadoras para promover la lectura reflexiva en inglés genera
para los universitarios, en multiples casos, barreras que repercuten tanto en su
desempefio académico como en su formacion integral, dado que tal practica se concibe

actualmente como fundamento de la educacion superior.

Respecto de la comprension auditiva, se reconoce que es el componente que recibe
menor énfasis durante la trayectoria universitaria. La rareza de ejercicios especializados
en la localizacion de proposiciones nucleares en contextos orales —conferencias,
entrevistas y materiales multimedia—, aunada a una atencion escasa, crea vacios que se
proyectan en el uso de la lengua. Espinoza-Rivera (2022) sefala que, a pesar de ser
elemento central de la interaccion académica, su tratamiento en el aula se sobrevuela.

En tal marco, el estudiantado enfrenta dificultades para identificar, mas alla de los
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argumentos centrales y de sus inferencias, los matices afectivos que, en inglés, articulan

el tejido argumentativo de un texto académico.

El alumnado presenta, ademds, un porcentaje notable de dificultades en la
produccion oral del inglés que se manifiestan, sobre todo, en la incapacidad para
organizar las ideas de manera coherente durante las interacciones. Esta deficiencia
impacta negativamente en su rendimiento en exposiciones, debates y cualquier otra
actividad oral, debilitando en su conjunto la competencia comunicativa. Un estudio
reciente de Sanabria (2020) atribuye el fenémeno a la ausencia de disefos didacticos que
enfoque la ensefianza en la oralidad; el plan curricular ha dirigido, por tanto, la atencién

casi de forma exclusiva a la escritura y a la memorizacion de la gramatica.

Ademas, la ausencia de un método sistematico (y automatico) para la evaluacion
de producciones orales y escritas hace que el tiempo para calificar y dar
retroalimentacion sea cada vez mas costoso para los profesores. El resultante exceso de
carga administrativa y documental impide que los docentes dediquen el tiempo necesario
para el disefio de clases mas activas y enfocadas en los estudiantes, y las obliga a
gestionar volimenes crecientes de trabajo. Veloz Zambrano (2022) sefiala que esta
saturacion administrativa no solo perjudica el rendimiento académico general, sino que
también distrac a los educadores de su labor principal: facilitar el aprendizaje

significativo del inglés.

En consecuencia, la investigacion llevada a cabo por Huamani-Meza (2024)
evidenci6 que los insumos empleados para la administracion de pruebas de gramatica y
comprension auditiva en la ensefianza del inglés son, en numerosos casos, inadecuados
y obsoletos. La mayoria de las herramientas pedagogicas que se han utilizado hasta la
fecha no tienen un ajuste que permita especificar las caracteristicas de los estudiantes en
el contexto de su situacién sociocultural, por lo tanto, no actian como evaluaciones

reales de competencias explicitas en situaciones comunicativas naturales.

1.2 Justificacion

En la linea de Huamani-Meza (2024), los modelos tradicionales mas recientes de
creacion de ejercicios de gramadtica y comprension auditiva no estdn cumpliendo ni

ajustandose a las necesidades de nuestras demandas educativas en general. Las
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propuestas existentes aiin recurren a actividades que carecen de comprobacion efectiva
con aprendices reales; por consiguiente, la didactica del inglés reincide en la repeticion

de un vacio que se traduce en interacciones lingiiisticas cuyo efecto no se consigna.

En la actualidad, la escritura en inglés ha adquirido un carécter casi nuclear en la
formacion de lingiiistica. Al aproximarse a una lengua extranjera, el aprendiz es
condicionado a jerarquizar y externalizar sus ideas con claridad, coherencia y precision,
al tiempo que traduce su reflexion autdnoma a una gramatica nueva. La competencia
adquirida excede la mera adecuacion a la regla; se asegura en procesos cognitivos
situados en planos superiores, tales como el pensamiento critico y el pensamiento sobre
pensar. Estas destrezas son ahora decisivas no solo en el ambito universitario, sino

también en la insercion efectiva en un mercado laboral global.

La rivalidad de lectura en lengua inglesa tiene, como se ha evidenciado, un efecto
decisivo en el rendimiento de los estudiantes en las universidades mas reconocidas. La
produccion escrita no se limita a la recoleccion ordenada de informacion procedente de
fuentes especializadas; el alumno, a través de ella, formula preguntas, matiza las
explicaciones recibidas y reinterpreta el saber dentro de marcos académicos que
reconocen la pluralidad y dialogan con la diversidad cultural. Aleman Caballero (2025)
ha constatado que una proporcion notable de los aprendices de inglés enfrenta obstaculos
palpables en el ejercicio de la lectura critica; el factor que se repite con mayor frecuencia
es la ausencia de procedimientos creativos que conduzcan a un examen mas detenido y

comprometido tanto de la dimension 1éxico-semantica como de la dimension cognitiva.

Al mismo tiempo, en su practica docente, se espera que los estudiantes
universitarios espafioles desarrollen la capacidad de comprender ideas, emociones e
intenciones expresadas en discursos orales, charlas y materiales audiovisuales. Sin
embargo, Espinoza-Rivera (2022) sugiere que la instruccién y evaluacion de esta
habilidad deberian ser mas amplias que solo detectar informacion explicita. Limitar la
evaluacion a este nivel no permite que el estudiante se realice plenamente e implica la
necesidad de la aplicacion inmediata de un marco pedagogico que aborde el significado,

ademas del contenido superficial y la subestructura del inglés oral.

En relacion con la competencia oral en inglés, se observa que un porcentaje

considerable de los alumnos encuentra obstaculos para elaborar exposiciones que sean a
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la vez claras, fluidas y coherentes. Tal realidad incide de manera desfavorable en su
grado de implicaciéon en ejercicios académicos tales como conferencias, debates,
exposiciones y simulaciones de caracter especializado. Segin Sanabria (2020), la
dificultad deriva de la limitada aplicacion de enfoques didécticos dirigidos a la
produccion oral, dado que los programas formativos han tendido a priorizar otras
destrezas—particularmente la escritura—y a relegar la oralidad a un plano secundario

en la instruccion del inglés.

Al mismo tiempo, la alta carga administrativa de los profesores de inglés encierra
la ensefianza en entornos estructurados que alejan a los estudiantes del uso auténtico del
idioma; por lo tanto, es imperativo reexaminar los modelos de ensefianza que estan
actualmente en vigor con respecto al avance de la alfabetizacion en inglés como lengua
extranjera. Huamani-Meza (2024) afirma que, aunque existen algunas pautas generales
para la gramatica y la comprension auditiva, estas recomendaciones no han incorporado
todas las competencias comunicativas con el nivel de profundidad adecuado. Sus
hallazgos indican que aun falta la inclusion de enfoques actuales y basados en la
evidencia que, de no atenderse, pueden limitar la capacidad de la docencia en el aula

para materializar los cambios deseados.

Resulta imperativo disefiar estrategias metodologicas que, a través de entornos
digitales, permitan una atencion mas individualizada a la creciente poblacion estudiantil.
Tales sistemas deberian ser capaces de equilibrar la retroalimentacion mas agil y precisa,
al mismo tiempo que liberan a los docentes de la tarea repetitiva y, en muchos casos, el
agotamiento de la correccion manual. Se espera que la ensefianza universitaria del inglés,
en virtud de estas innovaciones, alcance mejoras simultaneas en la calidad y la velocidad

de los procesos de aprendizaje.
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CAPITULO II: MARCO REFERENCIAL

2.1 Marco Teodrico

La motivacion se manifiesta como variable central en la adquisicion del inglés, y
su importancia aumenta en los entornos donde las dificultades individuales coinciden con
las exigencias curriculares. Por tal motivo, resulta necesario cartografiar las modalidades
de motivacion que emergen en cada cohortacion y disefar dispositivos de soporte que
mantengan el interés del estudiante en un marco que se adapte a las particularidades de
cada contexto. La ausencia de un conocimiento organizado sobre estas variaciones
repercute gravemente en la formulacion de intervenciones didacticas que puedan cultivar

un aprendizaje auténticamente significativo.

La Teoria de la Autodeterminacién formulada por Ryan y Deci (2019) sostiene
que la satisfaccion de tres necesidades psicologicas—autonomia, competencia y
relacion—funciona como un conjunto de “nutrientes” que favorece un nivel elevado de
motivacion. La autonomia se refiere a la sensacion de que las acciones se toman
libremente; la competencia, a la creencia de que se puede dominar con eficacia el reto que
se presenta; y la relacion, a la experiencia de integracion y conexion con los demas. Los
alumnos que se encuentran en ambientes que facilitan estas tres dimensiones tienden a

mostrar un mayor nivel de interés y un compromiso sustentado con su aprendizaje.

La ensefianza del inglés sostiene generalmente que la motivacion se puede
categorizar en intrinseca y extrinseca. La motivacion intrinseca brota del placer y la
curiosidad que genera la propia actividad, mientras que la extrinseca se prolonga por
factores externos como calificaciones, recompensas tangibles o reconocimiento social.
Ambas modalidades pueden darse simultdneamente y cooperar en la consecucion de
logros académicos, pero la motivacion intrinseca se asocia mds frecuentemente a

aprendizajes que se consolidan y se transfieren a nuevas situaciones (Moreno, 2014).

Estudios realizados en universidades de América Latina han evaluado de modo
riguroso el vinculo entre motivacion y rendimiento en el aprendizaje del inglés como
lengua extranjera. Una investigacion conducida en Medellin, Colombia, document6 una
correlacion positiva entre el nivel de motivacion de los participantes y su puntuacion en

una prueba estandarizada de lengua extranjera; de este hallazgo se deduce la necesidad de
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integrar el fortalecimiento de motivaciones intrinsecas y extrinsecas como un pilar en la

planificacion curricular (Alvarez Martinez & Rojas Ochoa, 2021).

Paralelamente, el entorno académico y las directrices pedagogicas que marcan el
funcionamiento de las aulas ejercen un impacto decisivo sobre la motivacion estudiantil.
Soto et al. (2023) argumentan que la introduccion de pedagogias contemporaneas,
combinadas con recursos tecnologicos, puede generar aumentos significativos en el nivel
de implicacién y en la perseverancia en el aprendizaje de la lengua. La integracion de
plataformas digitales interactivas, en multiples contextos, ha evidenciado su eficacia para

despertar el interés y favorecer instancias de aprendizaje autonomo y regulado.
2.1.1 Fundamentos del Aprendizaje del Idioma Inglés

La motivacion es un factor principal en aprender una lengua extranjera, como
muestran algunos estudios recientes. Segin Diaz (2021), se representan dos tipos
generales de motivacion: instrumental e integrativa. La motivacion instrumental estd
asociada con objetivos pragmaticos (por ejemplo, necesitar un trabajo, desear ir a la
escuela de posgrado); y la motivacion integrativa estd relacionada con el deseo de
convertirse en miembro de un grupo que habla el idioma, experimentar la cultura de las

personas nativas y participar en la comunicacion intercultural.

El motivo para aprender idiomas generalmente tiene que ver con mejorar la
calidad de vida, encontrar mejores trabajos o alcanzar mas conocimiento. En su
investigacion, Diaz (2021) mostr6 que muchos estudiantes afirmaron tener altas
expectativas académicas y profesionales como su principal motivacion para aprender.
Este descubrimiento enfatiza la necesidad de interpretar la motivacion en términos mas
amplios y destaca que, aunque los factores externos pueden generar motivacion, los

factores internos son esenciales en el aprendizaje.

Las emociones tales como la ansiedad, la vergiienza y el miedo afectan
notablemente el proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera. Hernandez
(2022) destaca que, de estos, la ansiedad es el principal problema en las actividades orales
porque los estudiantes se sienten ansiosos por ser juzgados por sus companeros. Los datos

de este estudio confirman que los estudiantes ansiosos obtienen puntuaciones
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significativamente mdas bajas en las pruebas de produccion oral, y sefiala que la

composicion didactica debe ir més all4 de la ansiedad en el aula.

Algunas de las mejores sugerencias sobre qué hacer provienen del principio mas
simple de establecer un entorno académico donde los errores sean apreciados como una
parte natural del aprendizaje y donde todos los niflos puedan sentirse apoyados y
dignificados. De hecho, no es posible evitar centrarse en estos elementos emocionales: un
aula llena de optimismo no solo construye la autoestima, sino que también se encuentra

sistematicamente relacionada con un mejor rendimiento escolar (Apolo y Molina, 2024).

La aparicion del inglés como un idioma mundial para la circulacion ha tenido un
efecto continuo en las rutinas metalingiiisticas a través de las cuales se facilita. Como
afirma Jiménez (2021), los ultimos afos incluso han visto el surgimiento de enfoques
comunicativos. Estos se han centrado en procesos de comunicacion real y en el uso
practico del idioma. Estos paradigmas impulsan el aprendizaje hacia el uso practico del
idioma al mismo tiempo que minimizan—aunque no excluyen totalmente—el

interminable pulido de la forma gramatical.

Esta claro que la ensefianza tradicional y comunicativa también sigue presente. El
primer enfoque, por un lado, prioriza la preocupacion por la forma, incluyendo elementos
1éxicos memorizados y reglas, mientras que el segundo fomenta un entorno en el que la
inmersion en el idioma actiia como facilitador del aprendizaje. En esta ultima vision, el
aprendiz opera con el inglés en simulaciones que recuerdan situaciones clave. Sin
embargo, como ha senalado Pérez (2021), los métodos centrados en la forma tampoco
han desaparecido; permanecen vigentes en muchos contextos educativos, particularmente
en aquellos donde las politicas lingiiisticas exigen un analisis profundo de la estructura

interna del idioma.

2.1.2 Evaluacion Diagnostica en el Aprendizaje de Idiomas

La evaluacion diagnoéstica en el aprendizaje de lenguas actia como un mecanismo
clave para determinar las competencias lingiiisticas preexistentes de los estudiantes y para
calibrar las propuestas pedagogicas a sus necesidades particulares. De acuerdo con las
condiciones establecidas por el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEVAL),

el presente modelo de evaluacion se constata como estrictamente interno; su
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implementacion en el seno de cada institucion, a partir de un examen sistematico y
consciente, recae en primer lugar sobre el seguimiento y la mejora continua de los
procesos formativos, conforme a las orientaciones que el organismo rector proporciona
(INEVAL, 2024).

En la didactica de lenguas extranjeras, un diagnostico que se sostenga sobre
fundamentos pedagogicos solidos no se limita a bordear la figura del estudiante; dibuja,
mas bien, un contorno que pone de manifiesto no sélo los logros, sino, sobre todo, las
zonas que ain demandan apoyo: la escucha, la redaccion precisa, la apropiacion autdbnoma
de un rasgo gramatical especifico. Tal discernimiento capacita al docente para articular
intervenciones quirurgicas que disipan la opacidad del itinerario y reconfiguran el proceso
de aprendizaje en un dispositivo que respeta la unicidad de cada sujeto. Desde esa
conviccion, Apolo y Molina (2024) argumentan que una evaluaciébn que escucha,
simultdneamente, humaniza y hace lugar para el pluralismo, funda una préctica docente

en las inquietudes y en los requerimientos de cada integrante del colectivo.

La adopcion de diagnodsticos educativos en los entornos del aula brinda la
posibilidad de que cada estudiante acceda a una trayectoria curricular que se ajusta a sus
capacidades especificas. Esta estrategia cobra especial relevancia en aquellos contextos
académicos donde confluyen origenes socioculturales heterogéneos y donde los niveles
de competencia comunicativa en dos o mas idiomas presentan diferencias marcadas

(INEVAL, 2024).

2.1.3 Aplicaciones Web en la Educacion

Los recursos web se han consolidado como un elemento fundamental de la
educacion contemporanea, gracias a su disponibilidad casi universal, a su disefio para
escalar con un nimero creciente de usuarios y a la rapidez con que se pueden modificar
y enriquecer. A través de estas interfaces, docentes y alumnos interactiian en espacios
digitales que trascienden las fronteras del aula convencional y promueven modalidades
de ensefianza mas centradas en el aprendiz, al tiempo que habilitan el acceso auto-dirigido
a un espectro cada vez mas amplio de materiales. Aguilar (2012) sostiene que la
introduccion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) en la educacion
superior ha dado lugar a “nuevos escenarios pedagogicos donde el estudiante se

transforma en un sujeto activo del proceso de construccion del conocimiento” (p. 805).
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Esta mutacion— en la que el estudiante deja de recibir informacion pasivamente y pasa a

ser coautor del saber — constituye el nucleo de las actuales reformas universitarias.

Los espacios virtuales que combinan recursos audiovisuales, foros, simulaciones
interactivas y sistemas de evaluacion en tiempo real amplian significativamente el
horizonte educativo. Vota et al. (2011) sefialan que, a través del despliegue de estos
ecosistemas disciplinarios, la formacioén en rivalidad tecnologicas le es inseparable del
cultivo del pensamiento critico, de la capacidad de progresar y del trabajo colaborativo.
En el &mbito de la ensefianza de lenguas extranjeras, la exposicion continua al idioma y
la posibilidad de practicar de forma autéonoma han resultado ser variables basico en el

progreso de los estudiantes.

La flexibilidad propia de los entornos en red facilita una adecuacion precisa a las
trayectorias y ritmos de aprendizaje individuales. Segin Garcia y Lopez (2021), la
integracion de las tecnologias de la informacidon y la comunicacion en los espacios
virtuales produce un impulso importante del rendimiento académico, visible, entre otros
terrenos, en la escritura, puesto que amplia los momentos de revision entre pares, de
correccion y de respuesta. Tales condiciones motivan a considerar que las plataformas
digitales ya no pueden archivarse como simples apéndices de la ensefianza presencial; por
el contrario, han comenzado a ocupar una posiciéon central en la estrategia de

digitalizacion de la educacion superior.

2.1.4 Plataformas Digitales para Evaluacion del Idioma Inglés

En la ensefianza del inglés, el avance hacia la digitalizacion ha adoptado una
funcion decisiva en la evaluacion de las competencias lingiiisticas, adquirido el impulso
de la sofisticada automatizacion, la flexibilidad programadtica y la correspondiente
consolidacion de protocolos estandarizados. Las plataformas contemporaneas pueden
generar diagnoésticos iniciales y asignar de forma autonoma niveles de dominio en las
cuatro macrohabilidades—comprension auditiva, lectura, produccion escrita y
produccion oral—dentro de un entorno unificado y coherente. De acuerdo con Gonzalez

y Ramirez (2021), la reduccion de las cargas logisticas que anteriormente pesaban sobre
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el docente libera recursos que, al mismo tiempo, aceleran los procesos y acortan el tiempo
de respuesta; como resultado, la retroalimentacion se entrega de forma inmediata y se
afina a las particularidades de cada estudiante, con base en el estadio de competencia en

el que se encuentre.

La combinacion de plataformas digitales de ensefianza con algoritmos avanzados
de inteligencia artificial y las modernas técnicas de mineria de datos permite perfilar
trayectorias de aprendizaje a nivel individual, detectar debilidades especificas y ofrecer
itinerarios normativos ajustados a las necesidades de cada estudiante. Esta personalizar a
gran escala mejora de forma importante de la intervencion educativa y aliviar los
obstaculos de las herramientas diagnosticas tradicionales, las cuales dependen de la
temporalidad de las pruebas, la amplitud del muestreo y la equidad en la disponibilidad
de recursos (Gonzalez y Ramirez, 2021). Simultdneamente, dicha informacion se integra
de forma fluida con sistemas de gestion académica, como Moodle y Canvas, generando
asi un archivo unificado y longitudinal que abarca la totalidad del trayecto formativo del

estudiante.

Desde una perspectiva de disefio educativo, estudios recientes indican que los
entornos de evaluacion digital elevan tanto la motivacion como el compromiso de los
estudiantes gracias a la configuracion de evaluaciones que se presentan como desafios
comunicativos. Estas plataformas integran recursos multimedia, alternan entre diferentes
tipos de tareas y utilizan audio, proporcionando respuestas inmediatas. Soza (2023) y
Lopez (2021) senialan que la evaluacion mediada la tecnologia —cuando se ofrece en
linea y se estructura en secuencias que priorizan la comprension profunda y la apropiacion
del contenido— favorece de modo importante del avance en la adquisicion del inglés
como lengua extranjera. En consecuencia, los espacios digitales dejan de limitarse a
funciones de valoracion y se establecen como aliados permanentes del proceso educativo,

sin importar el nivel en el que se encuentren los estudiantes.

2.1.5 Aspectos Pedagogicos y Tecnologicos del Diseiio de Evaluaciones Online

La competencia de productividad oral se sitta, sin exageracion, en el centro de las

demandas académicas actuales. Sanabria (2020) asocia el progreso limitado en esta
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dimension a la falta de enfoques que proclamen el habla como vector central, lo que
propicia una atencion, casi automatica, a tareas de escritura y de regulacion gramatical

que son, por su naturaleza, mas facilmente observables y contabilizables.

La incorporaciéon de tecnologias digitales en la automatizacion de procesos de
evaluacion constituye, a su vez, una oportunidad para aligerar la carga burocratica que
recae sobre el profesorado y, al mismo tiempo, para generar retroalimentaciones mas
precisas y en plazos mas convenientes. De acuerdo con Gonzalez y Ramirez (2021), los
entornos automatizados de correccion no solamente acortan los plazos de rectificacion,
sino que, al presentar datos mas desagregados, elevan la calidad de los informes de
retroalimentacion; esta mejora impacta positivamente en la practica pedagdgica y en el

seguimiento del avance académico de los estudiantes.

2.2 Marco Contextual

El Instituto Superior Tecnologico Particular Sudamericano, Cuenca, Ecuador, ha
definido el dominio del idioma inglés como una parte integral de la educacion de sus
alumnos. El cuerpo extenso de competencias que se han desarrollado no solo fortalece el
aprendizaje académico y profesional de los graduados; también les facilita el acceso
simultaneo a diferentes modalidades de movilidad internacional y a redes globalizadas de

recursos educativos.

La institucion ha implementado, en los programas de nivelacion y en el desarrollo
formativas del nivel profesional, iniciativo educativo centradas de manera exclusiva en la
mejora de la docencia del inglés. No obstante, los andlisis acerca de la competencia
lingiiistica siguen indicandonos vacios fundamentales. Las evaluaciones realizadas han
continuado, en términos generales, sujetos a la configuracion clésica del examen, con
calificacidon manuscrita que requiere la presencia del evaluador, lo que subraya las
limitaciones evidentes de dicho esquema. Esta practica, ademas, no es capaz de ofrecer
un diagnostico completo y objetivo de la rivalidad lingiiistica del estudiante, extiende los
plazos de las respuestas y, en consecuencia, resonar negativamente en el proceso de

aprendizaje y en el rendimiento académico global del alumno.

La limitada efectiva integracion de las tecnologias en los procedimientos

evaluativos ha debilitado la rentabilidad educativa del dispositivo actual y ha,
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simultdneamente, incrementado de forma desigual la carga administrativa de los docentes.
Ante tal confirmacion, actualizar y renovar los instrumentos de valoracion que ha pasado

de ser un imperativo aconsejable a un requisito inevitable.

Estos instrumentos han de orientarse hacia paradigmas contemporaneos y asumir
necesariamente una concepcion sistémica que amplie la precision del juicio y, a la vez,
refuerce la funcion formativa de la evaluacion. Ante esta situacion, se vuelve imperativa
la modernizacién de las herramientas destinadas a la mediacion evaluativa, orientando el
disefio hacia enfoques que abarquen la totalidad del sistema educativo y el contexto

macrosocial en el que se inscribe.

Partiendo de esta premisa, el presente trabajo propone el disefio de una plataforma
web autonoma que automatice la evaluacion del idioma inglés en el Instituto
Sudamericano. La aplicacion procederd a calibrar las pruebas de colocacion de las
competencias lingiiisticas Reading, speaking, writing and listening con niveles de eficacia
y eficiencia que respondan a las exigencias contemporaneas, generando diagnosticos
personalizados, retroalimentacion en tiempo real y reduciendo de forma significativa la

carga administrativa que soportan los docentes.

2.3 Marco Conceptual

Expresion escrita:

La expresion escrita constituye el pilar sobre el cual se levanta la competencia
comunicativa, ya que permite a los individuos externalizar pensamientos, sentimientos,
juicios y razonamientos mediante el soporte de los signos graficos. Dominar esta
capacidad va mas alla de la simple generacion de documentos estandar; requiere el control
integrado de la morfosintaxis, la eleccion léxica pertinente, la cohesion y la coherencia
discursivas, una jerarquizacion precisa de los contenidos y la planificacion consciente del
mensaje. Por esta razon, la instruccion en escritura se erige en un elemento clave a lo
largo de toda la trayectoria académica y en cada uno de sus grados; a la par, ha de

integrarse en todas las disciplinas y en cada modalidad de ensefianza.

Comprension lectora:
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La comprension lectora se idea como un proceso dinamico en el que se descifra la
inicial de los signos graficos se transforma en la elaboracion de una respuesta critica y
encuadrar la relacion con el contenido del texto. La ensefianza y el diagnostico de esta

competencia se separa en las siguientes dimensiones:

J Literal: Recuperacion de informacion explicita de un texto dado.

J Inferencial: Interpretacion de significados implicitos.

o Critica: Evaluacién del contenido, proposito del autor y veracidad de la
informacion.

En este proyecto, la comprension lectora se evaluo a través de preguntas basadas
en el texto que requerian seleccionar la idea principal, hacer inferencias y sacar

conclusiones, midiendo asi la profundidad del andlisis realizado por el aprendiz.

Comprension auditiva:

La comprension auditiva, entendida como la aptitud para procesar y reconstruir el
sentido del lenguaje hablado, constituye uno de los nicleos también en la educacion de
lenguas extranjeras. Su manifestacion sobrepasa lo que el reconocimiento de vocabulario
sugiere; requiere, en simultaneo, una ordenacion de relaciones, una identificacion de
rasgos de pronunciacion y una recuperacion de marcos contextuales, logrando que acentos
o ritmos del enunciador pierdan impacto decisivo. Para la evaluacion, utilizamos
segmentos breves en los que las oraciones se disponen en secuencias; el estudiante, a
partir de estas, debe establecer vinculos que generen un sentido global y, a la par, excluyan

lo insignificante.

Expresion oral:

Este plano se centra en el acto de formular verbalmente ideas y razones dentro de
un intercambio. Su trabajo se orienta a garantizar que el mensaje fluya con cadencia, que
la construccion sintactica permita eventualmente la reiteracion y que el nivel de
formalidad o informalidad se ajuste idoneamente al contexto especifico de la interaccion.
La diccidn distintiva, el matiz tonal, la cadencia variada y la eleccion Iéxica precisa son,

junto a la organizacion, cualidades indispensables. En el sistema de evaluacion de



27

competencias, esta habilidad se valor6 mediante instrucciones concretas que invitaban al
alumno a responder grabando su voz. El maestro, al escuchar la grabacion, podia luego

calificarla segtn criterios de produccion oral.

Evaluacion automatizada:

Dentro de esta iniciativa, utilizamos herramientas digitales creadas para, de forma
cuantitativa, evidenciar los niveles de logro académico de los estudiantes. Estas
herramientas permiten que los procesos de evaluacion se tornen mas expeditivos, mas
imparciales y mas organizados. En la fase de disefio, la automatizacion incluy¢ la captura
de respuestas, la verificacion de las preguntas de opcion multiple, la colision y
almacenamiento de grabaciones audiovisuales y el deposito de datos en servidores
seguros; asi, todas las etapas que en el pasado requerian intervencion manual y que podian

acarrear sesgos de interpretacion o errores de transcripcion, fueron suprimidas.

Competencias comunicativas:

Con el término se aluden a las capacidades lingiiisticas que habilitan a un sujeto
para interactuar de forma apropiada en contextos sociales, académicos y laborales
diversos. Estas capacidades se ejercen de manera simultdnea en comprension —ya sea
lectora o auditiva— y en producciéon —ya sea oral o escrita—, por lo que se consideran
fundamentos en la adquisicion del idioma inglés. El dispositivo que se describe en el
presente proyecto fue disefiado para, de manera equitativa, valorar las cuatro dimensiones,
proporcionando, en ultima instancia, un retrato global del grado de dominio que el

aprendiz ha alcanzado.

Metodologias activas:

Las metodologias activas son métodos de ensefianza en los que el aprendiz es el
protagonista principal en el proceso de aprendizaje. Algunas de ellas estdn basadas en el
aprendizaje de proyectos, el aprendizaje colaborativo, el aula invertida y la gamificacion.

Aunque el sistema actual no implementa directamente estas metodologias, mejora tales
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métodos al ofrecer una herramienta que apoya la autodireccion de los estudiantes,

retroalimentacion inmediata y evaluacion auténtica.

Nivelacion académica:

Un proceso de ensefianza que tiene como objetivo consolidar las competencias
basicas de los estudiantes al ingresar a una institucion educativa. Para el Instituto
Sudamericano, se dio cuenta de que muchos estudiantes tienen habilidades deficientes en
inglés al llegar a niveles superiores. La aplicacion desarrollada responde a esta necesidad,
ya que permite aplicar pruebas de diagnostico precisas, las cuales pueden ser usadas para

planificar acciones de nivelacion adaptadas al perfil de cada estudiante.

Integracion tecnologica en la evaluacion:

El principio de la integracion de tecnologias de la informacion y la comunicacion
en los mecanismos de evaluacion. En el presente proyecto se ha adoptado un enfoque
sistémico que articula librerias de interfaz de usuario (React y TypeScript) y un marco de
servidor (NestJS) y que, adicionalmente, incorpora dispositivos de entrada—camaras y
microfonos—con el fin de verificar la identidad del evaluado y salvaguardar la integridad
del procedimiento. Dicha integracion tecnoldgica hace posible que cada trayectoria
formativa quede historicamente documentada mediante registros automaticos que

recogen sucesos, intervalos de respuesta e implicacion activa de los participantes.

Prevencion de fraude académico:

El plagio académico continua siendo un riesgo considerable en la educacion a
distancia. Para calmar dicha amenaza, la plataforma ha disefiado un conjunto integrado y
complementario de estrategias de supervision, que comprende, ademas de los
tradicionales logros de audio y video, y la monitorizacion de alteraciones en las pestafias
del navegador y la inspeccion del entorno circundante del aprendiente. Estas medidas
tienen como objetivo validar la originalidad de cada respuesta y garantizar que el proceso

evaluador se desarrolle en un contexto normativo y bajo control severo.
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CAPITULO III: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Enfoque de Investigacion

Este proyecto investiga las dindmicas sociales y educativas a través de un abordaje
cualitativo que prioriza las maestrias, la sensacion y los sentidos que los protagonistas
configuran en relacion con su entorno inmediato. Siguiendo la pauta de Hernandez y otros
(2014), el marco tedrico prioriza los procesos que surgen en el interior del contexto, y la
adquisicion de evidencias se lleva a cabo a través de la participacion inmersiva,
postergando de manera deliberada cualquier conclusion sobre indicadores cuantitativos.
El objetivo, por correspondiente, no es calcular, sino interpretar la variedad de la realidad
que los sujetos elaboran en el instante de interactuar con una plataforma digital disefiada
para la evaluacion del idioma inglés. Desde esta perspectiva, se indaga la manera en que
los actores consideran la relevancia, la utilidad y el impacto de la herramienta en su
quehacer académico, a fin de deliberar sobre la capacidad de su adopcidn para provocar

transformaciones sustantivas en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

3.2 Tipo de Estudio

La presente investigacion adopta un enfoque metodologico aplicado y descriptivo.
La dimension aplicativa se sustenta en el propdsito de ofrecer una respuesta concreta a
las limitaciones detectadas en el proceso de ensefanza-aprendizaje del idioma inglés en
determinados entornos académicos; para ello, se integra una herramienta digital. En
concordancia con Sampieri y colaboradores (2014), se busca producir conocimiento que,
tanto en su concepcion como en su ejecucion, se nutra de una experiencia pedagogica

delimitada y concreta.

El enfoque descriptivo-narrativo se adopta a fin de articular un inventario
sistematico de atributos, percepciones y actitudes que los usuarios exhiben al interactuar
con la plataforma web objeto de analisis. Barrera-Erreyes (2020) afirmé que el objetivo
de la investigacion descriptiva es delimitar y especificar las caracteristicas de un
fendmeno circunscrito a través de una observacion sistematica que, tras su conclusion,

permitird una mejor comprension del objeto de investigacion.
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3.3 Disefio de Investigacion

El disefio fue cualitativo, lo que se define por la falta de control experimental y la
renuncia a las comparaciones estadisticas. La pregunta principal es si existen (o deberian
existir) diferencias entre codmo los usuarios—alumnos y profesores—experimentan y
valoran la aplicacion web para la evaluacion de competencias lingiiisticas en inglés.
Segtin Flick (2015), lo cualitativo no experimental es un dispositivo basado en la
observacion misma en el espacio ordinario, y en la interaccion directa, a través de la cual
se accede a la posibilidad de entrar en los significados subjetivos que los sujetos atribuyen
a las practicas realizadas, siempre dentro del marco de lo que constituye su propio

discurso.

Para el propoésito predeterminado, se utilizardn entrevistas semiestructuradas y
cuestionarios dirigidos al personal académico. Estos permitiran registrar informacion
sobre percepciones, emociones y experiencias del individuo durante la interaccion con la
interfaz. Segin Taylor, Bogdan y DeVault (2016), estos procedimientos son
extremadamente utiles al rastrear patrones de comportamiento, evaluar la idoneidad de
las tecnologias educativas emergentes y, finalmente, para los usuarios, determinar las

posibilidades y limitaciones que son evidentes.

3.4 Encuesta

Se utilizo una encuesta estructurada con preguntas cerradas, para una mejor
recoleccion de los datos, y una mejor cuantificacion de estos, facilitando asi su analisis,
pretendiendo identificar patrones y tendencias en las perspectivas y conocimiento de los

docentes sobre el sistema del examen de ubicacion.

3.5 Escala de Likert

Para la encuesta, se emple6 una escala de Likert de 5 puntos, la cual permiti6 a
los participantes expresar su nivel de acuerdo o desacuerdo con diversas afirmaciones
relacionadas con la enseflanza y el aprendizaje de la escritura en inglés. La escala utilizada

fue la siguiente:

. Totalmente de acuerdo
. De acuerdo

. Neutral
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. En desacuerdo

. Totalmente en desacuerdo

Esta escala permiti6 capturar la intensidad de las opiniones y percepciones

de los encuestados de manera estructurada

3.6 Poblacion y muestra

De una poblacion de profesores de inglés de la ciudad de Cuenca, se
determind la relevancia de escoger una muestra de maestros, los cuales, para
obtener datos mas especificos, con necesidades mas claras, se decidio por el area

de inglés del Instituto Tecnologico Superior Sudamericano.

3.7 Metodologia de Desarrollo de la Aplicacion

3.7.1 Introduccion

Para el desarrollo de la aplicacion se utilizé la metodologia 4gil Scrum,
seleccionado por su método repetitivo y acumulativo, que facilita un avance
constante del producto. Este enfoque promueve el trabajo conjunto entre
programadores, educadore y estudiantes, y asegura las funciones utiles en breves

periodos de tiempo conocidos como sprints.

3.7.2 Objetivos de la metodologia Scrum

e Estimular el didlogo continuo entre los programadores y los usuarios
finales.

e Proporcionar beneficios de forma constante a través de periodos breves de
desarrollo.

¢ Incluir comentarios directos para elevar la calidad y relevancia del sistema.

e Modificar rapidamente el producto segin nuevas demandas y

recomendaciones.
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3.7.3 Fases de la Metodologia Scrum

3.7.3.1 Planificacion del Sprint

Se identificaron las funciones mas importantes y se clasificaron en un listado de
tareas. Con esa lista, se establecieron metas concretas para cada ciclo de trabajo, que se

realizaron en periodos de tiempo determinados.

3.7.3.2 Desarrollo Iterativo

A lo largo del camino cada etapa de desarrollo, se implementaron médulos
concretos de la aplicacion, con antelacion de aquellas funcionalidades que fueron pedidas
directamente por los docentes o los coordinadores del area de inglés que eran necesarias

para los procesos académicos de la institucion.

3.7.3.3 Revision y Retrospectiva

Al finalizar cada ciclo de trabajo, se llevaron a cabo encuentros de evaluacion,
donde se mostré el progreso a los usuarios principales. Después, se realizaron reuniones
enfocadas en identificar aspectos a perfeccionar en el flujo de proyecto y en la interaccion

del equipo de trabajo.

3.8 Metodologia Centrada en el Usuario

3.8.1 Introduccion

En el desarrollo de la aplicacion se basa en la Metodologia Enfocada en el Usuario
(UCD), que pone énfasis en las demandas, expectativas y rasgos de los usuarios a lo largo
de todo el proceso de disefio y creacion. Este método aprueba que la aplicacion no solo
funcione correctamente, sino que ademas sea facil de usar y sea aceptada por los

estudiantes y docentes que la emplearan.

3.8.2 Objetivos de la metodologia UCD

e Crear una interfaz que sea fécil de usar y accesible.
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e Incluir de manera directa las recomendaciones y comentarios de los
usuarios.

e Asegurar que la experiencia del usuario se ajuste a los entornos
educativos reales.

e Levantar la satisfaccion del usuario con el proyecto terminado.

3.8.3 Fases de la Metodologia UCD

3.8.3.1 Analisis de usuarios

Se determinaron los perfiles de los usuarios a través de entrevistas,
encuesta y observaciones. Donde se crearon fichas de usuario que ayudaron a

entender sus motivaciones, frustraciones y requerimientos de la aplicacion.

3.8.3.2 Diseiio de la experiencia

A partir del andlisis previo, se desarrollaron prototipos visuales e
interactivos mediante herramientas como Figma. Estos prototipos fueron
presentados a los usuarios para obtener respuestas y hacer los ajustes iniciales de

app web.

3.8.3.3 Prueba de usabilidad

Se realizaron pruebas con usuarios reales para evaluar la usabilidad, la
navegacion y la utilidad del sistema. Estas evaluaciones permitieron identificar

problemas y areas de mejora dentro de la aplicacion.

3.8.3.4 Evaluacion y ajustes

Se llevaron a cabo encuestas utilizando una escala de Likert para recopilar
datos cuantitativos sobre la percepcion de la aplicacion. Los datos obtenidos se
analizaron para implementar mejoras especificas antes del lanzamiento final del

sistema.

3.8.3.4 Ideacion y Diseiio

e Prototipo Rapido: Desarrollo de prototipos de baja fidelidad utilizando
figma como herramienta de modelado de prototipo

Figura 1_Prototipo
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Nota: Primer modelo de pantalla de la aplicacion.

Se realizo una rubrica para validar la primera version del sistema, la cual
fue revisada por maestros del Instituto Tecnoldgico Superior Sudamericano, la
encuesta esta distribuida con la escala de Likert en donde el nivel de satisfaccion
vade 1 a 5, siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 muy de acuerdo, la cual tuvo

los siguientes resultados:

Usabilidad

Tabla 1

Pregunta 1 2 3 4 5 Comentarios

(La plataforma es facil

de usar e intuitivapara 0 0 1 2 2 Es facil de entender, pero algunos

botones fallan

usted?
(Los menus y botones
estan ubicados de 11 2 1 Se podrian agrupar mejor los
forma coherente y contenidos
comprensible?

Nota: Cuadro de validacion de usabilidad.

Accesibilidad

Tabla 2

Pregunta 1 2 3 4 5 Comentarios

(Puede acceder a la
plataforma en
cualquier momento y
lugar sin dificultad?

0 1 3 1 A veces se cae el servidor
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Pregunta 1 2 3 4 5 Comentarios
(Prefiere la
modalidad digital 1 0 2 1 1 Depende del tipo de examen
para la toma de
evaluaciones?

Nota: Cuadro de validacidon de accesibilidad.

Seguridad y Confianza

Tabla 3

Pregunta 1 2 3 4 5 Comentarios
(Confia en que la
plataforma protege 0o 1 2 1 1 Seria bueno agregar doble

datos personales y autenticacion
académicos?

Nota: Cuadro de validacion de seguridad y confianza.

Ahorro de Tiempo

Tabla 4

Pregunta 1 2 3 4 5 Comentarios

(Usar la plataforma
reduce el tiempo en
comparacion con
métodos tradicionales?

0O 0 2 2 1 Facilita la entrega de tareas

Nota: Cuadro de validacion de eficiencia en tiempo.

Satisfaccion General

Tabla 5

Pregunta 1 2 3 4 5 Comentarios

(Esta satisfecho con su
experiencia general 0O 0 1 2 2
usando la plataforma?

La experiencia ha sido en general
positiva

Nota: Cuadro de validacion de satisfaccion general
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CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Descripcion de los resultados de la Pregunta 1:

Analizar si el usuario percibe que las opiniones sobre errores son entendibles y
rapidas, lo que resulta esencial para la mejora.

Figura 2_Resultados de la_encuesta

¢ La aplicacién me permite identificar mis errores de escritura en inglés de forma clara y rapida ?
5 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Neutral
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Nota: Imagen de las respuestas a la pregunta 1 de la encuesta.

Tabla 6
Opciones de respuesta Cantidad de respuestas Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 0 0%
De acuerdo 1 20%
Totalmente de acuerdo 4 80%

Nota: tabulacion de las respuestas a la pregunta 1 de la encuesta.
El 80% de los docentes expreso su total concordancia con la declaracion, mientras que
un 20% se mostrd conforme. Esto evidencia que la mayoria piensa que la aplicacion

facilita la deteccion rapida y clara de errores de escritura.

Descripcion de los resultados de la Pregunta 2:
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Se determino si el instrumento ejerce un efecto beneficioso en el proceso de aprendizaje
de la escritura en inglés.

Figura 3 Resultados de la_encuesta

¢ La aplicacién me ha ayudado a mejorar mi redaccién en inglés ?

5 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Neutral
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Nota: Imagen de las respuestas a la pregunta 2 de la encuesta.

Tabla 7
Opciones de respuesta Crilsllt)ll(ll:sc:a(:e Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 0 0%
De acuerdo 0 0%
Totalmente de acuerdo 5 100%

Nota: tabulacion de las respuestas a la pregunta 2 de la encuesta.

Todos los participantes en la encuesta declararon que la aplicacion aporté de manera
significativa a la mejora de su escritura, lo que subraya su eficacia como instrumento de

ensenanza.

Descripcion de los resultados de la Pregunta 3:

Esta interrogante evaluo el nivel de incentivo que produce la integracion de la tecnologia

en el proceso de ensenanza-aprendizaje.



Figura 4_Resultados de la_encuesta

¢ El uso de tecnologia en la ensefianza de escritura en inglés me motiva a practicar mas ?

5 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Neutral
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Nota: Imagen de las respuestas a la pregunta 3 de la encuesta.

Tabla 8
Opciones de respuesta Cantidad de respuestas Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 0 0%
De acuerdo 3 60%
Totalmente de acuerdo 2 40%

Nota: tabulacion de las respuestas a la pregunta 3 de la encuesta.

El 100% de los participantes en la encuesta opt6 por alternativas positivas, lo que sefiala

que la aplicacion ejerce un efecto estimulante en el progreso de la escritura.

Descripcion de los resultados de la Pregunta 4:

En este lugar se evaluo si la aplicacion es vista como una opcion mas efectiva en

comparacion con los métodos de evaluacion tradicionales.

Figura 5 Resultados de la_encuesta



¢ La plataforma resulta mas eficiente que métodos tradicionales para evaluar mi habilidad de

escritura?
5 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Neutral
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Nota: Imagen de las respuestas a la pregunta 4 de la encuesta.
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Tabla 9
Opciones de respuesta Cantidad de respuestas Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 0 0%
De acuerdo 1 20%
Totalmente de acuerdo 4 80%

Nota: tabulacion de las respuestas a la pregunta 4 de la encuesta.

La mayoria opind que la plataforma es mas eficaz que las técnicas convencionales,

defendiendo la incorporacion de instrumentos digitales en el proceso de ensefanza.

Descripcion de los resultados de la Pregunta 5:

Se valoré la opinion de los alumnos acerca de la importancia de obtener ejemplos de

gramatica dentro del sistema.

Figura 6_Resultados de la_encuesta



¢ Considero Util que la aplicacion proporcione ejemplos de estructuras gramaticales correctas ?

5 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Neutral
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Nota: Imagen de las respuestas a la pregunta 5 de la encuesta.
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Tabla 10
Opciones de respuesta Cantidad de respuestas Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 0 0%
De acuerdo 3 60%
Totalmente de acuerdo 2 40%

Nota: tabulacion de las respuestas a la pregunta 5 de la encuesta.

El 100% aprecia la incorporacion de ejemplos de gramatica, lo que podria potenciar el

aprendizaje independiente.

Descripcion de los resultados de la Pregunta 6:

Esta interrogante trat6 la percepcion acerca de la personalizacion de la evaluacion segiin

el nivel del usuario.

Figura 7 Resultados de la_encuesta



¢ La aplicacion considera adecuadamente el nivel de inglés del estudiante al evaluar su escritura ?

5 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Neutral
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Nota: Imagen de las respuestas a la pregunta 6 de la encuesta.
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Tabla 11
Opciones de respuesta Cantidad de respuestas Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 0 0%
De acuerdo 3 60%
Totalmente de acuerdo 2 40%

Nota: tabulacion de las respuestas a la pregunta 6 de la encuesta.

Todos los participantes en la encuesta consideran que la aplicacién se adapta

correctamente a su nivel de inglés, potenciando la personalizaciéon del proceso de

aprendizaje.

Descripcion de los resultados de la Pregunta 7:

Aqui se analiz6 el grado de confort del usuario al relacionarse con la plataforma.

Figura 8 Resultados de la_encuesta
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¢ Me siento comodo usando la aplicaciéon como herramienta para desarrollar mis habilidades de

escritura ?
5 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Neutral
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Nota: Imagen de las respuestas a la pregunta 7 de la encuesta.

Tabla 12
Opciones de respuesta Cantidad de respuestas Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 1 20%
De acuerdo 1 20%
Totalmente de acuerdo 3 60%

Nota: tabulacion de las respuestas a la pregunta 7 de la encuesta.

Un 80% manifesto altos grados de confort, lo que sefiala una experiencia de usuario

favorable.
Descripcion de los resultados de la Pregunta 8:
Esta interrogante pregunté si los componentes visuales facilitan una interpretacion mas

nitida de los resultados logrados.

Figura 9 Resultados de la_encuesta



¢ El andlisis visual mediante grafos facilita la comprension de mi desempefio en las tareas

escritas ?
5 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Neutral
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Nota: Imagen de las respuestas a la pregunta 8 de la encuesta.
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Tabla 13
Opciones de respuesta Cantidad de respuestas Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 0 0%
De acuerdo 2 40%
Totalmente de acuerdo 3 60%

Nota: tabulacion de las respuestas a la pregunta 8 de la encuesta.

Los hallazgos indican que el 100% considera utiles los grafos como un método eficiente

para visualizar su rendimiento.

Descripcion de los resultados de la Pregunta 9:

Se valord la necesidad de potenciar la plataforma con componentes multimedia que

respalden el proceso de aprendizaje.

Figura 10 Resultados de la_encuesta



¢ La plataforma deberia integrar mas recursos audiovisuales para complementar la escritura ?

5 respuestas

Nota: Encuesta de Google Forms

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Neutral
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo
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Tabla 14
Opciones de respuesta Cantidad de respuestas Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 0 0%
De acuerdo 2 40%
Totalmente de acuerdo 3 60%

Nota: tabulacion de las respuestas a la pregunta 9 de la encuesta.

Todos los participantes aspiran a que las habilidades audiovisuales de la aplicacion se

expandan, lo que indica una demanda de interacciéon mas intensa.

Descripcion de los resultados de la Pregunta 10:

La pregunta final evalu6 la aceptacion de ampliar la aplicacion a otras competencias del

inglés.

Figura 11 Resultados de la_encuesta
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¢ Me gustaria que esta herramienta se aplicara en otras habilidades del idioma (reading, listening,
speaking) ?

5 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Neutral
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Nota: Imagen de las respuestas a la pregunta 10 de la encuesta.

Tabla 15
Opciones de respuesta Cantidad de respuestas Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 0 0%
De acuerdo 0 0%
Totalmente de acuerdo 5 100%

Nota: tabulacion de las respuestas a la pregunta 10 de la encuesta.

Todo el grupo de participantes aspira a que esta tecnologia se extienda a otras

competencias del inglés.
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CAPITULO V: PROPUESTA DE INVESTIGACION

Nombre de la propuesta: APLICACION WEB PARA LA EVALUACION DE
HABILIDADES LINGUISTICAS DEL IDIOMA INGLES

Descripcion general:

El presente proyecto o trabajo consiste en el disefio de una plataforma web cuyo
objetivo primordial es optimizar la creacion, diseminacion y gestion de evaluaciones que
abordan de forma simultdnea las cuatro habilidades del dominio del inglés (comprension
lectora, produccion escrita, comprension auditiva y expresion oral). La solucion se apoya
en una arquitectura multinivel que permite la interaccion concurrente de los mddulos de
cliente y servidor, reduciendo asi la sobrecarga en la parte de los docentes, y disminuir
los riesgos de fraude en los exdmenes en linea y centralizando las herramientas en un

unico marco operativo.

Con esta estructura, se implementara una aplicacion web y resistente que apoye la
planificacion de las pruebas, sistematice la produccion de items y ofrezca respuestas
inmediatas. El disefio se asegurard de que las cuatro habilidades lingiiisticas se midan de
forma equilibrada. Sin embargo, la propuesta no se limita a la automatizacion; incorpora
capas de seguridad que desengafiar los intentos de fraude. De este modo, el estudiante se
desenvuelve en un contexto en el que la seguridad del entorno tecnolégico y los principios

educativos se integran, elevando la validez de las evaluaciones en linea.
Objetivo de 1a propuesta:

Ofrecemos una solucion tecnoldgica que permite evaluar de forma individual,
automatica y segura de las habilidades lingiiisticas del idioma inglés, garantizando la
verificacion autentica en las respuestas, reduciendo la carga de trabajo por parte de

docentes y promoviendo la igualdad en entornos virtuales de evaluacion.
Componentes de la propuesta:

La propuesta fue construida con tecnologias actuales y libres que aseguran
flexibilidad, facilidad de uso y compatibilidad con diversos entornos. Los principios

componentes del sistema son:
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. Frontend (interfaz de usuario): construido con React + TypeScript + CSS para
la personalizacién visual. Esta combinacion permite ofrecer una experiencia
fluida, interactiva y adaptable a cualquier dispositivo.

. Backend (l6gica del sistema): Es desarrollado con NestJS (Node.js + TypeScript)
con TypeORM y JWT para garantizar sesiones seguras mediante autenticacion.

. Base de datos: se utiliza MySQL para almacenar de manera estructurada toda la
informacion revelante: usuarios, evaluaciones, respuestas, registros y cursos.

. Pricipales Modulos del sistema:

En este sistema cuenta con funcionalidades organizadas en modulos especificos, que nos

permite:

o Acceso al sistema mediante login personalizado.

o Gestion de evaluaciones por parte de docentes y administrativa.

o Creacion de evaluaciones por parte del docente.

o Tipos de preguntas: multiple, abierta, audio, video, escritura y opcion
unica.

o Evaluacion con control de camara y microfono.

o Deteccion de fraude mediante eventos: cambio de pestafia, desactivacion

de dispositivos.

o Grabacion del examen en video.
o Panel de resultados y gréaficos estadisticos de los resultados.
o Genera un informe de los resultados de la evaluacion y es enviado al correo
o Creacion de Cursos por parte de la administrativo y docente.
o Asignacion de los cursos por parte de administrador.
Aporte de la propuesta:

Este proyecto representa una innovacion tecnologica para el entorno educativo, ya
que combina las herramientas tecnoldgicas modernas con criterios pedagodgicos bien
definidos. La plataforma no solo automatiza las tareas mas tediosas del proceso educativo,
sino que también brinda un entorno mas justo y transparente donde cada estudiante

es evaluado con base en su desempefio real.
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Ademas, el sistema nos ayuda a registrar todos los eventos importantes durante la
evaluacion, como medidas de seguridad adicional que fortalecen la integridad del
proceso. Esto nos ayudara a permitir a las instituciones educativas contar con una
herramienta confiable y adaptable a sus necesidades, especialmente es escenarios donde

el aprendizaje virtual.

Prototipo implementado:

Como parte del desarrollo del proyecto, se construyd un prototipo funcional que
fue probado con docentes y estudiantes del Instituto sudamericano. El prototipo incluye
caracteristicas esenciales como la creacion de exdmenes, asignaciéon por roles de
administrador (docentes y estudiantes), un disefio adaptivo que permite su uso en diversos

dispositivos, tamafios de pantalla y uso de multimedia para la creacion de evaluacion.

Impacto esperado:

La marcha de esta propuesta proporciona los siguientes beneficios:

o Mejoramiento de la calidad de las evaluaciones, gracias a la adopcion de una
estructura integral y un disefio sistematico del proceso.

o Reduccion del trabajo administrativo que recae sobre el docente, particularmente en
la tarea de asignar examenes.

J Aumento de la transparencia del proceso evaluativo, dado que el desarrollo de las
evaluaciones en linea limita las oportunidades de copia o de suplementacion.

o Fomento de la responsabilidad del estudiante, quien se enfrenta a pruebas

personalizadas que exigen concentracion y un desempeiio auténtico.

La estrategia ha sido presentada para su implementacion en el Instituto Sudamericano
y, al mismo tiempo, se proyecta como una opcion Util para un amplio conjunto de
instituciones que buscan alternativas efectivas para la evaluacion de habilidades

lingiiisticas en entornos digitales.



Figura 12 Interfaz _de_inicio _de_sesion
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Iniciar Sesién
Usuario

Contrasefia

Ingresar

Elaborado por: Carlos Quituisaca y Enrique Ochoa.

Figura 13 Inicio_del sitio web.

Inicio Entidad ~ Usuarios v

iBienvenido, Admin!

Rol: Administrador | Entidad: Instituto Sudamericano

[ Mis Cursos

Consulta y accede a los cursos en los que estds inscrito.

 Evaluaciones

Realiza o administra evaluaciones asignadas.

2 Perfil

Consulta o actualiza tu informacién personal.

7 Mis Calificaciones

Revisa tus resultados en evaluaciones pasadas.

»

Evaluaciones ~ Cursos ~

Admin Sistemas ~

Elaborado por: Carlos Quituisaca y Enrique Ochoa.

Figura 14 _Creacion_de_usuario



n) Inicio Entidad ~ Usuarios » Evaluaciones ~ Cursos v

o)

Crear Usuario

Entidad:

Seleccione una entidad
Identificacion:
Nombres:

Apellidos:

Seleccione un rol

Crear Usuario Cancelar

Admin Sistemas v

Elaborado por: Carlos Quituisaca y Enrique Ochoa.

Figura 15 Creacion_de_evaluacion.

u) Inicio Entidad ~ Usuarios » Evaluaciones ~ Cursos

Crear evaluacién

Titulo:

Descripcién:

¢Es calificada?

Calificacién méxima:
100
Calificacién requerida:
70
Numero de preguntas para motrar:
1
¢Tiene tiempo?
(]
¢Requiere camara?
(]
¢Previene fraude?
(]

Crear

Admin Sistemas ~

Nota: Creacion de una evaluacion.
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Figura 16_Asignar_evaluaciones

Inicio Entidad ~ Usuarios » Evaluaciones » Cursos v Admin Sistemas v

Asignar evaluaciones al curso

Curso!

Asignacién de Nivel

® Buscar evaluaciones

@ Filtrar evaluaciones:

Buscar por titulo

Evaluaciones asignadas

Titulo Accién

Asignacion de Nivel

Evaluaciones disponibles

Titulo

Nota: En estar parte se asignan las evaluaciones a los diferentes cursos.

Figura 17 mis_evaluaciones
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) Inicio Entidad ~ Usuarios v Evaluaciones v Cursos v Admin Sistemas ~

(o)

Asignacién de Nivel
Evaluacion dirigida a estudiantes del nivel A1 del idioma inglés. Incluye preguntas bésicas sobre vocabulario,
gramatica, comprension lectora y auditiva.

(u Prevencion de fraude activada. No cambies de pestafia.

Preguntas

* Which sentence is in present simple?
o Ol will study
o Ol studied
o Ol study every day

o Ol am studying

* Choose the best rephrasing: — He’s likely to be promoted.
o OHe’s always promoted
o OHe'll get promoting
o OHe promotes himself

o OHe'll probably get a promotion

e She ___ to school every day.

Nota: Aqui se pueden realizar la evaluacion.

Figura 18 Intento_de_fraude.
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(cnsteen) Inicio Entidad + Usuarios v Evaluaciones Cursos Ag

Se detect6 un posible intento de fraude al caml
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Nota: En esta parte al momento que el estudiante intento hacer fraude se
bloquearé la pantalla y se saldra un mensaje
Figura 19 Creacion _de Curso

Inicio Entidad ~ Usuarios v Evaluaciones ~ Cursos v Admin Sistemas ~

Crear nuevo curso

Entidad

[ - Seleccione una entidad — VJ

Nombre

Descripcién

Fecha inicio

‘ dd/mm/aaaa [m} ‘
Fecha fin

‘ dd/mm/aaaa [m] ‘

Crear curso Cancelar

Nota: Aqui se creara un nuevo curso.

Figura 20 _Cursos_disponibles



Inicio Entidad ~ Usuarios v Evaluaciones v Cursos ~

I3 Cursos disponibles

Asignacion de Nivel

Instituto Sudamericano

Asignacion de Nivel de la Area de ingle4

Rol: Administrador

W Ver estadisticas

Elaborado por: Carlos Quituisaca y Enrique Ochoa.

Figura 21 Asignar Cursos

Admin Sistemas v
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$9)

() Inicio Entidad ~ Usuarios v Evaluaciones v Cursos v Admin Sistemas ~

Asignar usuarios al curso

Curso:

Asignacién de Nivel

® Buscar usuarios

@ Filtrar usuarios:

Buscar por nombre

Usuarios asignados

Usuario Rol Accién

Carlos Quituisaca Estudiante m
Adrian Guillermo Estudiante m
Henry Paul Tigre Avila Estudiante m

Elaborado por: Carlos Quituisaca y Enrique Ochoa.

Figura 22 Mi Entidad
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u) Inicio Entidad ~ Usuarios v Evaluaciones ~ Cursos Admin Sistemas v

Instituto Sudamericano

!'ZLogo de la entidad

RUC: 0107326340
Razén Social: Area Ingles{
Direccién: en la calle de ida y la de vuelta
Fecha de Registro: 25/06/2025
Estado: Activa

Elaborado por: Carlos Quituisaca y Enrique Ochoa.
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Figura 23 Perfil del usuario.

HES

(soenn) Inicio Entidad ~ Usuarios v Evaluaciones ~ Cursos v Admin Sistemas v

Perfil de Usuario

Identificacion: 000000001
Nombre completo: Admin Sistemas
Usuario: admin
Email:

Rol: Administrador
Entidad: Instituto Sudamericano
Fecha registro: 25/06/2025

D

© 2025 Todos los derechos reservados.

Elaborado por: Carlos Quituisaca y Enrique Ochoa.

Figura 24_Editar Perfil



Inicio Entidad ~ Usuarios ~ Evaluaciones ~ Cursos ~

Perfil de Usuario

Identificacion:

Nombre completo:

Admin Sistemas ~

000000001

‘v Admin

‘ Sistemas

Usuario:
admin
Email:
Email
Rol:
Entidad:

Fecha registro:

Guardar Cancelar

Administrador

Instituto Sudamericano

25/06/2025
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Elaborado por: Carlos Quituisaca y Enrique Ochoa.

Figura 25 Cambiar _de Contraseiia

Cambiar Contrasefia

Nueva contrasefia

Confirmar contraseita

© 2025 Todos los derechos reservados.

Elaborado por: Carlos Quituisaca y Enrique Ochoa



CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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Actividades:

Investigacion 'y  Revision  de
Documentos (14 abril — 12 marzo
2025)

Desarrollo de la Aplicacion Web -
Backend (5 marzo — 14 julio 2025)
Desarrollo de la Aplicacion Web -
Frontend (5 marzo — 14 julio 2025)
Implementacion de la Base de Datos
(5 junio — 1 julio 2025)

Encuestas (15 julio 2025)

Analisis de Datos y Resultados (15 de
junio - 20 de julio 2025)

Evaluacion y Ajustes (julio 2025)
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CONCLUSIONES

En conclusion, sobre la reciente puesta en operacion de esta arquitectura
web habilita la automatizacion conectiva de las cuatro Habilidades lingiiisticas
(comprension auditiva, expresion oral, comprension lectora y produccion escrita)
y, de este modo, concreta los objetivos trazados en la fase de disefio del proyecto.
Los ensayos de campo, realizados en contextos diversos, revelan un rendimiento

idéntico, equilibrando de manera simultanea la seguridad y la eficacia educativa.

El disefio del modelo antifraude ha sobrepasado los indices de rendimiento
predefinidos. Su infraestructura de trazabilidad documenta cada anomalia (la
modificacion involuntaria del area de visualizacion hasta la desconexion de los
dispositivos de captura) y contrasta cada desviacion con el protocolo de
evaluacion, asegurando la integridad del procedimiento y la imparcialidad en la

calificacion.

La aplicacion que se cred es un regalo para la comunidad del Instituto
Sudamericano. Permite evaluar con mas equidad, con objetividad y a un nivel
tecnologico mas alto. Grabd video y audio mientras los exdmenes se hacian, asi
que el control en las pruebas a distancia se volvié mas fuerte y ahora sabemos que

puede usarse en otras instituciones y niveles.

Los propositos que nos fijamos se cumplieron. Registramos a los usuarios
sin papeles, creamos las pruebas en un clic y recogimos las respuestas
automaticamente. Todo eso aligerd la carga de los docentes. La mezcla de React
y NestJS nos dio un disefio claro, con el frente y el detras bien separados, asi que

cualquier mejora o cambio futuro serd mas sencillo y rapido de hacer.

El prototipo validado sirve como base para futuras investigaciones y
desarrollos relacionados con evaluacion asistida por tecnologia, especialmente en
idiomas o en otras materias donde se evalien habilidades productivas. Se
identifico el potencial del sistema para ser adaptado y escalado en otros contextos
educativos, tanto a nivel nacional como internacional, siempre que se afadan

mejoras adaptadas a nuevas normativas o requerimientos
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RECOMENDACIONES

Promover la integracion del sistema web en el cronograma regular de evaluaciones
del Instituto Sudamericano, de manera que se convierta en una herramienta oficial de
evaluacion de competencias en inglés. Capacitar a docentes y personal administrativo
sobre el uso del sistema, asegurando una transicion fluida desde los métodos

tradicionales hacia una evaluacion digital.

Implementar politicas de uso y buenas practicas que regulen el empleo de
tecnologias para evaluacion, promoviendo la ética académica y la equidad en los
procesos. Establecer una mesa de soporte técnico interna para resolver dudas y
garantizar el correcto funcionamiento del sistema en todo momento y es muy
importante establecer dias de capacitacion tanto para maestros como para el personal
de apoyo, para que puedan entender como funciona el sistema Prepararse para esto
hara que sea mas facil cambiar a la nueva forma de hacer las cosas, reducir el retroceso

y hacer que sea mas suave ponerlo en accion

Es una buena idea establecer algunas reglas para usar el sistema digital en
evaluaciones, asegurarse de que todos sepan lo que es ético, como comportarse, como
mantener los datos seguros y cudl es el trabajo de cada persona Estas reglas haran que
todo sea mds abierto y claro, y hardn que los estudiantes realmente se encuentren en
su propio aprendizaje para mantener la plataforma funcionando sin problemas, es una
buena idea tener un equipo de profesionales de tecnologia dentro de este equipo que
pueda manejar cualquier problema que aparezca, aclarar cualquier pregunta que los
usuarios tengan y mantener el sistema funcionando sin problemas al arreglar las cosas
antes de que se rompan, asegurandose de que todo esté a la altura de los estiércol

cuando se esta revisando
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ANEXOS

Anexo 1. INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

ENCUESTA PARA EL USO DE LA APLICACION
EDUCATIVA

Instrucciones:

Por favor, seleccione una afirmacion segtn el nivel de acuerdo o
desacuerdo.

1. La aplicacion me permite identificar mis errores de escritura en
inglés de forma rapida.

Marca solo uno.

() 1.-Totalmente en desacuerdo
() 2.-En desacuerdo

() 3.-Neutral

() 4.-De acuerdo

() 5.-Totalmente de acuerdo

2. La aplicacion me ha ayudado a mejorar mi redaccion en inglés.
Marca solo uno.

() 1.-Totalmente en desacuerdo
(___ ) 2.-En desacuerdo
() 3.-Neutral

() 4.-De acuerdo
() 5.-Totalmente de acuerdo

3. El uso de tecnologia en la ensefianza de escritura en inglés me
motiva a practicar mas.

Marca solo uno.

() 1.-Totalmente en desacuerdo
() 2.-En desacuerdo

() 3.-Neutral

() 4.-De acuerdo

() 5.-Totalmente de acuerdo

4. La plataforma resulta mas eficiente que métodos tradicionales para
evaluar mi habilidad de escritura.

Marca solo uno.
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1.-Totalmente en desacuerdo
2.-En desacuerdo

3.-Neutral

4.-De acuerdo

5.-Totalmente de acuerdo

i

5. Considero util que la aplicacion proporcione ejemplos de
estructuras gramaticales correctas.

Marca solo uno.

() 1.-Totalmente en desacuerdo
() 2.-En desacuerdo
() 3.-Neutral

() 4.-De acuerdo
() 5.-Totalmente de acuerdo

6. La aplicacion considera adecuadamente el nivel de inglés del
estudiante al evaluar su escritura.

Marca solo uno.

() 1.-Totalmente en desacuerdo
() 2.-En desacuerdo

() 3.-Neutral

() 4.-De acuerdo

() 5.-Totalmente de acuerdo

7. Me siento cémodo usando la aplicacion como herramienta para
desarrollar mis habilidades de escritura.

Marca solo uno.

() 1.-Totalmente en desacuerdo
() 2.-En desacuerdo
() 3.-Neutral

() 4.-De acuerdo
() 5.-Totalmente de acuerdo

8. El andlisis visual mediante grafos facilita la comprension de mi
desempefio en las tareas escritas.

Marca solo uno.

() l.-Totalmente en desacuerdo
() 2.-En desacuerdo

() 3.-Neutral

() 4.-De acuerdo

() 5.-Totalmente de acuerdo



9. La plataforma deberia integrar mas recursos audiovisuales para
complementar la escritura.

Marca solo uno.

(___ ) 1.-Totalmente en desacuerdo
() 2.-En desacuerdo
() 3.-Neutral

() 4.-De acuerdo
() 5.-Totalmente de acuerdo

10. Quiero que esta herramienta se aplicara en otras habilidades del
idioma.

Marca solo uno.

() 1.-Totalmente en desacuerdo
() 2.-En desacuerdo

() 3.-Neutral

() 4.-De acuerdo

() 5.-Totalmente de acuerdo

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Formularios
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